ESTADO DE LA

HACIENDA PUBLICA

PRESENTACION DEL MINISTRO DE HACIENDA
RODRIGO VALDES PULIDO

2016







ESTADO DE LA

HACIENDA PUBLICA

PRESENTACION DEL MINISTRO DE HACIENDA
RODRIGO VALDES PULIDO

2016

Iﬁ-
I'. =

e

e
fles §
=

—
e

. W

' 1 I
] e

——

-

. e e |

1

ﬁ_
| |
| ¢

|

=3| [




INDICE

Prefacio

Presentacion

Capitulo 1. Escenario Macroecondmico y Politica Fiscal
1.1.Escenario Externo
1.2.Escenario Interno
1.2.1. Actividad, Demanda y Mercado Laboral
1.2.2.Inflaciéon y Mercados Financieros
1.3. Politica Fiscal en 2016
1.4. Perspectivas y Politica Fiscal para 2017
Recuadro 1.1. Precio de Materias Primas, Ciclo de Inversiony Crecimiento
Recuadro 1.2. Déficit Fiscal, Riesgo Soberano y Costo del Financiamiento
Recuadro 1.3. Balance Estructural y Consolidacion Fiscal

Recuadro 1.4. Ajustes y Consolidacion Fiscal en América Latina

Capitulo 2. Mercados Financieros
2.1.Ley de Medios de Prepago
2.2.Ley con Medidas para Impulsar la Productividad
2.2.1.Instalacién de Custodios Internacionales en Chile
2.2.2.Infraestructura de Pago en el Exterior
2.2.3.Constitucién de Garantias y Custodia de Facturas
2.2.4.Inversiones de las Compaiiias de Seguros
2.2.5.Inversiones de los Fondos de Pensiones
2.3. Mejor Regulacién y Supervision de los Mercados de Valores y Seguros
2.3.1.Creaci6n de la Comisién para el Mercado Financiero
2.4.Ley General de Bancos
Recuadro 2.1. Consejo de Estabilidad Financiera

Recuadro 2.2. Manejo Financiero del Gobierno

Capitulo 3. Politicas Para una Mayor Productividad
3.1.La Productividad en Chile y el Mundo
3.2.Productividad e Inclusién
3.3. Politicas para Impulsar la Productividad

3.3.1.Educacién y Capacitacién

3.3.2. Mejor Financiamiento

3.3.3. Diversificacién Productiva e Innovaciéon
3.3.4.Politica Energética

3.3.5.Desarrollo de Infraestructura

3.3.6. Eficiencia del Estado

3.3.7.Mayor Competencia

11
13

17
21
26
26
31
33
35
40
43
47
50

53
54
56
57
57
58
58
58
60
61
62
64
66

73
75
78
79
80
80
81
82
84
85
85



Recuadro 3.1. Agenda Laboral
Recuadro 3.2. Licitacién Eléctricay Politica Energética
Recuadro 3.3.Fondo de Infraestructura

Recuadro 3.4.Ley de Fortalecimiento del Sistema de Defensa de la Libre Competencia

Capitulo 4. Exportaciones de Servicios
4.1.Exportaciones de Servicios en Chile y el Mundo
4.2.Potencialidades de las Exportaciones de Servicios Chilenas
4.3. Medidas para Impulsar las Exportaciones de Servicios
4.3.1. Medidas Administrativas
4.3.2.Medidas Legales

Capitulo 5. Capital Humano
5.1.Educacién Parvularia
5.2.Educacion Escolar
5.2.1.Ley de Inclusion
5.2.2.Nuevo Sistema de Educacién Ptblica
5.3 Educacion Superior
5.3.1 Proyecto de Ley de Educacién Superior
5.4 Carrera Docente

Recuadro 5.1. Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo

Capitulo 6. Modernizacién del Estado

6.1. Fortalecimientos Institucional y de Gestion de las Personas
6.1.1. Reforma al Sistema de Alta Direccion Piblica
6.1.2. Gobernanza Piblica
6.1.3. Gobernanza de las Empresas del Estado
6.1.4.Informacién de las Personas en el Sector Ptblico
6.1.5. Mejoras en la calidad del empleo ptiblico

6.2. Confianza, Transparencia y Probidad en la Gestién Piblica

6.3.Satisfaccién de los Usuarios de los Servicios Ptiblicos

6.4. Gobierno Digital

6.5.Innovacion Piblica Abierta y Cocreacién

Capitulo 7. Integracion Internacional
7.1.Relaciones Econémicas y Politica Comercial
7.1.1. Acuerdo de Facilitacién de Comercio de la OMC
7.1.2. Modernizacion del Servicio Nacional de Aduanas

7.1.3.Acuerdos en Materias Aduaneras

7.1.4. Conferencia Regional de Directores Generales de Aduanas de las Américasy el Caribe

87
89
92
94

97
99
101
104
104
105

107
109
111
113
114
117
120
122
125

127
129
129
130
131
132
133
135
137
139
141

143
145
145
145
145
146



7.1.5.Sistema Integrado de Comercio Exterior 146

7.2.Negociaciones Comerciales 147
7.2.1.Acuerdo de Asociacion Transpacifico 147
7.2.2.Acuerdo en Comercio de Servicios 147
7.2.3.0tros acuerdos comerciales 148
7.2.4. Acuerdos en materia de tributacion internacional 148

7.3.Participacién en Organismos Internacionales 149
7.3.1. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, OCDE 149
7.3.2.Consejo de Ministros de Finanzas de la Alianza del Pacifico 151
7.3.3.Foro de Cooperacién Econdmica de Asia Pacifico 151
7.3.4.Banco Interamericano de Desarrollo, BID 152
7.3.5.Banco Mundial 153
7.3.6.Fondo Verde Climatico 154

INDICE DE GRAFICOS Y CUADROS

Capitulo 1. Escenario Macroeconémicoy Politica Fiscal

Grafico 1.1. Crecimiento del PIB 22
Grafico 1.2. Crecimiento del Comercio Mundial 23
Grafico 1.3. Precio de Materias Primas 24
Grafico 1.4. Crecimiento de Paises Exportadores de Materias Primas 24
Grafico 1.5. Expectativas de Crecimiento del PIB para 2016 25
Grafico 1.6.Indices Bursitiles de Pafses Emergentes en Délares 25
Grafico 1.7. Paridades de Monedas Emergentes Respecto del Délar 25
Grafico 1.8. Crecimiento de Chile y América Latina y el Caribe 26
Grafico 1.9. Crecimiento por Sectores 26
Grafico 1.10. Inversion en Mineria Privada 27
Grafico 1.11. Inversion en Capital Fijo por Sectores 27
Grafico 1.12. Formacion Bruta de Capital Fijo 27
Grafico 1.13. Consumo Privado 28
Grafico 1.14. Demanda Interna y Demanda Final 28
Grafico 1.15. PIB, Demanda Interna y Exportaciones Netas 28
Grafico 1.16. Cuenta Corriente de Chile y Otros Paises de América Latina 29
Grafico1.17.Tasa de Desempleo 29
Grafico 1.18. Tasa de Participacion y Tasa de Empleo 29
Grafico 1.19. Creacién de Empleo 30

Grafico 1.20.Salarios Reales 30



Grafico 1.21. Desempleo por Zona Geografica

Grafico 1.22.Ingreso Medio Mensual de Ocupados
Grafico1.23.Inflacién y Tipo de Cambio Nominal
Grafico 1.24. Expectativas de Inflacién

Grafico 1.25. Curva Forward para la TPM

Grafico 1.26. Tasas de Interés, Bonos a 10 afios

Graéfico 1.27. Colocaciones Reales

Grafico 1.28. Crecimiento del Gasto Ptblico

Graéfico 1.29.Ingresos Fiscales

Grafico 1.30. Balance Efectivo 2016

Grafico 1.31. Balance Estructural

Grafico 1.32.Liquidez Inyectada a la Economia Mundial al Cierre de Cada Afio
Cuadro 1.1. Crecimiento del PIB Mundial

Grafico 1.33. Proyecciones de Crecimiento para Chile
Grafico 1.34. Balance Fiscal

Grafico 1.35. Gasto Publico Total del Gobierno Central

Grafico 1.36.Inversion del Estado

Recuadro1.1.Precio de Materias Primas, Ciclo de Inversiony Crecimiento

Grafico 1.37. Precio del Cobre y Petrdleo Brent
Grafico 1.38. Inversion en Capital Fijo en Paises Mineros
Grafico 1.39. Crecimiento del PIB Minero

Grafico 1.40. Crecimiento del PIB no Minero

Recuadro 1.2. Déficit Fiscal, Riesgo Soberano y Costo del Financiamiento

Grafico 1.41. Cambio en el Balance Fiscal entre 2011y 2015

Griéfico 1.42. Deuda del Gobierno Central

Graéfico 1.43.Evolucion de la Deuda Soberana de Paises con Similar Clasificacion de Deuda
Grafico 1.44. Deuda Bruta y PIB per Capita, 2015

Grafico 1.45. Spread Soberano versus Rating Crediticio

Recuadro 1.3. Balance Estructural y Consolidacion Fiscal

Grafico 1.46.PIB Tendencial
Grafico 1.47. Precio Referencia del Cobre

Grafico 1.48. Balance Ciclicamente Ajustado

Recuadro 1.4. Ajustesy Consolidacion Fiscal en América Latina

Grafico 1.49. Déficits Publicos en América Latina 2012-2020
Grafico 1.50. Gasto Publico 2017

Capitulo 2. Mercados Financieros

Cuadro 2.1. Distribucion de Tarjetas de Prepago por Nivel de Ingreso en Estados Unidos, 2014

30
31
31
32
32
33
33
34
34
35
35
36
36
37
38
38
39

40
40
5|
M
42
43
43
44
44
45
46
47
47
48
49
50
50
51

53
55



Grafico 2.1. Composicién de Cartera de Activos de Fondos de Pensiones, afio 2015 59

Cuadro 2.2. Retorno Medio Anual de Private Equity 59
Cuadro 2.3. Desviacién Estandar Anualizada de Retornos de Private Equity, 1981-2009 59
Recuadro 2.1. Consejo de Estabilidad Financiera 64
Recuadro 2.2. Manejo Financiero del Gobierno 66
Grafico 2.2. Evolucién de los Fondos Soberanos 67
Cuadro 2.4.Rentabilidad en Fondos Soberanos 68
Grafico 2.3. Evolucién Deuda y Posicion Financiera Neta del Gobierno Central 69
Grafico 2.4. Perfil de Vencimiento Bonos de Tesoreria en Pesos Posterior al Programa de Intercambio 71
Grafico 2.5. Perfil de Vencimiento Bonos de Tesoreria en UF Posterior al Programa de Intercambio 71
Cuadro 2.5. Montos de Colocaciones Bonos en Pesos y UF 72
Capitulo 3. Politicas para una Mayor Productividad 73
Grafico 3.1. Pobreza y PIB per cdpita en Chile 74
Grafico 3.2. Productividad Laboral en Economias Desarrolladas 75
Grafico 3.3. Productividad Laboral en Economias Emergentes 76
Grafico 3.4. Productividad Media del Trabajo en Perspectiva 76
Grafico 3.5. Crecimiento Promedio de la Productividad en Chile 76
Grafico 3.6. Productividad en la Mineria y Ley Promedio del Mineral 77
Grafico 3.7. Productividad y Distribucién del Ingreso 78
Figura 3.1. Politicas para Aumentar la Productividad 79
Grafico 3.8. Activos del Sistema Financiero 81
Grafico 3.9. Centrales en Construccion (SIC + SING) 83
Grafico 3.10. Costo Marginal de la Electricidad 83
Grafico 3.11. Calidad de la Infraestructura 84
Grafico 3.12. Inversion en Concesiones 84
Recuadro 3.1. Agenda Laboral 87
Recuadro 3.2. Politica Energéticay Licitacion Eléctrica 89
Grafico 3.13. Precio Medio de Adjudicacion 89
Grafico 3.14. Energia Adjudicada en cada Licitacion 89
Recuadro 3.3.Fondo de Infraestructura 92
Recuadro 3.4.Ley de Fortalecimiento del Sistema de Defensa de la Libre Competencia 94
Cuadro 3.1.Sanciones en Materia de Colusion 95
Capitulo 4. Exportaciones de Servicios 97
Grafico 4.1.Exportaciones de Servicios en Paises OCDE, 2015 98
Grafico 4.2. Comercio Mundial de Bienes y Servicios 929

Grafico 4.3. Exportaciones de Servicios, 2015 100



Grafico 4.4.Evolucién de las Exportaciones de Servicios en Chile 100

Grafico 4.5. Composicién de Otros Servicios Comerciales de Chile, 2015 101
Grafico 4.6. Exportaciones de Servicios per Capita 101
Cuadro 4.1. Ranking de Universidades en Latinoamérica 102
Grafico 4.7.Uso de Internet 103
Figura 4.1. Destino de Exportaciones de Otros Servicios Comerciales y Huso Horario, 2015 103
Capitulo 5. Capital Humano 107
Graéfico 5.1. Capital Humano y Crecimiento Econémico entre Paises, 1960-2000 108
Grafico 5.2. Gasto Contemplado en la Reforma Educacional segiin Componentes 109
Grafico 5.3. Brecha Puntaje PISA 2012 segtin Asistencia a Educacién Parvularia 110
Grafico 5.4.Tasa de Matricula a los Cuatro Afos, 2014 110
Grafico 5.5. Gasto Ptblico en Junji y Fundacion Integra sobre Poblacién Objetivo 111
Grafico 5.6. Gasto Publico en Educacién Parvularia, 2013 111
Grafico 5.7. Tasa Neta de Matricula en Educacion Secundaria, 2013 112
Grafico 5.8.Rendimiento en Lectura, Matematicas y Ciencias, 2012 112
Grafico 5.9. Estudiantes de 15 afios con Bajo Rendimiento en Lenguaje, Matematicas y Ciencias. 112
Grafico 5.10. Estudiantes por Nivel de Aprendizaje en SIMCE de Lectura, 2015. 113
Grafico 5.11. Brecha Socioecondmica en SIMCE de Matematicas, 2004- 2006 y 2015. 113
Figura 5.1. Nueva Institucionalidad para la Educacién Piblica 116
Grafico 5.12. Cobertura a Nivel Terciario, 2014 117
Grafico 5.13. Matricula de Primer Afio por Tipo de Institucion de Educacion Superior, 2016 117
Grafico 5.14. Distribucién Socioeconémica de Alumnos Segiin Tipo de Institucién, 2015 118
Grafico 5.15. Puntajes PIAAC y Diferencia entre la Educacion Secundaria y Terciaria 118
Grafico 5.16. Gasto en Educacion Superior, 2013 119
Grafico 5.17. Arancel de Pregrado Promedio en Instituciones Ptblicas, 2010/2011 119
Grafico 5.18. Composicién de Ingresos de las Universidades, 2014 119
Cuadro 5.1. Cobertura de Gratuidad segiin Umbrales de la Razon IE/PIBT 121
Grafico 5.19. Gasto Fiscal Proyectado para la Gratuidad 121
Cuadro 5.2. Mayor Gasto Fiscal por Reforma a la Educacién Superior 122
Grafico 5.20. Salario de Profesores Relativo al Ingreso de otros Trabajos con Igual Calificacion 123
Grafico 5.21.Simulacién Salario de Profesores que Alcanzan el Tramo de Desarrollo Avanzado. 123
Grafico 5.22.Simulacién Salario de Profesores que Alcanzan los Tramos de Desarrollo Experto Iy I 124
Graéfico 5.23. Gasto Fiscal Proyectado en Carrera Docente 124
Recuadro 5.1. Programa de Acompaiiamiento y Acceso Efectivo 125
Cuadro 5.3. Programa PACE 125
Capitulo 6. Modernizacion del Estado 127

Cuadro 6.1. Proyectos de Modernizacioén de la Gestion en Curso 138






MEMORIA

QUE EL MINISTRO DE ESTADO

EN EL DEPARTAMENTO DE NACIENDA

PRESENTA AL CONGRESO NACIONAL,
ANO DE 1852,

Encargado por secunda vez de o diveceion del Departamento de Ha-

ciendn, vengo cn cumplimiento de mi deber a dar cuenta al Congreso

- - 5 v -
Nocional del estado acmnal de lus rentas i de las providencias  dictadas
pari el mejor nevexlo de su administraeion.

Extracto de la portada de Estado de la Hacienda Piiblica
presentada por el ministro Manuel Rengifo en 1842.

PREFACIO

Cada afio, tras el envio al Congreso del proyecto de Ley de Presupuestos de la Nacion, el ministro de Hacienda
presenta el Estado de la Hacienda Puiblica ante la Comisién Especial Mixta de Presupuestos, compuesta por di-
putados y senadores. Esta presentacion describe el escenario general de la economia, las principales medidas
impulsadas desde el Gobierno para apoyar el crecimiento y generar mas oportunidades, asi como el estado

general del erario nacional.

La presentacién del Estado de la Hacienda Ptblica al Congreso es un compromiso asumido por los ministros
de Hacienda, tradicion que se remonta en la historia al periodo de organizacion de la Repiiblica. En 1929, se
promulgé la Ley N° 4.520 que cred la Direccién de Presupuestos y estableci6 la obligacién del Ministerio de
Hacienda de presentar una exposicion sobre el Estado de la Hacienda Piblica junto al envio del proyecto de Ley
de Presupuestos.

Actualmente, la obligacion de dar cuenta del marco macroeconémico y fiscal en que se basa el Presupuesto de
la Nacién se encuentra contenida en la norma general de participacion del Ministerio de Hacienda, que esta-

blece que dicha informacién estara disponible para toda la ciudadania en el sitio web institucional.

Con la presentacion del Estado de la Hacienda Ptblica y la entrega del Informe de las Finanzas Piblicas por

parte del director de Presupuestos, se da inicio formal a Ia tramitacion del proyecto de Ley de Presupuestos.






PRESENTACION

MINISTRO DE HACIENDA | Rodrigo Valdés Pulido

La economia mundial enfrenta un periodo de fuertes cambios, muchos de ellos adversos para nosotros. El sii-
per ciclo de precios del cobre concluyd, se ha frenado la recuperacion del crecimiento global y el comercio
internacional esta practicamente estancado, lo que es otro freno para paises que exportan a todo el mundo,
como Chile. Pero enfrentado a este escenario menos auspicioso, nuestro pais esta demostrando que gracias a
sus solidas bases puede adaptarse a condiciones adversas, sortear episodios de turbulencia, reconfigurar sus

fuentes de crecimiento y mantener una politica macroeconémica estimulativa.

Nuestra economia esta sana, sin grandes desequilibrios. Excluyendo la contraccién del sector minero, Chile
crece sobre 2%, menos de lo que quisiéramos, pero a un ritmo similar al de los paises exportadores de materias
primas de la regién mas dinamicos del dltimo tiempo. Estamos avanzando en el proceso de reacomodo de la
economia, que implica transferir recursos y esfuerzos desde sectores que estuvieron pujantes —como la mine-
ria- hacia aquéllos que gracias a la depreciacién de la moneda ahora son mas atractivos y rentables. El alza del
empleo en la zona sur respecto del norte, el mayor dinamismo que exhiben algunas exportaciones agricolas e

industriales y el incremento de la inversion en sectores no mineros son signos de este reordenamiento.

Este escenario econémico mas complejo es también un desafio mayor para el Fisco, ya que la significativa mer-

ma en los ingresos provenientes del cobre y de la recaudacion general se traduce en un espacio muy limitado



para aumentar el gasto. Gracias a nuestras fortalezas tenemos la flexibilidad necesaria para iracomodandonos

gradualmente a esta coyuntura mas estrecha. No estamos en la situacion de otros paises que tienen sus cuen-
tas fiscales desordenadas, un sistema financiero vulnerable o un sector corporativo que tomé riesgos innece-
sarios. Todo lo contrario: tenemos la casa ordenada y una ruta clara. En el pasado pudimos desarrollarnos con

precios del cobre mas bajos y podemos hacerlo de nuevo.

Nuestro compromiso de reducir gradualmente el déficit estructural en aproximadamente un cuarto de punto
del PIB por afio garantiza la convergencia gradual hacia una situacién de balance en las cuentas piblicas, y tam-
bién nos da grados de flexibilidad. Para mantener esta trayectoria,a principios de este afio realizamos un ajuste
fiscal de un cuarto de punto del PIB, reduciendo el gasto ptiblico en US$ 540 millones respecto de lo aprobado
por el Congreso. En linea con este itinerario, el presupuesto 2017 considera una expansion del gasto prudente,
que atiende las principales prioridades ciudadanas y que mediante la inversion que moviliza el sector piblico
contribuye a un mayor dinamismo econémico. Se trata de un presupuesto levemente expansivo si se compara

con el crecimiento del PIB esperado, pero que también brinda espacio al sector privado para dinamizar su gasto.

Haber actuado de manera proactiva ante las condiciones fiscales mas estrechas demuestra la seriedad del pais
y larobustez de sus instituciones. Nuestro compromiso con un disefio firme y responsable de la politica fiscal
es una importante contribucion al crecimiento econémico. La solvencia de las finanzas ptblicas asegura las
bajas clasificaciones de riesgo soberano, que a su vez abaratan el costo del financiamiento al que acceden las
empresas y los hogares, impulsando la inversion y el consumo.

Mantener una adecuada coordinacién monetaria-fiscal es clave para la estabilidad y para que Chile vaya sor-
teando de buena forma los ciclos econdmicos globales. Hoy, la combinacién macroeconémica necesaria es que
la politica monetaria cuampla de manera preponderante un rol de estimulo, mientras que la politica fiscal debe

mantener una trayectoria predecible de consolidacion gradual y contencién de costos.

En este contexto, el Banco Central ha sefializado una trayectoria para la tasa de politica monetaria mas baja que

la contemplada hace algunos trimestres, lo que junto con la depreciacién del tipo de cambio real y las tasas de

interés atin bajas favorecerd un mayor dinamismo econémico. A esto se suma el aumento de la inversion que

moviliza directamente el sector piiblico, un mercado laboral que continta resiliente, con tasas de desempleo

bajo sus promedios histéricos; y la reduccién que han experimentado los precios internos de la energia. Ade-
mas, conforme avanza el proceso de reformas y se materializa un disefio adecuado, la incertidumbre debiera

atenuarse, lo que posibilita un mayor despliegue de la iniciativa empresarial. Sin mayor inversion privada no

vamos a lograr que la economia crezca mas rapido. Esto exige tener una agenda mas ordenada y focalizada, que

contribuya a potenciar el crecimiento hoy y también en el mediano y largo plazo.



Tan importante como ocuparnos del ciclo econémico es el foco que hemos puesto en el crecimiento potencial y
la productividad. Chile ya pasé por la fase de desarrollo en que las grandes reformas pro crecimiento eran rela-
tivamente obvias. Ahora estamos en una etapa en que necesitamos impulsar multiples pequefios avances, que

interactuando nos van a permitir ser mas productivos y tener un crecimiento acorde a nuestras capacidades.
Este es un proceso de maduracién lenta, en el que hay que insistir.

Declarar este 2016 como el Afio de la Productividad nos ha permitido concentrar esfuerzos en iniciativas que
nos ayuden a mejorar nuestros resultados, innovar y diversificar nuestra economia. Tenemos un significativo
conjunto de medidas que apuntan en esta direccién ya concretadas y que estan dando sus frutos, incluyendo
avances en materia de libre competencia, mayor acceso a financiamiento, fomento a la exportacién de servicios,
simplificacion de trdmites e impulso al mercado financiero. Se suma todo el esfuerzo asociado a la reforma
educacional en todos sus niveles, que contribuird a elevar el capital humano del pais, base para prosperar en la

nueva economia del conocimiento.

Hacia adelante tenemos que persistir en los esfuerzos por recuperar mayores niveles de crecimiento, lo que
exige el compromiso de todos. También tenemos un importante desafio en materia de equidad. Es por eso que
parte importante de nuestro presupuesto se enfoca en seguir expandiendo las condiciones de acceso mas equi-
tativo a una educacién de calidad. Pero también damos un primer paso para el mejoramiento de las pensiones,
en linea con la convocatoria de la Presidenta de la Repiblica de construir un pacto que permita avanzar hacia
nuevos componentes del sistema actual, de un modo que sea sostenible tanto desde el punto de vista fiscal
como demografico, con estimulos que cautelen los incentivos a cotizar y también a contratar, y soluciones que

impliquen mejorar las pensiones y también aportar al ahorro del pafs.

Hoy mds que nunca tenemos el deber de ser responsables con las generaciones futuras. Eso implica adoptar
decisiones pensando en el largo plazo y cuidar lo que hemos construido. Me refiero a nuestras instituciones, a
la forma cémo hemos organizado nuestra convivencia, a las libertades que disfrutamos, a qué hacemos con los
recursos fiscales. Los dineros de todos los chilenos no se dilapidan ni se usan para satisfacera grupos de presion,
sino para financiar mejoras graduales en la accién estatal. Asi seguiremos encaminandonos hacia un pais mas

integrado y préspero, con mas oportunidades para todos.






-

— CAPITULO 01 —

ESCENARIO MACROECONOMICO

»

Y POLITICA FISCAL




18

La economia chilena ha continuado su expansion en
los tltimos trimestres, aunque a un ritmo moderado,
por debajo de su potencial. Este desempeiio ha esta-
do influido por el proceso de gradual adaptacién al
nuevo escenario externo, caracterizado por el fin del
stper ciclo de precios de las materias primas, el bajo
crecimiento global y la significativa desaceleracion

del comercio mundial.

La caida del precio del cobre, que pas6 de mas de US$ 4
lalibra a fines de 2011 a US$ 2,5 la libra en 2015 y US$
2,15 lalibra promedio en lo que va de este afio, ha im-
pactado de manera directa e indirecta a la inversién
y ha reducido el ingreso nacional con el consiguien-
te efecto en el consumo. El ajuste de la inversion de
sectores asociados a la mineria ha sido mas profundo
y prolongado al esperado, y en los tltimos meses la
produccién minera ha disminuido significativamen-
te. Las exportaciones no mineras han aumentado
s6lo ligeramente a pesar de la apreciacion del délar,
en parte afectadas por factores puntuales asociados
a fenémenos climaticos. A eso se suman los bajos ni-
veles de confianza empresarial que han retrasado la
recuperacion de la inversion y, con ello, el crecimien-
to. Por el contrario, las politicas macroeconémicas
han mantenido un claro sesgo expansivo, con la tasa
de interés de politica monetaria por debajo de medi-
das neutrales y aumentos relevantes de los déficits
fiscales. Esta combinacién ha contribuido de manera

importante a suavizar el ciclo econémico.

Sin embargo, el bajo crecimiento de la economia no
s6lo se debe a factores ciclicos. El crecimiento ten-
dencial o de mediano plazo también se ha reducido
y hasta ahora no se ha podido revertir su desacelera-
cién. Asi, si entre 1996 y 2005 el PIB se expandid a una
tasa promedio de 4,6%, en los siguientes diez afios lo
hizo a una tasa de s6lo 3,8%. Esto se ha reflejado, en-

tre otras cosas, en las sucesivas revisiones a la baja del

ESTADO DE LA HACIENDA PUBLICA 2016

crecimiento tendencial del Comité de Expertos que
convoca el Ministerio de Hacienda para el calculo del
balance estructural. Una parte de esta revision se ex-
plica por la desaceleracién secular de la productividad
agregada, afectada en parte importante por la baja en
laley de la minerfa. A esto se suma el menor ritmo de
expansion de la fuerza de trabajo producto del enveje-
cimiento de la poblacion y, de manera preponderante,

el debilitamiento de la inversién en afios recientes.

Ante este escenario, la economia chilena continta
con el desafio de transitar por un proceso de ajuste
ciclicoy de aumentar su capacidad de crecimiento de
mediano y largo plazo. La politica econémica del Go-
bierno se ha desplegado para apoyar ambos aspectos.
Respecto de la fase de ajuste, se requiere que sectores
transables distintos de la mineria tengan un rol mas
relevante en la inversién y el crecimiento. La impor-
tante depreciacién del tipo de cambio real ocurrida
en los tltimos afios, que necesita apoyo de la politi-
ca macroecondmica para ser persistente, es la sefial
de precios requerida para producir el reacomodo de
recursos que necesita la economia. A diferencia de
otros episodios histéricos y de lo que ha sucedido con
otras economias de la regién, la depreciacion del tipo
de cambio no ha impactado las expectativas de infla-
cién de mediano plazo y no ha significado alzas en las
tasas deinterés de largo plazo, las que por el contrario
han disminuido. En esto ha sido determinante la cre-
dibilidad de nuestras instituciones macroeconémi-
cas: una politica monetaria orientada a una meta de
inflacién con un tipo de cambio flexible y una politi-

ca fiscal sustentada en la regla de balance estructural.

Algunos indicadores sectoriales muestran que el
reacomodo de la economia se ha estado producien-
do. La inversion en sectores no mineros ha sido mas
dindmica que en afios anteriores, mientras que el

empleo y los salarios en las regiones del sur del pais
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—-donde se ubican mas claramente los sectores tran-
sables distintos de la mineria- han crecido mas que
en el norte. Con todo, este reacomodo ha sido mas
lento de lo que se preveia debido, principalmente, al
peor escenario externo. Por una parte, las economias
desarrolladas han tenido una débil recuperacién con
posterioridad a la crisis financiera y varios paises de
América Latina, con los que Chile tiene importantes
lazos comerciales, crecen poco o se encuentran en
recesion. Por otra parte, los mercados financieros
internacionales han estado sujetos a mayor incerti-
dumbre y volatilidad producto del proceso de ajuste
econémico en China y fenémenos politicos, como
el caso del Brexit. Todo esto ha restado dinamismo a
sectores exportadores. A lo anterior, se suma la de-
bilidad de la confianza empresarial en nuestro pais,
que refleja el escenario externo y el bajo dinamismo
de la economia, pero que también tiene componen-
tes idiosincraticos relacionados con la incertidum-
bre y efectos en la rentabilidad de la inversion de

algunas de las reformas del Gobierno.

En este contexto, se estima que la economia crecera
1%% en 2016, menor que el 2%% proyectado hace un
afio con ocasion de la Ley de Presupuestos. Esta nue-
va proyeccion es similar a la del Banco Central, que
en su tltimo Informe de Politica Monetaria (IPoM)
estimé que la economia crecerd entre 1,5% y 2%, y
al Consensus Forecasts de septiembre que apunta a
una expansioén de 1,6% para este afio. Dado el esce-
nario externo, de bajo dinamismo y con fuentes de
incertidumbre relevantes, el avance progresivo pero
moderado del proceso de reacomodo de la economia,
y el clima de confianza que aiin permanece depri-
mido, la recuperacién del crecimiento se prevé mas
lenta de lo que se anticipaba un afio atras. Asf, se pro-
yecta que en 2017 la economia se expandira 2%%y en
2018 1o hara 3%%.

La gradual recuperacién prevista en los préximos
afios se basa en varios factores. Por una parte, se pro-
yecta una mejora en las condiciones globales, con un
crecimiento mundial algo mayor que el de este afio y
un mejor desempeiio de nuestros socios comerciales
en la region. Por otra parte, el proceso de reacomodo
de la economia local seguira su curso, impulsado por
un tipo de cambio real que se mantiene en promedio
mas depreciado que hace unos afios. Para que esta de-
preciacion real del peso sea sostenida se requiere una
adecuada combinacién de politica macroeconémica,
con la politica monetaria jugando un papel de esti-
mulo preponderante, una consolidacién fiscal gra-
dual y un continuo esfuerzo de contencién de costos.
En este contexto, el Banco Central ha modificado su
sesgo a neutral, sefializando una trayectoria estable
para la tasa de politica monetaria (TPM). Por su par-
te, los precios de los activos prevén una trayectoria
para la TPM sustancialmente por debajo de la que se
proyectaba hace un afio, coherente incluso con una
reduccion transitoria en los préximos meses. Las tasas
de interés de largo plazo se mantienen en niveles re-

ducidos reflejando, en buena parte, esta situacion.

Junto con la depreciacién del tipo de cambio real, las
favorables condiciones financieras contribuiran a la
recuperacién de lainversiény el consumo. Asimismo,
la accion del Estado, a través del presupuesto, las em-
presas publicas y el sistema de concesiones, también
aportara de manera significativa al aumento de la in-
version. A esto se suma el estimulo proveniente de la
reduccién que han experimentado los precios inter-
nos de la energia, tanto por la caida en el precio in-
ternacional del petréleo, como por los exitosos resul-
tados de la implementacion de la Agenda de Energia
por parte del Gobierno. Por tltimo, conforme avanza
el proceso de reformas y se materializa un disefio
adecuado, la incertidumbre debiera atenuarse. Esto

también favorecera la recuperacion del crecimiento.
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El menor crecimiento y la caida del precio del cobre
han llevado a una sistematica revisién a la baja en
los parametros estructurales de la politica fiscal. Este
afio, los respectivos comités los volvieron a reducir.
El precio de referencia del cobre fue estimado en US$
2,56 la libra, por debajo de US$ 2,98 la libra estableci-
do el afio pasado (aunque similar al fijado en la con-
sulta extraordinaria de enero de 2016, de US$ 2,57 la
libra). El crecimiento tendencial fue situado en 3%,
menor al 3,6% establecido en la consulta previa, pero
similar a la cifra entregada por el Banco Central en su
ultimo IPoM. La revision de estos parametros impli-
caunamerma de ingresos estructurales del Gobierno
del orden de 1% del PIB, que se suma a la reduccion

por las revisiones de los tltimos afios.

Asi, con los nuevos parametros estructurales, el Balan-
ce Ciclicamente Ajustado este afio se ubicara en -1,7%

del PIB, mejor que el -1,9% del PIB de 2015 estimado

con los mismos parametros. Con el PIB tendencial es-
tablecido en 2015y el precio de referencia del cobre de

enero 2016,1a mejora es mayor en magnitud por cuan-
to se pasa de un déficit estructural de -1,6% del PIB en

2015auno de -1,2% del PIB este afio.

Por su parte, debido a la ampliacion de la brecha del
producto y la caida en el precio del cobre, el déficit
efectivo aumentara en casi 1% del PIB respecto de
2015 y se ubicara en 3,1% del PIB. Este mayor défi-
cit, si bien estd en linea con lo proyectado en la Ley
de Presupuestos, contempla una significativa caida
en los ingresos provenientes de la mineria, a lo que
se agrega el lento crecimiento de la economia, que
también ha incidido en la recaudacién, y algunos
factores puntuales que han operado en la direccién
contraria, aumentando de manera extraordinaria
los ingresos del Gobierno. En concreto, durante este
afio se recibieron recursos adicionales por 0,3% del

PIB debido a la norma transitoria que autoriz6 el re-
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gistro de capitales en el extranjero, condicional a un
pago tributario de 8%. De no haberse recibido estos
ingresos, el déficit publico este afio alcanzaria 3,4%
del PIB. Por otra parte, el gasto serda menor al con-
templado en la Ley de Presupuestos en aproximada-
mente 1% debido al ajuste fiscal anunciado en mar-
zo, el que permitio recortar gastos corrientes y de
capital por el equivalente a 0,25% de PIB. Con ello, y
dada la ejecucidn efectiva del Presupuesto 2015y la
nueva proyeccion de inflacién para este aflo, el gasto
del Gobierno Central crecerd 4,2% en 2016.

La significativa revisién de los parametros a la que
ha estado expuesta la regla fiscal hizo que en 2015 se
definiera una nueva estrategia de consolidacién del
balance estructural. En vez de lograr un equilibrio en
2018, como se consideraba en el programa de Gobier-
no, se establecié6 como objetivo reducirlo gradual-
mente en torno a %% de PIB por aflo. Esto sefiala una
trayectoria clara para el déficit ptblico y garantiza
una posicion fiscal sana en el mediano plazo, permi-
tiendo al mismo tiempo que los estabilizadores au-
tomaticos operen plenamente a lo largo del ciclo. En
otras palabras, es una estrategia de consolidacién que
combina adecuadamente disciplina fiscal y flexibili-
dad. Consistente con la misma, la meta para el préxi-
mo aflo es reducir el déficit estructural a 1,5%, 1o cual
requiere una expansién maxima del gasto piblico de
2,7% en el presupuesto 2017 respecto de la proyec-

ci6én de ejecucidn para este afo.

Mas alla de la recuperacion ciclica, es imprescindible
continuar los esfuerzos para aumentar la capacidad
de crecimiento de largo plazo de la economia. Para
ello es necesario avanzar en reimpulsar la inversién,
estimular la productividad e incrementar la tasa de
participacién laboral.

Consciente de este desafio, la Presidenta Michelle
Bachelet ha declarado a 2016 como el Afio de la Pro-
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ductividad. El objetivo es instalar la tarea de mejo-
rar la productividad en el centro de la accién politica
y del debate piblico. Este es un problema pais que
trasciende a este Gobierno y, como tal, es una tarea
que involucra el compromiso y la acciéon de diver-
sos actores. En este contexto, en marzo se anuncio
un paquete de 22 medidas destinadas a mejorar el
financiamiento para las empresas, simplificar trami-
tesy potenciar la exportacién de servicios, sector con
enormes proyecciones (Capitulo 4). Mas de la mitad
de estas 22 medidas eran administrativas y estan
cumplidas en su totalidad. Del resto, un conjunto de
nueve iniciativas fue integrada en el proyecto de ley
que incluye una serie de medidas para impulsar la
productividad, que tuvo una tramitacién expedita y
fue aprobado de manera amplia por el Congreso Na-

cional en agosto (Capitulo 3).

Estas iniciativas complementan una serie de ac-
ciones que el Gobierno ha venido desarrollando en
ambitos diversos para mejorar la productividad e
impulsar la capacidad de crecimiento. La Agenda
de Energia ha dado sus frutos y se han logrado re-
bajas sustantivas en el costo de la electricidad gra-
cias a cambios regulatorios, mayor competencia y
mejoras tecnolégicas. Asi, por ejemplo, en la Gltima
licitacion para clientes regulados se logré un precio
record de US$ 47,6 por MWh, que representa una
reduccion de casi 65% respecto del valor maximo
alcanzado en la dltima licitacién de 2013 (Capitulo
3 y Recuadro 3.2). Este resultado no sélo significd
una drastica caida en los precios regulados, sino que
también viabilizé nuevos proyectos de inversion

por montos superiores a US$ 3.000 millones.

Por su parte, la Agenda de Productividad, Innova-
cién y Crecimiento, que se lanzé los primeros dias
de Gobierno, ha seguido avanzando. A la fecha, se

han implementado 39 de sus 47 medidas. Dentro

de éstas, destacan los 35 Centros de Negocios que ya
estan operando y el lanzamiento del Escritorio Em-
presas, ventanilla inica electrénica que facilitara
de manera sustantiva los tramites para operar una
empresa. También como parte de esta Agenda, en
agosto se promulgé la Ley N° 20.945 que Fortalece el
Sistema de Libre Competencia, estableciendo mul-
tas severas y penas de carcel a quienes se coludan, y
otorgando mayores capacidades a la Fiscalia Nacio-

nal Econémica (Recuadro 3.4).

Ademas, ha habido importantes avances en otras ma-
terias que apuntan a fortalecer la inversién y la pro-
ductividad en el mediano plazo. En agosto se aprobo
el proyecto de ley de medios de prepago, que permite
la entrada de nuevos actores al mercado de medios de
pago con provisién de fondos. Esto constituye un im-
portante paso hacia la inclusién financiera y la mo-
dernizacion de este mercado (Capitulo 2). Asimismo,
en agosto, se aprob6 el proyecto de ley que moder-
niza el sistema de Alta Direccién Piblica (ADP), que
apunta a fortalecer el profesionalismo y el enfoque
de mérito en la seleccién y el desempeiio de los direc-
tivos publicos, reforzando la institucionalidad y for-
taleciendo las condiciones para un manejo técnico en
areas clave del aparato estatal (Capitulo 6). Por tltimo,
la Reforma Educacional que impulsa el Gobierno en
distintos ambitos es el elemento fundamental para
mejorar el acceso y dar un salto cualitativo en la ca-
lidad del capital humano, y con eso impulsar el cre-
cimiento de largo plazo de la economia (Capitulo 5).

1.1. ESCENARIO EXTERNO

La economia mundial mantiene un bajo dinamis-
mo, con un crecimiento de los paises emergentes
menor al de algunos afios atrds y una recuperacién
fragil de los paises desarrollados con posterioridad a

la crisis financiera. China ha continuado su proceso



de desaceleracion, lo que se ha traducido en caidas
generalizadas en los precios de las materias primas y
ha impactado a otras economias emergentes, varias
de las cuales han enfrentado severas recesiones. Por
su parte, la recuperacion del mundo desarrollado ha
perdido fuerza, afectada por episodios de volatilidad
financiera y riesgos politicos.

Durante 2015 la economia mundial creci6 sélo 3,1%,
por debajo del 3,4% alcanzado en 2014 (Grafico 1.1).
Los paises emergentes redujeron su ritmo de expan-
si6n desde 4,6% en 2014 a s6lo 4,0%, mientras que los
paises desarrollados mantuvieron un crecimien-
to de 1,9%. Para 2016, se espera que las economias
emergentes tengan una pequefla recuperacion y
crezcan 4,1%, que los paises desarrollados se expan-
dan sélo 1,8%, y el mundo como un todo mantenga
un crecimiento de 3,1%. De esta manera, la econo-
mia global completara su quinto afio de expansién
por debajo de su promedio de los tltimos quince
afios. Este acotado dinamismo contrasta con lo que
se proyectaba hace un afio, cuando se esperaba que
en 2016 el mundo exhibiera un repunte mas sélido
y creciera 3,8%".

El lento crecimiento global y la merma de la inver-
sién en la mayoria de los paises, se han traducido en
una importante pérdida de dinamismo del comer-
cio mundial. Hasta antes de la crisis financiera, éste
se expandia a tasas por sobre 6%, pero desde 2012 ha
crecido s6lo 2% en promedio. Mdas aun, en lo que va
de 2016 el comercio esta practicamente estancado
(Grafico1.2).

La economia de Estados Unidos ha continuado su

recuperacién gradual después de la crisis financie-

1 FMI World Economic Outlook, julio 2015.
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GRAFICO 1.1
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ra. A comienzos de 2015 tuvo un crecimiento lento,
pero tendi6 a acelerarse con el transcurso de los
meses para cerrar el afio con una expansion de 2,4%,
idénticaalade2014.El mayor dinamismo mostrado
durante la segunda parte del afio, sumado a un mer-
cado laboral robusto y perspectivas de aceleracién
de la inflacion, llevaron a la Reserva Federal (FED) a
aumentar su tasa de politica monetaria en diciem-
bre, por primera vez desde mediados de 2006. Si bien
este movimiento era esperado, la materializacién
de la primera alza después de un periodo prolonga-
do en que la tasa de politica monetaria se mantuvo
en su cota minima, hacia temer cierta disrupcion en
los mercados financieros. No obstante, la volatilidad
fue acotaday sélo se observaron aumentos menores
y transitorios en las primas por riesgo de las econo-

mias emergentes.

Este afio, el ritmo de crecimiento de Estados Unidos
ha vuelto a moderarse. El primer trimestre la econo-
mia creci6 0,8%, en tanto que el segundo tuvo una
expansion de 1,4%. El mercado laboral se ha mos-
trado mas robusto, pero la inflacién se ha mante-
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GRAFICO 1.2

Crecimiento del Comercio Mundial
(Variacion anual del trimestre movil, porcentaje)
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nido acotada, por debajo de la meta de 2%. En este
escenario, el mercado ha ido modificando su visién
respecto de la trayectoria de la tasa de interés de los
fondos federales, estimandose que futuras alzas se
produciran de manera mas gradual que lo estimado
anteriormente. En su reunién de septiembre, el Fed-
eral Open Market Commitee (FOMC) mantuvo la tasa
en el rango 0,25%-0,5%, pero sefializ6 de manera cla-
ra que la probabilidad de un alza en su reunién de
diciembre es mayor. Segiin la dltima proyeccion del
FMI realizada en julio, la economia estadounidense
se expandird 2,2% en 2016, bastante por debajo del
3,0% que se esperaba hace un afio.

La Zona Euro present6 una recuperacion de su di-
namismo durante 2015, creciendo 1,7%. Esta situa-
cién se mantuvo durante la primera parte de este
afio, con una expansion de 2,2% el primer trimestre,
que superd las expectativas. Detras de este mayor
dinamismo estuvo el impulso generado por la de-
manda interna, que se mostré vigorosa. Con todo,

la recuperacién del crecimiento continda fragil y la

inflacién se ha mantenido baja, lo que llevé al Banco
Central Europeo (ECB) a reducir su tasa de referen-
cia de politica en marzo e implementar un paquete
deimpulso monetario. El segundo trimestre del afio
la actividad de la Zona Euro volvié a desacelerarse y

se expandi6 s6lo 1,2%.

En junio de este afio se produjo el referéndum en
Reino Unido para decidir su permanencia en la
Unién Europea. Contra los pronésticos, gané la op-
ci6én del retiro (Brexit) lo que se tradujo en una signi-
ficativa depreciacién de la libra esterlina, que perdi6
casi 15% de su valor en pocos dias. El Brexit gener6
alta volatilidad en los mercados financieros euro-
peos, caidas muy significativas en algunas bolsas e
incertidumbre respecto de la evolucién econémica
y politica de la regién. Si bien la volatilidad financie-
ra ha disminuido después de este episodio y la Zona
Euro ha mostrado sefales de resiliencia, se espera
que algtin impacto tenga en su actividad. Asi, el FMI
proyecta que la Zona Euro tendria un crecimiento
de 1,6% para este aflo, 0,1 puntos porcentuales por

debajo de su crecimiento en 2015.

Tras décadas de expansion a tasas de dos digitos, la
economia china se encuentra en una fase de ba-
lanceo de sus fuentes de crecimiento, con mayor
preponderancia del consumo en desmedro de la in-
versién y del sector externo. Lo anterior se ha tradu-
cido en una importante desaceleracion del ritmo de
crecimiento, que alcanzé 6,9% en 2015 después de
haber crecido sobre 9% hasta 2011. Este afio, tanto
la politica fiscal como la monetaria han tenido un
caricter expansivo, buscando sostener la actividad.
Sin embargo, el alto y creciente endeudamiento pri-
vado sigue generando incertidumbre, lo que ha fre-
nado el consumo y la inversién. En este contexto, se
espera que esta economia siga reduciendo su dina-

mismo y se expanda s6lo 6,6% este afio.
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El proceso de desaceleracion del crecimiento de Chi-
na y el cambio en la composicién de su gasto inter-
na han reducido de manera sustantiva la demanda
por materias primas, poniendo fin al llamado siper
ciclo de precios de estos productos (Grafico 1.3). En
lo que va del afio, la confirmacién de la menor acti-
vidad china ha mantenido estos precios deprimidos,
aunque se ha observado cierta tendencia a su recu-
peracion. En el caso del cobre, tras romper la barrera
de los US$ 2 la libra en enero, su precio ha oscilado
entre US$ 2 la libra y US$ 2,3 la libra durante todo
2016 y se espera que se mantenga el resto del aflo
entre esos valores. Por su parte, el precio del petré-
leo Brent, luego de caer a minimos bajo US$ 30 el ba-
rril en el primer mes del afio, ha recuperado parte de
su valor y se ha movido en torno a US$ 45 el barril.

La desaceleracién de China y la consiguiente baja
en el precio de las materias primas han golpeado el
crecimiento de las economias emergentes, con un
impacto particularmente severo en los paises expor-

tadores de materias primas (Grafico 1.4). En América

GRAFICO 1.3
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Latina, la caida en los términos de intercambio ha
frenado el crecimiento, deteriorado las cuentas fis-
cales y ampliado los déficits de cuenta corriente. En
la mayoria de los paises de la region las monedas han
tenido una fuerte depreciacion, la que en varios ca-
sos se ha traducido en importantes incrementos de
la inflacion. Esto ha limitado las posibilidades de im-
plementar politicas monetarias contraciclicas. Por su
parte, el deterioro de las cuentas ptiblicas ha obligado
a varios gobiernos a realizar ajustes fiscales (Recua-
dro 1.4). En algunos paises, esta situacion se ha suma-
do a distorsiones microeconémicas y al mal manejo
macroeconémico previo, lo que ha redundado en

profundas recesiones.

La actividad en Brasil, la mayor economia regional y
principal socio comercial de Chile en Latinoamérica,
se contrajo 3,8% el 2015 y se espera que este afio la ac-
tividad vuelva a reducirse. Sin embargo, hay sefiales
de que la caida estaria tocando fondo: los datos del

GRAFICO 1.4

Crecimiento de Paises Exportadores de Materias Primas
(Variacion anual, porcentaje)
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primer semestre del aflo muestran que la recesion es
menos pronunciada que en 2015,y en lo mas reciente
se ha observado un repunte en los flujos de capitales
hacia ese pais. Asi, se han moderado las expectativas
de caida del producto para este afio y para el proxi-
mo se espera que la economia vuelva a crecer. Otros
paises de la region, como Colombia y Pert, también
se han desacelerado producto de la caida en los tér-
minos de intercambio (Recuadro 1.1). Con todo, las
proyecciones de crecimiento para este afio —que se
habian corregido sistematicamente a la baja desde
hace varios trimestres— han tendido a estabilizarse,
aunque en cifras por debajo de las observadas hace

unos afos (Grafico 1.5).

Después del inicio del proceso de alza de tasas por
parte de la FED en diciembre pasado, y de episodios
de volatilidad financiera a comienzos de afio que
aumentaron la aversion al riesgo a nivel global, los
precios de los activos de las economias emergentes
se han recuperado en meses recientes. La perspectiva
de un proceso mas lento de normalizacién monetaria

en Estados Unidos y el limitado efecto que hasta el

GRAFICO 1.5
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momento ha tenido el Brexit, han vuelto a aumentar
el apetito por riesgo, lo que ha generado un retorno
de flujos de capitales hacia estas economias. Asi, en
el aflo se observan ganancias bursatiles en varias de
ellas (Grafico 1.6) y apreciaciones de sus monedas res-
pecto al délar (Grafico 1.7).

GRAFICO 1.6

Indices Bursitiles de Paises Emergentes en Délares
(Variacion anual a septiembre 2016, porcentaje)
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GRAFICO 1.7

Expectativas de Crecimiento del PIB para 2016
(Variacion anual, porcentaje)
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Paridades de Monedas Emergentes respecto del Délar
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1.2. ESCENARIO INTERNO

1.2.1. Actividad, Demanda y Mercado Laboral

Al igual que la mayoria de las economias emergentes
ydelaregion, Chile continda transitando por una fase
dereacomodo al nuevo escenario econémico mundial.
Este ajuste se ha traducido en una desaceleracion sig-
nificativa del crecimiento, que alin no muestra signos
claros de repunte (Grafico 1.8). Si bien la economia
creci6 2,3% en 2015, por sobre el 1,9% registrado en
2014,1as perspectivas para este afio se han deteriorado

y se espera un menor dinamismo que el del afio previo.

GRAFICO 1.8

Crecimiento de Chile y América Latinay el Caribe
(Variacion anual, porcentaje)
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La baja del precio del cobre ha tenido un impacto
muy significativo en el sector minero, cuya activi-
dad ha decaido considerablemente, con lo que se
ha configurado una economia a dos velocidades. En
2015 el PIB minero se contrajo 0,2%, en tanto que
las actividades no mineras tuvieron una expansion
de 2,6% (Grafico 1.9). En lo que va de este afio, esta
tendencia se ha acentuado. La actividad minera se

contrajo 3,7% el primer semestre, en tanto que los
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GRAFICO 1.9

Crecimiento por Sectores
(Variacion anual, porcentaje)
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sectores no mineros se expandieron 2,5%, similar al
afio previo. Con esto, el PIB agregado creci6 1,9% en

la primera parte de este afio.

Mas alla de sus efectos directos sobre la actividad sec-
torial, 1a caida en el precio del cobre ha tenido un im-
pacto significativo en la demanda interna, tanto por
sus consecuencias en la inversién como en el consu-
mo debido a suincidencia en el ingreso nacional. En el
caso de la inversion minera, se ha observado una sis-
tematica caida en los proyectos privados desde el afio
2013 (Grafico1.10).Estasituacién no sélosehadadoen
Chile: en varios paises exportadores de minerales se
ha producido una severa contraccién en su inversion,

tanto minera como agregada (Recuadro 1.1).

En nuestro pais, la formacién bruta de capital fijo to-
tal se contrajo por segundo afio consecutivo en 2015,
cayendo 1,5%. Al descomponer seglin sectores de
destino, se observa claramente que su caida se debe
fundamentalmente a lo que sucede en el sector mi-
nero. En efecto, en los tltimos dos afios la formacion

bruta de capital en este sector se ha contraido 16%
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promedio, con una incidencia en la inversion agre-
gada en torno a -5 pp. tanto en 2014 como en 2015.
Esto contrasta con los sectores no mineros, donde la

inversion ha tendido a exhibir un mayor dinamismo

en los dltimos afios, creciendo 1,1% en 2014 y 5,4% en

2015 (Grafico1.11).

GRAFICO 1.10

Inversién en Mineria Privada
(US$ millones de 2016)
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GRAFICO 1.11

En lo que va del afio, la formacion bruta de capital fijo

total se ha mostrado algo mas dindmica, con una ex-
pansion anual de 1,9% el primer semestre. En ello ha

incidido de manera importante el componente ma-
quinaria y equipos, que tuvo un crecimiento de 5,2%

en los primeros dos trimestres, que ha mas que com-
pensado la desaceleracién del componente construc-
ciény obras de ingenieria, cuya expansion fue de sélo

0,5% (Gréfico 1.12).

El consumo privado se ha moderado con el ciclo eco-
némico, en particular su componente durable. En
2015 tuvo una expansién de 2,5%, por debajo de su
crecimiento en afios previos y el primer trimestre
de este afio exhibi6 un leve repunte, expandiéndose
2,6%. Sin embargo, en el segundo trimestre volvié
a perder dinamismo y creci6 sélo 1,7%, con un fre-
no importante del consumo de bienes no durables
(Grafico1.13).

En 2015 se produjo una reduccién de inventarios del
orden de 0,4% del PIB, que fue menor a la del afio pre-

vio. Ello, sumado a la dindmica de la formacién bruta

GRAFICO 1.12

Inversion en Capital Fijo por Sectores
(Variacion real e incidencias anuales, porcentaje)
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GRAFICO 1.13

Consumo Privado
(Variacion real e incidencias anuales, porcentaje)
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Durante este afio las exportaciones agroindustriales
han estado afectadas por fenémenos bioldgicos y cli-
maticos, en tanto que otras exportaciones industriales

han debido enfrentar la debilidad del crecimiento delos

81 socios comerciales que las demandan.
6 -
A GRAFICO 1.14
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de capital fijo y del consumo se tradujo en una expan-
sion moderada de la demanda interna, que creci6 2%
(Grafico 1.14). En el primer semestre de 2016, el ma-
yor dinamismo de la formacién bruta de capital fijo
y del consumo fue contrarrestado por una nueva y
significativa caida de los inventarios, que hizo que la

demanda interna redujese su crecimiento a s6lo 1,3%.

El proceso de ajuste de la economia al nuevo escena-
rio externo requiere que sectores transables distintos
de la minerfa adquieran un mayor protagonismo en
la actividad, lo que debiese reflejarse en la dindmica
de las exportaciones netas. Hasta ahora, no se ha ob-
servado de manera clara un repunte en este compo-
nente. En 2015 las exportaciones netas tuvieron un
aporte casinulo al crecimiento, en tanto que durante
el primer semestre de este afio su incidencia en el PIB
ha sido de s6lo 0,7 puntos porcentuales (Grafico 1.15).
En esto subyace el pobre dinamismo de las exporta-
ciones de bienes y en particular el bajo crecimiento
de las exportaciones no mineras, que no han contra-

rrestado la caida de las exportaciones de cobre.
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GRAFICO 1.15

PIB, Demanda Interna y Exportaciones Netas
(Variacion real anual e incidencias, porcentaje)
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Como resultado de lo anterior, y de la caida de nues-
tros términos de intercambio, el déficit en cuenta co-
rriente se ha vuelto a ampliar después del significati-
vo ajuste ocurrido en 2014, y hoy se ubica en niveles
ligeramente sobre 2% del PIB. Con todo, esta cifra es
relativamente acotada tanto desde una perspecti-
va histérica como en la comparacién internacional
(Grafico1.16).

GRAFICO 1.16

Cuenta Corriente de Chile y Otros Paises de América Latina
(Porcentaje del PIB)
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A pesar del bajo dinamismo que muestra la actividad,
el mercado laboral se ha mostrado relativamente re-
siliente durante todo el proceso de ajuste de la econo-
mia. En los dltimos meses el desempleo ha tenido un

moderado aumento y en el trimestre mévil termina-
do en agosto se ubicé en 6,9%, atin por debajo de sus

niveles histéricos, pero superior al promedio exhibi-
do en los tltimos afios (Grafico 1.17).

Este moderado desempleo se debe, en parte, a un
crecimiento acotado de la fuerza de trabajo con una
tasa de participacion relativamente estable en tor-
no a 60% (Grafico 1.18). Por otra parte, la economia
ha seguido creando empleos, aunque a un ritmo

menor que el de afios previos. La tasa de empleo ha

tenido un moderado descenso, mientras que su cre-
cimiento ha caido desde niveles cercanos a 2% hace
algunos afios a cifras en torno a 1%,lo que equivale a
la creacion de cerca de 90.000 puestos de trabajo en
un afio (Grafico 1.19).

GRAFICO 1.17

Tasa de Desempleo
(Porcentaje, serie desestacionalizada)
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GRAFICO 1.18
Tasa de Participacion y Tasa de Empleo
(Porcentaje, series desestacionalizadas)
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En el Gltimo afio, la creacién de empleo ha sido lidera-
da por el trabajo por cuenta propia, que se incremen-
t6 5,5% en el trimestre movil terminado en agosto. El
empleo asalariado, por su parte, creci6 s6lo 0,2% en el
mismo periodo, reflejando el bajo dinamismo de va-

rios sectores de la economia.

Los salarios reales, por su lado, han acotado su rit-
mo de expansion y crecen a tasas en torno a 1% en
los tltimos meses (Grafico 1.20). Este menor dina-
mismo de los salarios ha contribuido a moderar el
impacto del ajuste de la economia en el empleo y
ha contenido presiones inflacionarias por el lado de
los costos.

La evolucién del empleo a nivel de macro-regiones
del pais da cuenta de cémo el proceso de reasigna-
cién de la economia estd operando. En efecto, entre
agosto de 2014 y agosto 2016 el empleo en la zona
norte ha crecido 2,2% en tanto en la zona sur se ha
expandido 4,7% por sobre el promedio nacional
(Grafico1.21).

GRAFICO 1.19

Creacién de Empleo
(Variacion anual e incidencias, porcentaje)
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Por su parte, las zonas norte y centro son las que han
mostrado un menor incremento salarial en el Gltimo
tiempo, en contraste con las del sur que en la Gltima
parte de 2015 exhibieron un crecimiento real anual

GRAFICO 1.20

Salarios Reales
(Variacion anual, porcentaje)
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GRAFICO 1.21

Creacién de Empleo por Zona Geografica
(Variacion entre agosto 2014 y agosto 2016, porcentaje)
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de 6,8% (Grafico 1.22). Esto, junto con la caida en el
desempleo en estas regiones, refleja una mayor de-
manda por trabajo. Estas son precisamente las zonas
donde los sectores transables no mineros son mas
preponderantes y deberan expandirse a futuro.

GRAFICO 1.22

Ingreso Medio Mensual de Ocupados
(Crecimiento real entre oct-dic 2014 y oct-dic 2015, porcentaje)

g -
7

6

5

4 |

3] 27 28

2]

14 08
0 I

Zona Sur

Total Nacional Zona Norte Zona Centro

Zona norte: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquim-
bo. Zona Centro: Valparaiso, Metropolitana, O’Higgins. Zona Sur: Maule,
Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén, Magallanes.

Fuente: INE

1.2.2. Inflaciéon y Mercados Financieros

La inflacién cerré 2015 con una variacion anual de
4,4%, promediando 4,3% en el afio. En tanto, la infla-
cién subyacente -medida por el IPC sin energia ni
alimentos- fue algo mésaltay cerré en 4,7%. Dentro
de esta tltima, la inflacién de bienes culmind el afio
en 5% y la de servicios lo hizo en 4,4%. Esto revela
que durante el afio pasado se siguieron sintiendo
los efectos en los precios de la fuerte depreciacién
del tipo de cambio ocurrida desde mediados de 2013
(Grafico 1.23).

GRAFICO 1.23

Inflacién y Tipo de Cambio Nominal
(Variacion anual, porcentaje)
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Durante el 2016, la inflacién subyacente ha tenido
una marcada tendencia a la baja debido a las holgu-
ras de capacidad de la economia y a la atenuacién en
el ritmo de depreciacién del peso. La inflacion total
también ha descendido, pero de manera mas atenua-
da debido a que alzas en los precios de frutas y ver-
duras han compensado las caidas en el precio de los
combustibles. Con todo, ya en junio la inflacién se
ubico en la parte superior del rango de tolerancia del
Banco Central y en agosto descendi6 a 3,4%, muy cer-
ca de sumeta.

Hacia delante, distintas encuestas a analistas y los
precios de activos financieros indican que el proceso
de reduccidén de la inflacién continuara. Con ello, ce-
rraria 2016 con un registro en torno a 3,5% y de aqui
a un afio estaria en la meta del Banco Central de 3%
(Grafico 1.24).

El hecho de que las expectativas inflacionarias a me-
diano plazo se hayan mantenido ancladas en 3% y
que el consenso de mercado estimase que el alza en
la inflacién por sobre la meta es de caracter transi-
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GRAFICO 1.24

Expectativas de Inflacién
(Variacion anual, porcentaje)
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torio, han permitido al Banco Central mantener una
politica monetaria acomodaticia durante este ciclo.
En octubre de 2013, el instituto emisor comenzd un
proceso de reduccién de su tasa de interés de politi-
ca,llevandola hasta 3% en octubre de 2014. A fines del
afio pasado, y ante la persistencia de la inflacién por
sobre el rango de tolerancia y perspectivas de una re-
cuperacién mas rapida de la economia, el Banco Cen-
tral ajust6 en octubre y diciembre su tasa de politica
monetaria (TPM) al alza, para dejarla en 3,5%. En su
evaluacion, el instituto emisor consideré pruden-
te moderar el impulso monetario con el objetivo de
asegurar una convergencia de la inflacion dentro de

su horizonte de politica.

Si bien la tasa de politica monetaria se ha mantenido
estable desde esa fecha, hasta julio de 2016 el Con-
sejo del Banco Central mantuvo un sesgo alcista en
sus comunicados, indicando que en el escenario mas
plausible se requeririan alzas adicionales en dicha
tasa. Dicho sesgo fue eliminado en la reunién de po-
litica monetaria de agostoy en el IPoM de septiembre

sefial6 que como supuesto de trabajo se consideraba
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una TPM estable en su horizonte de proyeccién. Por
su parte, las tasas de interés de mercado se han ajus-
tado de manera significativa a la baja y sefialan una
trayectoria para la TPM que podria contemplar un re-

corte en los proximos trimestres (Grafico 1.25).

GRAFICO 1.25

Curva Forward para la TPM
(Porcentaje)
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El ciclo de politica monetaria en los tltimos afios
ha permitido que las tasas de interés de largo plazo
se ubiquen en niveles histéricamente bajos (Grafico
1.26). Al cierre estadistico de este informe, las tasas
nominales a 10 aflos se cotizaban en torno a 4,3%, en
tanto que las tasas en UF a ese mismo plazo lo hacian
a 1,3%. Las bajas tasas de los instrumentos de renta
fija se han traspasado a las tasas de los créditos que
enfrentan empresas y personas. Las tasas para crédi-
tos de consumo se ubican 300 puntos base por debajo
de sus valores hace un par de afios y las comerciales
mas de 150 puntos base respecto de sus valores a me-
diados de 2014. Por su parte, las tasas de los créditos
hipotecarios se cotizan a UF +3,7% en la actualidad,
muy por debajo de los valores en torno a UF +4,3% de

comienzos de 2014.
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GRAFICO 1.26

GRAFICO 1.27
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Lo anterior ha permitido que la demanda por crédito
haya retomado cierto dinamismo. En efecto, tras al-
canzar una expansiéon minima en seis afios el Gltimo
trimestre de 2014, las colocaciones reales totales se
recuperaron durante 2015y en la actualidad se expan-
den a tasas que oscilan entre 5% y 6% (Grafico 1.27).

Parte importante de este cambio en la tendencia res-
ponde a una marcada recuperacion de las colocacio-
nes de consumo. Por su parte, la desaceleracion del
mercado inmobiliario en los tltimos meses, debido al
fin del impulso asociado al adelantamiento de com-
pras por la incorporacién del IVA a las operaciones de
intermediacién, se ha traducido en un menor ritmo

de crecimiento de las colocaciones hipotecarias.

1.3. POLITICA FISCALEN 2016

El presupuesto para este afio se confeccioné teniendo
como marco el proceso de consolidacién estructural
definido en el Decreto N°892 de julio de 2014, que
estableci6 las bases de la politica fiscal del periodo, y

las modificaciones contenidas en el Decreto N°1378

Fuente: Banco Central de Chile

de septiembre de 2015. En aquel momento, y debido
a las drasticas revisiones a la baja de los parametros
estructurales, se constaté que tanto el nivel como
el crecimiento futuro de los ingresos estructurales
serfan menores que lo estimado y que el balance es-
tructural para el afio 2015 seria mas deficitario. Por
lo mismo, lograr un equilibrio estructural en 2018,
como se habia comprometido inicialmente, hubie-
se requerido de una disminucién excesiva del cre-
cimiento del gasto ptiblico, exacerbando de manera
indeseada el ciclo econémico en circunstancias que

la situacién financiera del Fisco es sana.

Este escenario llevé a reconocer que un manejo fis-
cal responsable que garantizase la solvencia de las
finanzas ptblicas en el mediano plazo, y que permi-
tiese mantener un acceso barato al financiamiento
tanto al Gobierno como a las empresas y las fami-
lias, requeria avances graduales pero concretos para
acercar las cuentas fiscales hacia un equilibrio es-
tructural. Por lo mismo, se determiné que la trayec-
toria futura del gasto ptiblico debia ser consistente
con una reduccién gradual de déficit estructural en
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%% de PIB por afio, estimado con parametros compa-
rables de un afio a otro. Asi, el presupuesto para 2016
consider6 una expansion del gasto consistente con

el logro de dicha reduccién del déficit estructural.

Debido al deterioro del escenario econémico y pers-
pectivas mds pesimistas para China, el precio del co-
bre sufrié una drastica caida y llegé a cotizarse por
debajo de US$ 2 la libra a comienzos de este afio. En
ese contexto, y ante la posibilidad de un precio del co-
bre deprimido por més tiempo, en enero de 2016 se
convocd de manera extraordinaria al Comité de Ex-
pertos del Precio de Referencia del Cobre, instancia
que redujo en 13% el valor de largo plazo del metal,
desde US$ 2,98 1a libra hasta US$ 2,57 la libra.

Debido a lo anterior, y teniendo en cuenta que la bre-
cha producto podria ubicarse en un rango entre -2%
y -3% para este afio, se considerd que lograr un déficit
estructural comprometido requeria un ajuste fiscal.
Este se concreté en marzo y consisti6 en una reduc-
ci6n del gasto piblico del orden de US$ 540 millones,
equivalente a 0,25% del PIB y 1% del presupuesto. La
mayor parte del ajuste recayd en gastos corrientes y
cerca de un tercio se obtuvo recortando gasto de capi-
tal. Con este ajuste, el gasto crecerd 4,2% este aflo, mas
del doble que el PIB (Grafico 1.28).

En lo que va de 2016, la tasa de crecimiento de los
ingresos se ha reducido y se ha producido un cam-
bio importante en su composicién. Para el afio, se
estima que los ingresos aumentaran 0,3% alcanzan-
do un 21,1% del PIB, similar a lo contemplado en la
Ley de Presupuestos. Sin embargo, la contribucién
de los ingresos tributarios no mineros sera mayor
debido, principalmente, a la recaudacién por el re-
gistro de capitales. Esto se compensa con el fuerte
deterioro de los ingresos por cobre, afectados por la
caida del precio del mineral y la merma en la pro-
duccién (Grafico 1.29). Con esto, el déficit efectivo se
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GRAFICO 1.28
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GRAFICO 1.29
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elevara hasta 3,1%, en linea con lo contemplado en

la Ley de Presupuestos (Grafico 1.30).

Dado este déficit, y considerando los parametros es-
tructurales de los comités del afio pasado (y la actua-
lizacién del precio de referencia del cobre de enero),

esto es,un crecimiento tendencial de 3,6% y un precio
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GRAFICO 1.30
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de referencia del cobre de US$ 2,57 la libra, el balance
estructural en 2016 llegariaa -1,2% del PIB, mejor que
el balance estructural de -1,6% del PIB en 2015 calcu-

lado con los mismos parametros.

Este afio, las consultas a los comités de expertos arro-

jaron nuevas reducciones en los parametros estruc-

turales.En el caso del precio de referencia del cobre se

definié un valor de US$ 2,56 la libra, marginalmente

inferior al establecido en la consulta extraordina-
ria de enero. Por su parte, el crecimiento tendencial

quedé en 3%, con lo que la brecha para este afio alcan-
zara a 2,3% del PIB. Con estos parametros, y conside-
rando las nuevas proyecciones de ingresos efectivos,
el balance estructural en 2016 alcanzara -1,7% del

PIB (Grafico 1.31). Por su parte, tomando los mismos

parametros estructurales, el balance estructural de

2015 seria de -1,9% del PIB (Recuadro 1.3).

1.4. PERSPECTIVAS Y POLITICA FISCAL PARA 2017

Para 2017 se espera una moderada recuperacién en el
ritmo de crecimiento mundial que pasara de 3,1% a
3,4%. Estados Unidos seguird aumentando paulatina-
mente su dinamismo y crecera 2,5%. Por el contrario,
las economias de la Zona Euro reduciran ligeramen-
te su ritmo de expansion desde 1,6% este afio a 1,4%
el proximo, influidas por los efectos del Brexit. Japon
también tendrd un menor dinamismo y crecera sélo
0,1%. Con ello, los paises desarrollados mantendran el
mismo ritmo de expansion que el de este afio y crece-
rdn 1,8%. Debido a esto, se espera que las politicas mo-
netarias de las principales economias avanzadas con-

tinden siendo expansivas en 2017 (Grafico 1.32).

En el caso de las economias emergentes, también se
proyecta una trayectoria disimil entre distintos pai-
ses.China continuara su proceso de ajuste y desacele-
raciény crecera 6,2%, y América Latina aumentara su
ritmo de expansién a 1,6%. Esto fundamentalmente
influido por la recuperacién de Brasil, que se espera
avance 0,5%. Con ello, el conjunto de las economias

emergentes crecera 4,6%, por sobre el 4,1% de este afio.

La incertidumbre respecto de la economia de China

a comienzos de afio y la apreciacion del délar a nivel
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GRAFICO 1.32

Liquidez Inyectada ala Economia Mundial al Cierre de Cada Afio
(Porcentaje del PIB Mundial)
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global después del alza en la tasa de politica por par-
te de la FED, llevaron a una sustantiva caida en los
precios de las materias primas en enero de este afio.
Con posterioridad, la economia asiatica mostr6 algo
de mayor fortaleza, lo que redujo la incertidumbre
y permitio cierta recuperacién en los precios de las
materias primas. El cobre, con fluctuaciones, ha pasa-
do de cotizarse en US$ 2 la libra en enero a valores en
torno a US$ 2,15 la libra en lo mas reciente. Hacia de-
lante, se proyecta un moderado incremento asociado
aun mayor crecimiento global y de ajustes por el lado
de la oferta, que harfan que se ubique en torno a US$
2,2 lalibra en 2017. El petrdleo, tras haber registrado
una recuperacién importante durante el primer se-
mestre, ha vuelto a retroceder y se ubica en torno a
US$ 45 el barril. Los altos niveles de inventarios, asi
como la dificultad que ha tenido la Organizacion de
los Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP) para ajus-
tar la produccion de sus miembros, permiten proyec-

tar que no habra presiones al alza significativas hacia
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delante. Con ello, para el proximo afio se proyecta un

precio promedio en torno a US$48 el barril.

El escenario mundial presenta una serie de riesgos.
La velocidad a la cual la FED continte su proceso de
normalizacién monetaria sera clave para la evolu-
cioén de los precios de los activos financieros y de las
materias primas. Hasta ahora, el mercado ha inter-
nalizado una trayectoria de alzas gradual y modera-
da. Sin embargo, aumentos sorpresivos de la infla-
cién o reducciones drasticas en la tasa de desempleo
podrian significar trayectorias mas empinadas para
la tasa de la FED. Por su parte, los riesgos respecto de
la economia china atin persisten. Su sistema finan-
ciero permanece fragil y perdura la incertidumbre
respecto de su crecimiento en los préximos afios.
Por dltimo, si bien el Brexit parece haber tenido efec-
tos acotados en el corto plazo, atin esta por verse la
magnitud del impacto que tendra sobre el sector

real de las economias europeas.

CUADRO 1.1

Crecimiento del PIB Mundial
(Variacion real anual, porcentaje)

2015
31

WEO CF WEO CF
(Jul-16) | Sep-16) | (Jul-16) | (Sep-16)
31 24 34 2,8

Crecimiento del PIB

Mundial ' ' ' ' '
Economfas Avanzadas 1.9 18 - 1.8

EE.UU. 24 22 1,5 25 23
Zona Euro 17 16 15 14 1.3
Japon 0,5 03 0,6 0,1 08

Economias Emergentes y

en Desarrollo a0 a1 ) 46 )

China 6.9 6.6 6.6 6,2 6.3
India 7.6 7.4 7,6 74 17
Brasil -3.8 -33 -3,2 0,5 11
América Latina -0,0 -04 -0.3 1.6 22

Fuente: FMI, Consensus Forecasts
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La economia chilena mostrard una gradual recupe-
racion durante los proximos trimestres, aunque algo
mas lenta que la prevista hace un tiempo. Para 2017
las proyecciones del Ministerio de Hacienda apun-
tan a un crecimiento en torno al 2%%, similar a las
estimaciones de mercado y al punto medio del rango
proyectado por el Banco Central en su tltimo IPoM
(Grafico 1.33). En 2018, la economia crecera 3%%, por
sobre su tendencia, con lo que comenzaran a cerrarse
las brechas de capacidad.

La recuperacién del crecimiento en los préximos tri-
mestres se sustenta en una serie de elementos. Por
una parte, nuestros socios comerciales en la regién
debiesen comenzar a exhibir tasas de crecimiento
mas elevadas lo que redundara en una mayor deman-
da por exportaciones. En segundo lugar, la politica
macroecondmica seguird dando un estimulo positi-
vo a la actividad. El mix de tipo de cambio y tasas de
interés continta siendo muy propicio para la inver-
si6n. Si bien hasta ahora no se ha observado un gran

dinamismo de esta variable, la persistencia de condi-

GRAFICO 1.33

Proyecciones de Crecimiento para Chile
(Variacion real anual, porcentaje)
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ciones favorables impulsara el desarrollo de proyec-
tos en una serie de sectores. Ademas, después de la
importante desacumulacién de inventarios ocurrida
en los tltimos tres afios, es esperable que se produz-
ca una recomposicion de los mismos que impulse la
demanda interna. A eso se agrega el estimulo pro-
veniente desde el sector publico, tanto por la inver-
sién del Gobierno Central y de las empresas ptblicas,
como por la accién generada a través de concesiones
y los planes especiales de vivienda. En tercer lugar, la
importante y sistematica reduccién en los costos de
la energia ird aumentando la competitividad de las
empresas, lo cual redundara en mas demanda por sus
productos y mayor actividad. Por tltimo, un escena-
rio de menor incertidumbre a medida que se han ido
concretando las reformas estructurales permitira
mejorar la confianza, lo que debiese generar un nue-

vo impulso ala demanda interna.

Respecto de la inflacidn, se proyecta que este afio ce-
rrariaen 3,5%y que el préximo continuaria el proceso
de convergencia hacia la meta del Banco Central, para
terminar en diciembre de 2017 en 3%. Estas proyec-
ciones son similares a las del Gltimo IPoM del Banco
Central y a la Encuesta de Expectativas Econdmicas
de septiembre. La reduccién en la inflacién en los
préximos meses responderia a una serie de factores.
En primer lugar, el tipo de cambio real, con vaivenes,
ha tendido a estabilizarse y es poco probable que
vuelva a aumentar con la intensidad que lo hizo al
concluir el stper ciclo de precios de las materias pri-
mas. En segundo lugar, la fuerte caida en los precios
de los combustibles registrada desde fines de 2014
ha reducido los costos de produccién de una serie de
bienes y servicios, lo que se ira traspasando a distin-
tos precios en la economia. Por Gltimo, el crecimiento
de la economia por debajo de su potencial ha genera-
do holguras de capacidad que continuaran quitando

presién a las alzas de los precios.
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GRAFICO 1.34
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GRAFICO 1.35
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Dado el déficit estructural de 1,7% del PIB de este afio,
el compromiso de reducirlo en torno a %% del PIB por

afio requiere lograr uno de aproximadamente 1,5%

del PIB en 2017. Los ingresos estructurales creceran

del orden de 3,7% el préximo afio, por lo que alcan-
zar la meta para el balance estructural hace necesaria

una expansion del gasto ptiblico de 2,7%. Los ingresos

efectivos se expandiran algo menos, en torno a 1,6%,
con lo que el déficit total del Gobierno llegara a 3,3%

del PIB (Grafico 1.34).

De esta manera, en 2017 la politica fiscal sera leve-
mente expansiva. Si bien el déficit estructural se re-
duce respecto de este afio, el déficit efectivo aumenta
marginalmente dando cuenta de la operacién de los
estabilizadores automaticos en esta parte del ciclo de
la economia. Ademas, el gasto ptblico nuevamente
crecera por sobre el PIB, con lo que la razén gasto a
PIB alcanzara su mayor nivel de las Gltimas décadas
(Grafico1.35).

Respecto de lainversion piblica, el presupuesto 2017

contempla una disminucién de 3,7%, pero su nivel se

Fuente: Dipres

mantiene elevado, por lo que seguira contribuyen-
do al crecimiento de la economia. Ademas, hay que
destacar que el estimulo al gasto y a la actividad pro-
veniente de la accién del sector ptblico va mas alla
del gasto de capital del Gobierno Central, por cuanto
también incluye la inversién de las empresas publi-
cas, apalancada en gran medida por el aporte de capi-

tal del Gobierno, y la inversion en concesiones.

Para 2017, Codelco continuard desarrollando el pro-
grama de inversiones contemplado en el Plan de Ne-
gocios y Desarrollo, Metro S.A. invertird un monto
significativo en las nuevas lineas y en el inicio de las
extensiones de lineas, y ENAP se encuentra desple-
gando importantes inversiones, incluyendo el desa-
rrollo del gas no convencional y la construccién de la
primera central de geotermia en Sudameérica. A eso se
agregan las obras generadas por nuevas concesiones,
adjudicadas y por adjudicar, y por ampliaciones de

contratos existentes.

Considerando lo anterior, la inversién movilizada di-

rectamente desde el sector publico crecera en torno
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a10,8% y pasara de 5,6% del PIB este afio a 6,1% del
PIB el préoximo (Grafico 1.36). Finalmente, hay que
considerar el plan especial de vivienda que la Presi-
denta anunci6 el 21 de mayo pasado, que se ampliara

en cerca del 50%.

Por cierto, el compromiso del Gobierno con el creci-
miento va mas alla de su politica fiscal. La Presidenta
Michelle Bachelet ha declarado 2016 como el Afio de
la Productividad. En ese contexto, se han ha desplega-
dounaserie deiniciativasy culminado la tramitacién
de importantes proyectos de ley que contribuiran a
aumentar la capacidad de crecimiento de la econo-
mia. Entre los mas destacados se encuentran la ini-
ciativa que establece un conjunto de medidas para
impulsar la productividad, la de medios de prepago
y la que moderniza el Sistema de Alta Direccién Pa-
blica, todas ellas aprobadas en agosto y a punto de ser
promulgadas como Leyes de la Reptiblica al cierre de
este informe. Se agregan la Ley que Fortalece la Libre
Competencia y la Ley de Transmision Eléctrica, que
resulté de suma importancia para dar certidumbre
sobre el sistema de transmisién nacional y con ello
favorecer una mayor competencia y precios de la
electricidad mas bajos en la dltima licitacién.

Nuestra economia tiene un alto grado de integracién
con el mundo, tanto desde el punto de vista comer-
cial como el financiero. Esto genera importantes be-

neficios para el crecimiento econémico de mediano

GRAFICO 1.36
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Fuente: Dipres y Ministerio de Hacienda

y largo plazo, pero también nos expone a los vaivenes
externos. Un manejo fiscal solvente, guiado por la re-
gla de balance estructural, hace que la economia chi-
lena se encuentre bien preparada para enfrentar las
turbulencias externas y permite responder de mane-
raresponsable, pero a la vez flexible, a las condiciones

del ciclo econémico.
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RECUADRO 1.1

Precio de Materias Primas, Ciclo de Inversién y Crecimiento

El fin del stiper ciclo de las materias primas ha significado que sus precios caigan de manera sustantiva
en los Gltimos afios. Esto es particularmente notorio en los casos del cobre y del petréleo, cuyos precios
se cotizan hoy en valores similares a los de mediados de la década pasada: 50% por debajo de su maximo
en el caso del cobre y mas de 60% por debajo en el caso del petréleo (Grafico 1.37).

GRAFICO 1.37

Precio del Cobre y Petrdleo Brent
(US$ la libra y US$ el barril)
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La caida de estos precios ha tenido un impacto muy significativo en la inversion de los paises exportado-
res de este tipo de materias primas. Tipicamente, las inversiones en los sectores mineros requieren un
extenso periodo de maduracion, por lo que las sefiales de precio de largo plazo resultan cruciales. Con
el fin del stiper ciclo se ha modificado de manera significativa la visién respecto de la trayectoria futura
de los precios, lo que ha reducido sustancialmente la inversion en esos sectores, afectando también de
manera directa e indirecta la inversién en otros sectores.

Si analizamos la situacién de un conjunto de paises exportadores de productos mineros, ya sea cobre
o petroéleo, se observa un patrén muy similar para la inversion agregada (Grafico 1.38). En Perd, Chile
y Australia, cuyas exportaciones mineras, principalmente de metales, representan mas del 50% de las
exportaciones totales de bienes, se observa que tras un fuerte dinamismo de la inversion en el periodo
2011-2013 cuando los precios estaban altos, desde 2014 en adelante ha mostrado variaciones negativas
(Grafico1.38).
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GRAFICO 1.38

Inversién en Capital Fijo en Paises Mineros
(Variacion real promedio, porcentaje)
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Una situacién similar se observa para Colombia y Canada, dos paises exportadores de petréleo. En el
caso de Colombia, el freno a la inversién ha sido mas rezagado, pero la magnitud de la correccion ha sido

muy significativa.

En varios casos, la caida de los precios de los minerales ha redundado en una merma en la actividad
de esos sectores. Asi, vemos como en Chile, Colombia y Canada la actividad minera se ha contraido de
manera importante en los tltimos afios (Grafico 1.39). Los casos de Pert y Australia son llamativos, pues
en ambos la actividad minera ha tendido a aumentar. En Perd esto refleja los frutos de la alta inversion
pasada en el sector.

El efecto del fin del ciclo de precios altos no se agota alli, pues existen otros canales por los cuales los
menores precios se transmiten hacia otros sectores de la economia. Como resultado de ello, se obser-
va que en estos cinco paises la actividad de los sectores no mineros ha descendido después del fin del
stper ciclo de precios (Grafico 1.40). Los casos mas relevantes son los de Chile y Pert, donde el cobre
representa una fraccién muy relevante de las exportaciones. En esos paises la actividad de los sectores
no mineros paso de crecer a tasas cercanas al 6% hace algunos afios, a un ritmo entre 2% y 3% en lo mas
reciente. Paises como Australia y Canada estan mas diversificados, lo que les ha permitido acomodar de

mejor manera el shock de precios.

41
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GRAFICO 1.39
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GRAFICO1.40
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RECUADRO 1.2

Déficit Fiscal, Riesgo Soberano y Costo del Financiamiento

En los dltimos afios, la caida en el precio del cobre y el menor ritmo de crecimiento han mermado los
ingresos del Estado,lo que junto con un incremento importante del gasto piblico se ha traducido en un
sistematico y significativo aumento en el déficit fiscal. El balance del Gobierno pasé de un superavit en
tornoa1,3% del PIB en 2011 a un déficit de 2,2% del PIB el afio pasado. Para 2016, se proyecta un déficit de
3,1% del PIB, el que se incrementaria levemente en 2017 hasta 3,3% del PIB. Al comparar esta situacién
con la de otros paises, se observa que el deterioro de nuestras cuentas fiscales en los tltimos cinco afios

ha sido uno de los mas significativos (Grafico 1.41).

GRAFICO 1.41
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Fuente: Dipres, World Economic Outlook (WEO), abril 2016

Las crecientes necesidades de financiamiento han provocado una sustantiva alza en la deuda piblica
de Chile, que pasé de aproximadamente 9% en 2011 a 20,6% en junio de este afio (Grafico 1.42)". Si bien
la deuda neta es atin negativa, se prevé que el proximo afio la posicion acreedora del Fisco medida por
esta variable se revierta por primera vez desde 2005. A su vez, si se mide la deuda como fraccién de los
ingresos fiscales, se observa que la situacién de Chile se ha deteriorado de manera mas rapida que la de

otras economias con similar clasificacion crediticia (Grafico 1.43).

1 El stock de deuda a junio no incorpora el registro completo del intercambio de bonos locales realizado el 23 de junio (que debi6 liquidarse
0 ejecutarse el 28 de junio) dado que al cierre de mes sélo se registré en el DCV la colocacién de deuda y no la recompra de los bonos (por
$1.041.254 millones). Al considerar la operacién completa, tanto la recompra como la correspondiente colocacion de bonos que quedd
registrado en julio, el stock de deuda totaliza $32.410.857 millones (equivalente a US$ 48.996,7 millones o al 19,8% del PIB).
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GRAFICO 1.42 GRAFICO 1.43
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Una de las consecuencias directas de este aumento en la deuda es el alza en la carga financiera. Esta
se ha incrementado en mds de US$ 600 millones en los dltimos cinco afios y hoy representa apro-
ximadamente 0,6% del PIB. Otra consecuencia es el riesgo de un cambio en la evaluacién de la sol-
vencia fiscal de Chile que hacen diversos agentes. Los inversionistas y las agencias clasificadoras de
riesgo consideran el nivel de deuda de los paises como uno de los indicadores mas importantes de la
solvencia de los gobiernos. Un bajo nivel de deuda, medida como fraccién del PIB, refleja una econo-
mia que es capaz de producir suficientes bienes y servicios para generar los recursos que le permitan

servir sus obligaciones.

Ha sido precisamente el acotado nivel de deuda, sumado a un marco institucional sélido,lo que le ha
permitido a Chile tener una baja clasificacién de riesgo. De hecho, el rating crediticio de Chile es su-
perior al de otras economias con similar nivel de desarrollo, medido por el PIB per capita. Del mismo
modo, otros paises con clasificacién equivalente a la de Chile tienen un PIB per capita muy superior
(Gréafico 1.44).
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GRAFICO 1.44

Deuda Bruta y PIB per Capita, 2015
(Porcentaje del PIB, dolares PPC)
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Fuente: Ministerio de Hacienda en base a datos de Moody’s y FMI

Uno de los riesgos de los déficits piblicos observados y su evolucion futura es la dindmica de la deuda.
De mantenerse una trayectoria creciente de déficit, el aumento en el nivel de endeudamiento sera cada
vez mas rapido. Con ello, la posibilidad de una reevaluacién del riesgo pais y una rebaja en la clasifica-
cién crediticia -ajuste que seria inédito en nuestra historia reciente- es cada vez mayor.

Una baja en la clasificacién de riesgo tiene un impacto directo en las tasas de interés y el costo de
financiamiento, tanto para empresas como para personas. Asi, por ejemplo, a los niveles de clasifica-
cién de riesgo actual de Chile, una rebaja en su rating de un notch estaria asociada a un incremento en
el premio por riesgo pais, medido por el Credit Default Swap (CDS), de entre 25 y 50 puntos base (Grafi-
co 1.45). Esto, a su vez, se traduce en un incremento en las tasas de largo plazo que enfrentan las em-

presas y las personas, y en el costo del financiamiento, afectando con ello la inversion y el consumo.

Teniendo presente la trayectoria de déficits de los ltimos afios y los riesgos asociados a un cambio de
percepcion en los agentes al respecto, es de suma relevancia mantener la senda de consolidacién gra-
dual del déficit estructural que ha comprometido el Gobierno. Esto garantiza la solvencia de las finanzas
plblicas en un horizonte de mediano y largo plazo, le entrega credibilidad a la politica fiscal y permite

que en el corto plazo operen los estabilizadores automaticos.
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GRAFICO 1.45
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Spread Soberano versus Rating Crediticio
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RECUADRO 1.3

Balance Estructural y Consolidacidn Fiscal

Uno de los aspectos mas importantes del escenario fiscal reciente es el ajuste significativo que han veni-
do experimentando los dos parametros clave para el balance estructural: el PIB tendencial, que permite
medir la brecha de capacidad de la economia, y el precio de referencia del cobre. Ambos pardmetros son
determinados anualmente por dos comités de expertos que entregan sus resultados antes de la elabo-
racién de la Ley de Presupuestos y que sistematicamente en las consultas de los tltimos afios los han
reducido respecto de las consultas previas (Graficos 1.46 y 1.47).

GRAFICO 1.46

PIB Tendencial
(Crecimiento, porcentaje)
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Fuente: Dipres en base a Comité Consultivo

Al iniciarse el Gobierno, en linea con su programa, se establecié como objetivo lograr un equilibrio es-
tructural hacia fines del periodo presidencial; es decir, un déficit estructural de 0% del PIB en 2018. Sin
embargo, el deterioro del escenario macroeconémico derivado del fin de stper ciclo de precios de las
materias primas, y la sistematica revision a la baja en los parametros estructurales, llevaron a modifi-
car el objetivo de politica para el periodo. En concreto, el gobierno se comprometio en septiembre de
2015 areducir gradualmente el déficit estructural en torno a %% de PIB por afio, medido con parametros
comparables. Haber buscado converger a un equilibrio estructural en 2018 habria requerido efectuar
una importante contraccién fiscal en circunstancias que la economia se encuentra transitando por un
periodo de desaceleracion ciclica. Por su parte, la solvencia fiscal da espacio para graduar el proceso de
consolidacion del déficit y permitir que los estabilizadores automaticos operen.
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GRAFICO 1.47

Precio Referencia del Cobre
(US$ la libra)
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Fuente: Dipres en base a Comité Consultivo

Una de las dificultades de estas revisiones en los parametros estructurales es que, por su magnitud y por
ser ambas en la misma direccién, las estimaciones ex - post del déficit estructural han ido empeorando
en el tiempo de manera significativa sin que haya mediado una accién de politica. En principio, la evo-
lucién temporal del balance estructural no sélo permite inferir la solvencia financiera del Gobierno,
sino que también indica la orientacién de la politica fiscal en una perspectiva de mediano plazo. Por lo
mismo, la revisién frecuente y en magnitudes significativas de los pardmetros estructurales, como ha
ocurrido en los Gltimos afios, hace que la comparabilidad se pierda y resulte dificil inferir el curso que

sigue el esfuerzo fiscal.

Tradicionalmente, el balance estructural se ha medido con los pardmetros con que fue elaborado el res-
pectivo presupuesto. Asi, por ejemplo, el balance estructural para 2016 se mediria con los parametros
de los comités del afio 2015; esto es, un crecimiento tendencial de 3,6% y un precio de referencia del
cobre de US$ 2,98 la libra. En este tltimo caso, el precio fue revisado a la baja a US$ 2,57 la libra en la
consulta extraordinaria al comité de expertos de enero de este afio. Con esos parametros, y excluyendo
los ingresos extraordinarios por el registro de capitales, el déficit estructural alcanzaria 1,2% del PIB. Sin
embargo, si se consideran los valores de los comités mas recientes - un crecimiento tendencial de 3% y

un precio de referencia del cobre de US$ 2,56 la libra- el déficit estructural llegaria a 1,7% (Gréfico 1.48).
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Para evaluar el cumplimiento del compromiso de reduccién del déficit estructural en torno a %% del
PIB este afio, se deben utilizar parametros comparables. De esta manera, si se consideran sus valores
mas recientes, el déficit habria pasado de 1,9% en 2015a1,7% de este afio. Para el proximo afio, el cum-
plimiento de la meta requiere lograr un déficit aproximado de 1,5% del PIB, lo que es coherente con un

crecimiento del gasto ptblico de 2,7%.

GRAFICO 1.48

Balance Ciclicamente Ajustado
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RECUADRO 1.4

Ajustes y Consolidacién Fiscal en América Latina

La caida de los precios de las materias primas ha tenido un impacto significativo en las economias de la
regioén y en sus finanzas piblicas. Por un lado, los menores precios de las exportaciones han frenado el
ritmo de crecimiento en varios paises reduciendo la recaudacion tributaria. Por otra parte, muchos de
los gobiernos de estas economias reciben importantes recursos de sus sectores productores de materias
primas, ya sea a través de impuestos, royalties o participacion directa en las utilidades de las empresas

como es el caso de Chile con Codelco.

La merma de los ingresos ha ampliado los déficits ptblicos y ha obligado a varios paises a efectuar im-
portantes recortes fiscales. Mas alla de estos ajustes, la mayor parte de los gobiernos de la regién ha
sefializado su intencién de avanzar en un proceso de consolidacién fiscal gradual, con reducciones sos-
tenidas de los déficits piblicos a partir del préximo afio (Grafico 1.49).

GRAFICO 1.49

Déficits Publicos en América Latina 2012-2020
(Porcentaje del PIB)
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Nota: Afio 2016 en naranjo.
Fuente: Ministerios de Hacienda y Finanzas de cada pas.

Para ello, la mayoria de los paises considera expansiones fiscales del gasto ptiblico acotadas, muy por
debajo de lo que venian exhibiendo hasta ahora. Incluso paises como México o Colombia tendran re-
ducciones reales de su gasto piiblico (Grafico 1.50).
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GRAFICO 1.50

Gasto del Gobierno Central 2017
(Variacion porcentual real)
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Nota: Colombia y Peru se deflacta crecimiento nominal del presupuesto del Gobierno Central por
inflacién promedio proyectada por el Consensus Forecast.

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de los Ministerios de Hacienda y Finanzas de cada pas.

En el caso de Chile, la regla fiscal y el compromiso de reduccién gradual pero sostenida del déficit es-
tructural permite que en 2017 operen los estabilizadores automaticos y que el déficit tenga un ligero
aumento respecto de este afio.Sin embargo, hacia delante, en la medida que el precio del cobre comience
aaumentary brechas de capacidad se cierren con un crecimiento por sobre el tendencial, el déficit efec-
tivo ird disminuyendo y se ubicara por debajo de 2% a fines de la década.
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Los mercados financieros cumplen un papel prepon-
derante en el crecimiento econémico y el bienestar
de las personas. La creciente interconexiéon global
de la industria financiera y el rapido desarrollo de
sofisticados productos y servicios exigen una cons-
tante actualizacién de los marcos regulatorios, una
apropiada coordinacién para velar por la estabilidad
financiera y politicas ptblicas que se hagan cargo de
los desafios y promuevan dreas mas rezagadas.

En Chile, el mercado de capitales se ha desarrollado
y madurado a lo largo de los afios, permitiendo una
mayor profundidad, amplia liquidez y acceso de mas
empresas y personas a un financiamiento a bajos cos-
tos. También ha sido resiliente ante diversos eventos
y episodios de turbulencia. Sin embargo, pese a la so-
lidez y sofisticacion que ha alcanzado esta industria,
atin hay espacios de perfeccionamiento y brechas
que cerrar respecto de las mejores practicas globales,
especialmente en el ambito de regulacién y supervi-

sion,acceso al financiamiento e inclusion financiera.

En este ambito, el Gobierno ha tramitado con éxito
dos importantes leyes que apuntan a un mejora-
miento de nuestros mercados financieros, ambas
en proceso de promulgacion. En agosto de este afio,
el Congreso despaché la ley que busca masificar los
medios de prepago electrénicos para realizar todo
tipo de transacciones, lo que constituye un paso
clave en la modernizacion de este sistema y en la
inclusién financiera al integrar a nuevos actores
sociales. También en agosto se despaché la ley que
establece un conjunto de medidas para impulsar la
productividad, que incluye una serie de disposicio-
nes orientadas a profundizar y dar mas liquidezalos
mercados financieros.

En el Congreso también esta en su tltima etapa de
tramitacion el proyecto de ley que fortalece la Su-
perintendencia de Valores y Seguros, debate en cuyo
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marco también se ha propuesto la creacién de un
nuevo organismo colegiado denominado Comité de
Mercados Financieros. Junto con lo anterior e inspi-
rado en las mejores practicas internacionales en la
materia, el Gobierno ha concretado una serie de de-
finiciones en torno a la reforma de la Ley General de
Bancos (LGB). Ambas iniciativas son de gran relevan-
cia para cautelar el buen funcionamiento de los mer-

cados financieros y velar por su estabilidad.

2.1. LEY DE MEDIOS DE PREPAGO

La ley, que autoriza a entidades no bancarias a emitir
medios de pago con provisién de fondos, tiene como
objetivo modernizar el sistema de pagos y estimular
la inclusién financiera, permitiendo transacciones
mas seguras y a menor costo. La evidencia interna-
cional muestra que los sistemas de prepago han te-
nido un fuerte crecimiento y han resultado ser muy
eficaces para incorporar al sistema financiero a sec-
tores mas vulnerables y con poca presencia bancaria’.
En Estados Unidos, por ejemplo, se observa que el uso
de tarjetas de prepago se concentra principalmente
en los sectores de menores ingresos (Cuadro 2.1).

Dados los avances tecnoldgicos y las ventajas que
ofrecen las tarjetas de prepago, que Chile pueda de-
sarrollar masivamente este tipo de productos finan-
cieros contribuird decisivamente a sumar de mane-
ra mas efectiva a aquellos sectores cuya inclusién
financiera estd atin pendiente. En particular, esto les
permitira acceder a medios de pago mas modernos y

seguros para sus transacciones.

1 Wilshusen, S., R. Hunt, J. Van Opstal y R. Schneider (2012). “Consu-
mers’ Use of Prepaid Cards: A Transaction-Based Analysis”, Discussion
paper, Payment Cards Center, Federal Reserve Bank of Philadelphia.
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CUADRO 21

Distribucién de Tarjetas de Prepago por Nivel de Ingreso
en Estados Unidos, 2014

(US$ miles por ario)
<20 23.5%
20-34,9 18,3%
35-49,9 10,5%
50-74.9 19,5%
75-99,9 10,0%
100-124.9 55%
125-149,9 4,6%
150-199,9 4,0%
>200 41%
Total 100,0%

Fuente: Herbst-Murphy, S.y G. Weed (2014). “Millennials with Money:
A New Look at Who Uses GPR Prepaid Cards, Discussion Paper, Federal
Reserve Bank of Philadelphia.

Aungque los bancos estan autorizados a emitir y ope-
rar medios de prepago, este mercado no ha mostrado
mayor desarrollo. Esto contrasta con la situaciéon en
paises desarrollados e incluso otras economias de la
region, como Brasil y Colombia, donde el uso de me-
dios de prepago se ha masificado para distintos tipos
de transacciones y para el pago de beneficios sociales.
En este tltimo caso, en ambos paises menos de 10%
de los beneficios sociales se paga en forma presencial,

lo que contrasta con el 95% en el caso de Chile?.

La nueva ley autoriza a entidades no bancarias a
emitir medios de pago con provisién de fondos (pre-
pago). Se trata de instrumentos que permiten alma-
cenar fondos en forma previa en tarjetas, cuentas de

internet o teléfonos moviles, y que tienen la caracte-

2 Informe Inclusién Financiera y Medios de Pago Electronicos, prepara-
do por la Mesa de Trabajo integrada por los Ministerios de Desarrollo
Social, Economia, Hacienda, y Transporte y Telecomunicaciones, en el
marco de la Agenda de Impulso Competitivo. Abril 2013.

ristica de ser abiertos y multipropésito. Al igual que
en el desarrollo de cualquier producto financiero, en
especial si hay captacién de recursos del piblico, la
ley vela por una adecuada regulacién y fiscalizaciéon
de manera de proteger los dineros de los depositan-
tes, evitando riesgos sistémicos y maximizando las
posibilidades de ingreso de nuevos actores al mer-
cado. Para lograr estos objetivos, se establece un
adecuado marco regulatorio general, entregando
facultades de fiscalizacion a la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras (SBIF), junto con
la autorizacién expresa a ciertas instituciones su-

pervisadas por este organismo.

Las entidades no bancarias que emitan y operen estos
medios de prepago deberan constituirse como socie-
dades anénimas de giro exclusivo y se sujetaran a las
disposiciones aplicables a las sociedades an6nimas
abiertas. Estaran sometidas a la fiscalizacién de la
SBIF y seran reguladas por el Banco Central de Chile,
que establecera exigencias de capital pagado, reser-
vas minimas, liquidez, gestién y control de riesgos,

entre otras.

Para velar por los dineros depositados en estas enti-
dades, la ley exige que los accionistas fundadores de
las sociedades emisoras cumplan con requisitos de
integridad. También obliga a que los fondos captados
estén en todo momento separados del patrimonio
de la empresa, sean inembargables, no devenguen
reajustes ni intereses, y sean mantenidos en caja o
invertidos en instrumentos financieros autorizados
al efecto por el Banco Central, excluyendo aquéllos
emitidos por entidades relacionadas. Ademas los
emisores deberan reportar operaciones sospechosas
alaUnidad de Anlisis Financiero.

Respecto de la fiscalizacidn, la ley establece las dis-
posiciones de la Ley General de Bancos que les seran
aplicables. En caso de que alguna de estas empresas
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infrinja las normas legales o aquéllas dictadas por el
Banco Central, con irregularidades graves en su ad-
ministracion que pongan enriesgo laintegridad dela
cadena de pagos o los fondos del ptblico, o que ha-
yan incurrido en infracciones o multas reiteradas, se
establece un régimen simplificado de intervencién.
Este permite a la SBIF suspender las operaciones o re-
vocar la autorizacion de existencia, y asi cautelar los
fondos depositados, con un informe previo favorable

del Banco Central en los casos més graves.

Por otra parte, la ley permite expresamente a las so-
ciedades de apoyo al giro bancario a prestar servicios
de operacién a todos los emisores y operadores no
bancarios, en condiciones objetivas y no discrimina-
torias. Estas empresas podran utilizar medios tecno-
l6gicos, electronicos o cualquier otro que resulte apto
para la aceptacién de forma expresa por parte del co-

mercio de las condiciones de contratacion.

La ley autoriza a las Cooperativas de Ahorro y Crédi-
to que se encuentren fiscalizadas por la SBIF a emitir
y operar estos medios de pago directamente, tanto
para sus socios como para terceros. Las Cooperativas
de Ahorro y Crédito de menor tamafio y las Cajas de
Compensacion deberan constituir una filial para po-

der operar este tipo de instrumentos financieros.

Como una forma de potenciar la inclusion financiera,
en especial de los mas vulnerables, se autoriza a Metro
S.A.a participar de este mercado constituyendo filiales
o coligadas. Esto abre nuevas posibilidades al uso ac-
tual de las cerca de cinco millones de tarjetas bip! en
circulacién, con 5,5 millones de transacciones diarias
y cuyo volumen de cargas anuales es de $ 550.000 mi-
llones. El 63% de los tarjetahabientes bip! pertenece
a los grupos socioeconémicos C3 y D, en los que un
porcentaje mayoritario se encuentra fuera del sistema
financiero y no cuenta con acceso a medios de pago
distintos al dinero.
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Para velar por la adecuada competencia en la industria,
laley establece una serie de resguardos parala participa-
cion de Metro S.A, entre ellos, que las tarjetas de prepa-
go de otros emisores podran ser utilizadas como medio
de acceso al sistema de transporte piiblico metropolita-
noy que Metro podra convenir la prestacién reciproca
delos servicios de recaudaciény carga de fondos con las
entidades no bancarias emisoras. Para la provision de
éstos,y de cualquier otro servicio propio del giro, Metro
S.A. debera establecer condiciones de contratacién ob-
jetivas, competitivas y transparentes, en una propuesta
general de contratacién que observe lo establecido por
el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones so-
bre la materia y cuente con la aprobacién previa del Tri-

bunal de Defensa de la Libre Competencia.

2.2. LEY CON MEDIDAS PARA IMPULSAR LA PRO-
DUCTIVIDAD

En el contexto del Afio de la Productividad, en mar-
zo de este afio el Gobierno anunci6 un conjunto de
22 medidas destinadas a impulsarla y promover la
diversificacion de la economia, parte de las cuales se
plasmaron en una ley despachada por el Congreso
en agosto y en proceso de promulgacién. Entre otras
materias, la nueva legislacion contiene normas que
apuntan a mejorar las condiciones de financiamiento
de las empresas al aumentar la profundidad y liqui-
dez delos instrumentos de renta fijalocal y potenciar
el uso de facturas. También introdujo modificaciones
al régimen de inversion de los fondos de pensiones y
de las compaiiias de seguros para permitirles invertir
directamente en obras de infraestructura, mejorando
asi la relacién riesgo-retorno de sus portafolios y de
esta forma contribuir a elevar el monto de las pensio-
nes en el futuro. Ademas, esto podria generar fuentes
adicionales de financiamiento para la inversién en

este tipo de proyectos.
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2.2.1. Instalacion de Custodios Internacionales
en Chile

Los custodios internacionales son empresas finan-
cieras globales que proveen plataformas que per-
miten a los inversionistas extranjeros operar de
forma segura y facil con residentes y no residentes
a través de cuentas en los depésitos centrales inter-
nacionales. Esto les evita tener que abrir cuentas
en los paises en que invierten y custodiar sus posi-
ciones en depésitos de valores locales. Sin embargo,
hasta ahora los depdsitos centrales y custodios in-
ternacionales no se han instalado en Chile por pro-

blemas operativos.

Una de las medidas incluidas en la ley facilita el es-
tablecimiento de estos custodios en Chile, lo que
simplificard las transacciones en el mercado de renta
fija local, aumentando la participacion de inversio-
nistas extranjeros y contribuyendo a incrementar su
liquidez y profundidad con el consiguiente abarata-
miento de costos financieros. Para esto se introducen
varias modificaciones a la Ley de Impuesto a la Renta.
Entre ellas, que al momento del pago de cupones, el
emisor serd el encargado de retener el 4% sobre los
intereses devengados por el instrumento en cuestion
y de transferir dicha retencién cinco dias después
al Servicio de Impuestos Internos (SII). Después de
cada retencion, los inversionistas no contribuyentes
residentes tendran derecho a una devolucién, cuya
gestion serd realizada por el SII en un plazo aproxi-
mado de un mes. Aquellos residentes en Chile podran
abonar el 4% sobre los intereses devengados durante
el periodo en que dichos instrumentos han estado
en su propiedad, a los impuestos anuales que graven
los respectivos intereses (Primera Categoria o Global
Complementario, segiin corresponda), con derecho a
solicitar la devolucion del excedente que pudiese re-

sultar de dicho abono.
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2.2.2. Infraestructura de Pago en el Exterior

Con el objeto de propender a la integracién e in-
ternacionalizacién financiera, se requiere avanzar
en una nomenclatura homogénea que pueda ser
aplicable a las infraestructuras o sistemas de pa-
gos internacionales y que regule su interconexion
con los sistemas constituidos en Chile. De este
modo, se explicitan las condiciones de firmeza e
irrevocabilidad de los pagos en las jurisdicciones
en las cuales el sistema opere de forma integrada,
lo que facilita las transacciones internacionales
en moneda extranjera y la incorporacién del peso
chileno como elegible en los sistemas centraliza-
dos de liquidacién de pagos en moneda extranjera.
Ello contribuye a dar mayor seguridad a este tipo
de operaciones y, eventualmente, a reducir los cos-
tos de las operaciones en monedas extranjeras que

realicen los agentes nacionales.

Para esto, la nueva ley adecda el articulo 35 de la
Ley Organica del Banco Central de Chile, de for-
ma de autorizarlo a regular los métodos de pagos
conforme a los estandares internacionales, a reco-
nocerlos en jurisdicciones que puedan ser conside-
radas equivalentes para estos efectos y también a
regular la participacién de entidades financieras

locales en éstos.

Se consagra expresamente la aplicacién del prin-
cipio de firmeza e irrevocabilidad de las transac-
ciones de pago (finality) a estos sistemas interna-
cionales, sin afectar la base juridica del sistema
de pagos local y explicitando la aplicacién de este
principio a los regimenes de este tipo regulados o
reconocidos por el Banco Central. Esto, en térmi-
nos similares a los de la Ley N° 20.345, que rige los
sistemas de compensacién y liquidacién de ins-

trumentos financieros.
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2.2.3. Constitucion de Garantias y Custodia de
Facturas

La ley considera varias medidas que buscan aumen-
tar laliquidez de los papeles de renta fija locales y las

facturas, con la consiguiente reduccion del costo de

financiamiento que esto implica para las empresas

locales. Con estas disposiciones se busca, por una par-
te, la constitucién y realizacién mas expedita y eficaz

de las garantias, dar certeza juridica a las operaciones

de retro compra/retro venta (Repo) y permitir expre-
samente que el Depésito Central de Valores (DCV)

custodie facturas.

Modernizar la constitucién de garantias sobre valo-
res depositados en custodios busca acercar a Chile a
las mejores practicas internacionales en la materia y
ademas remover trabas para el funcionamiento efi-
ciente de este tipo de operaciones. Si bien la Ley N°
18.876 permite que los depositantes puedan consti-
tuir prenda sobre los valores depositados en custo-
dios, se exige cumplir una serie de formalidades le-
gales, incluyendo en ciertos casos el otorgamiento de
escrituras publicas y notificacién mediante notario
publico. Esto puede resultar extenso y engorroso, en-
trabando la dindmica y celeridad de las operaciones
financieras. La nueva ley se hace cargo de este proble-
ma, incorporando mecanismos eficaces, expeditos y
seguros para la cesién de colaterales que garanticen

las transacciones financieras de diversa indole.

Otra area que abordalaley es el caso delas Repo en el
mercado local, que pueden ampliar las fuentes de li-
quidez en el sistema financiero, contribuyendo a me-
jorar las condiciones crediticias para los agentes del
mercado. No obstante, en Chile no se ha producido
un gran desarrollo de este tipo de pactos debido, en-
tre otros factores, a la insuficiencia del marco juridico.
Para enfrentar este problema, la nueva ley incluye un
reconocimiento legal explicito a estas operaciones,
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estableciendo que las transferencias de dominio de
los valores o instrumentos financieros considerados
tanto en la operacién inicial de compra o venta, como
respecto del cumplimiento del pacto de retro compra
o0 retro venta asociado, se efectuaran a través de los
mecanismos de transferencia contemplados en la
Ley N°18.876.

Un tercer tema se refiere a la venta de facturas por
parte de las pequefias y medianas empresas, que
constituye una fuente de financiamiento muy im-
portante para este segmento. Para darle mayor liqui-
dez a estos instrumentos y de esta forma bajar el des-
cuento que se aplica al momento de transarlas en el
mercado, la ley autoriza al DCV a custodiar este tipo
de instrumentos. Con ello se permitird, entre otras
cosas, que los fondos de pensiones y las compafiias de
seguros puedan comprar facturas, lo que incremen-

taria de manera sustantiva suliquidez.

2.2.4. Inversiones de las Compaiiias de Seguros

La nueva ley promueve una mayor diversificacién y
liquidez del portafolio de inversiones de las compa-
fifas de seguros, permitiendo que accedan a mayores
retornos que se traducirdn en mejores pensiones.
Asimismo, se ampliaran las fuentes de financiamien-
todelos proyectos de inversién. Para esto, se modifica
el régimen de inversiones en el exterior permitiendo
ampliar el limite actual y, ademas, se posibilita que
inviertan en acciones de empresas concesionarias de
obras de infraestructura de uso ptblico. En ambos
casos, se establecen mecanismos para mantener ni-
veles adecuados de riesgo.

2.2.5. Inversiones de los Fondos de Pensiones

Los fondos de pensiones acumulan activos por apro-
ximadamente US$ 120.000 millones (64% del PIB en
2015). De estos, mantienen cerca de 40% en renta varia-
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ble y 60% en renta fija, variando su localizacion en Chi-
le versus el extranjero dependiendo del sub fondo que

se considere (Grafico 2.1). Dentro de la renta variable,
los activos alternativos (capital privado, deuda privada,
activos inmobiliarios y de infraestructura) represen-
tan un monto muy menor de los fondos de pensiones.
Amarzo de2016,llegaban tan s6loa 2% del monto total.

GRAFICO 2.1

Composicion de Cartera de Activos de Fondos de Pensio-
nes,afo 2015

(Porcentaje)
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= Renta Fija Local

Fuente: Superintendencia de Pensiones

Existe una importante demanda por activos que ge-
neren retornos suficientes y que cumplan con los re-
querimientos de exposicion al riesgo establecidos por
la normativa que regula sus inversiones, de forma de
mejorar las pensiones. La experiencia internacional
muestra que los activos alternativos presentan retor-
nos mayores que los activos tradicionales, sin ser ne-
cesariamente mas riesgosos. Por ejemplo, en el caso de
los activos de capital privado en Estados Unidos (Priva-
te Equity), se observa que su retorno en el largo plazo
ha superado en 200 puntos base al retorno del indice
NASDAQ y en cerca de 500 puntos base el retorno del
indice S&P 500 (Cuadro 2.2). Por otra parte, la volati-
lidad en frecuencia trimestral de este tipo de activos

es menor que la del indice MSCI World®, aunque en
frecuencia anual supera a la volatilidad de este Gltimo
indice (Cuadro 2.3).

CUADRO 2.2

Retorno Medio Anual de Private Equity

e o | Sator | oz | 2o |

PEPI 21.9% 0,6% 58% 2,8% 11,3%
NASDAQ  51,5% -0.3% 3.6% 6,2% 9.1%
S&P500  42,3% 6,1% 0.2% -2,4% 6,5%

Nota: Los retornos son para periodos de 1, 3, 5, 10y 20 afios terminando el
31 de marzo de 2010. PEPI: US Private Equity Performance Index (Thomson
Reuters).

Fuente: CFA Institute

CUADRO 2.3

Desviacién Estandar Anualizada de Retornos de Private
Equity, 1981-2009

Frecuencia .
. Frecuencia anual
trimestral

Private equity 15.6% 25,9%
MSCI World 19,0% 19.8%

Fuente: CFA Institute

Para abrir nuevas opciones con una apropiada com-
binacién riesgo-retorno, la nueva ley modifica el De-
creto Ley 3.500 que regula la industria de las Admi-
nistradoras de Fondos de Pensiones (AFP), generando
nuevas alternativas de inversién para ellas en distin-
tos ambitos, resguardando los intereses de los afilia-
dos*. Asi, se incorpora la posibilidad de efectuar in-

versiones en activos alternativos y también en bonos

3 MSCI World es un indice accionario que comprende empresas de
todo el mundo y es usado como benchmark para las inversiones de
distintos fondos a nivel global.

Los cambios se hacen extensivos para los fondos de cesantia, modifi-
cando la Ley N°19.728.
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de fondos de inversion, eliminando algunas trabas
regulatorias que las limitaban. Ademas, se autoriza
que los fondos de pensiones inviertan en acciones de
empresas concesionarias de obras de infraestructura

de uso publico.

Complementariamente, se faculta a la Superinten-
dencia de Pensiones para efectuar andlisis de riesgos
y supervisar la gestion de riesgos que realizan las AFP
y la Administradora de Fondos de Cesantia (AFC), im-
partir instrucciones para que estas entidades corrijan
las deficiencias observadas por el regulador, y reque-
rir todos los antecedentes que le permitan tomar de-

bido conocimiento de su gestion de riesgos.

En el caso de la inversion en activos alternativos, la ley
fija un techo entre 5% y 15% dependiendo del subfon-
do, entregando al Banco Central la responsabilidad de
determinar el limite especifico. Por su parte, la Super-
intendencia de Pensiones debera proponer al Conse-
jo Técnico de Inversiones, quien decidira en tltima
instancia, el conjunto de reglas que regiran este tipo
de operaciones y los tipos de activos que podran ser

incluidos en este limite.

2.3. MEJOR REGULACION Y SUPERVISION DE LOS
MERCADOS DE VALORES Y SEGUROS

Debido a la rapida evolucién del sistema financiero y
a la necesidad de contar con mecanismos de regula-
cion efectivos, se ha hecho evidente la necesidad de
fortalecer a la Superintendencia de Valores y Seguros
(SVS). En 2013, la anterior administracion envié al
Congreso un proyecto de ley que buscaba fortalecer
a esta entidad, transformando su gobierno corpora-
tivo en un cuerpo colegiado denominado Comisién
de Valores y Seguros (CVS), al que se dotaria progresi-
vamente de mayores facultades regulatorias. La ini-

ciativa también propuso robustecer la capacidad de
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fiscalizacién del regulador, introducir mejoras al pro-
cedimiento sancionatorio, contar con un mecanismo
mas expedito de revision judicial de las sanciones e
incorporar la herramienta de colaboracién eficaz o

delacién compensada.

En noviembre de 2014, tras varios escandalos en el
mercado financiero local, el Ministerio de Hacienda
convoco a un grupo de expertos con el objetivo de
analizar el proyecto de ley en tramitacién y recibir
propuestas de mejoramiento con miras a avanzar ha-
cia una institucionalidad eficiente y eficaz en sus ro-
les de regulacién y fiscalizacién del mercado®. A partir
de las recomendaciones de este grupo de expertos, se
ingres6 en mayo de 2015 una serie de indicaciones al
proyecto de ley original, las que fueron discutidas en
profundidad en comisiones especializadas del Senado
y plasmadas finalmente en una indicacién sustituti-
va que incorpord al proyecto todas aquellas mejoras
surgidas del trabajo legislativo. Este intenso trabajo
permiti6 la aprobacién de una institucionalidad ro-
busta y eficiente, que al cierre de este informe cum-
plia su dltima etapa legislativa, debatiéndose en una

comision mixta integrada por diputados y senadores.

Las principales medidas contenidas en el proyecto de
ley y su posterior tramitacién, que fortalecen a la SVS,
incluyen la extension de la proteccion legal a todos
los funcionarios y un régimen de post empleo. En el
dmbito normativo se introduce la obligacién de eva-
luar el impacto regulatorio de las disposiciones y po-
nerlas en consulta piiblica, ademas de establecer una
norma de coordinacién con los demas organismos
reguladores sectoriales. También se introducen me-

joras al procedimiento sancionatorio, para potenciar

5 El grupo estuvo liderado por Luis Cordero e integrado ademas por
Fernando Coloma, Matias Larrain y Guillermo Tagle.
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su efectividad y profundizar las garantias de debido
proceso, posibilitando la revisién judicial oportuna
de las decisiones de esta entidad fiscalizadora. Para
ello, entre otras medidas:

- Se separan las funciones de investigacién (Fis-
cal) y sancién; se contempla un mecanismo mas
expedito de revisién judicial de las sanciones
impuestas por el regulador, al poder pedir la re-
vision directamente ante la Corte de Apelaciones
(en lugar de Juzgado de Letras, como es hoy); se
incluye una resefia detallada de cada una de las
etapas y diligencias del procedimiento sanciona-
dor y se contempla un procedimiento simplifica-

do para aquellas infracciones de menor entidad.

- Asimismo, siempre y cuando se cumpla con los
supuestos establecidos en la ley y se cuente con
la autorizacion de un Ministro de la Corte de
Apelaciones, se podra solicitar acceso a informa-
cién sobre operaciones bancarias de personas de-
terminadas en el marco de los procesos de inves-
tigacién o procedimientos sancionatorios que
inicie, y tendra mayores facultades intrusivas
(ingresar a recintos privados, registrar e incautar

objetos y documentos, entre otras).

- Se reconocen mecanismos de colaboracién efi-
caz como herramientas de persecucién adminis-
trativa y criminal de infracciones, en la forma de
autodenuncia y delacién compensada. Estos me-
canismos, especialmente el de delacién compen-
sada, permiten intensificar la deteccion y sancién
de ilicitos dificiles de perseguir, ademas de tener

importantes efectos disuasivos hacia el futuro.

Ademas, se obliga a los intermediarios de valores, las
bolsas de valores y productos, las administradoras
de fondos y las administradoras de cartera, a auto-

rregularse con la finalidad de implementar buenas

practicas en materias de gobierno corporativo, ética
empresarial, transparencia e informacion a los accio-
nistas, y competencia leal entre los distintos actores
de mercado. Los participantes podran cumplir con su
obligacion de autorregularse participando en el Co-
mité de Autorregulacion Financiera (que se crea en
este proyecto), o bien de forma individual. Las nor-
mas de autorregulacion deberan depositarse en o ser

aprobadas por la SVS segiin sea el caso.

2.3.1. Creacion de la Comision para el Mercado
Financiero

Durante la tramitacion del proyecto, y en vista del fu-
turo envio de una reforma a la actual Ley General de
Bancos, qued6 en evidencia que la bisqueda de meca-
nismos para el manejo de riesgos que puedan afectar
a todo el sistema financiero, constituia una preocu-

pacién ineludible.

En virtud de lo anterior, el Ministerio de Hacienda
estimé necesario hacer modificaciones al proyecto
de ley para hacer extensivos los avances institucio-
nales incorporados en dicha iniciativa, al conjunto
del mercado financiero. La propuesta del Ejecutivo
es una solucién general y conjunta para modernizar,
reformar y adecuar la institucionalidad del actual sis-
tema de regulacion y supervisién del mercado finan-
ciero, manteniendo los avances que dicha iniciativa
incorporaba en materias de fortalecimiento institu-
cional, transparencia normativa y robustez del proce-

so sancionador.

En concreto, la propuesta establece la creacién de un
organismo colegiado denominado Comisién para el
Mercado Financiero (CMF), cuyo objetivo serd, en el
ejercicio de sus potestades de regulacién, supervi-
sién y sancién, contemplar una visién general y sis-
témica del funcionamiento del mercado financiero,

velando por el correcto y adecuado desarrollo del
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mismo, facilitando la participacién de los agentes
de mercado y promoviendo el cuidado de la fe ptibli-
ca y de la estabilidad financiera. Esta entidad abar-
card en una primera etapa al mercado de valores y
seguros -reemplazando a la SVS- y, posteriormente,
con ocasion de la reforma a la LGB, se analizaran los
términos en que pasard a regir también para el sis-

tema bancario.

La CMF tendra una estructura de gobernanza cole-
giada de cinco miembros, quienes seran personas de
reconocido prestigio profesional o académico en ma-

terias relacionadas con el mercado financiero.

En suma, la propuesta del Ejecutivo formula un dise-
flo institucional que concilia de manera adecuada las
ventajas que posee la supervision sectorial y especia-
lista de cada sector del mercado, con la posibilidad de
tener una visién sistémica que entregue coherencia
y continuidad a las decisiones normativas y sancio-
natorias que recaigan sobre los distintos actores fi-
nancieros. Mediante esta modificacién, se prepara un
marco institucional susceptible de ser completado
por las demés entidades encargadas de supervisar la
industria financiera, con el objeto de discutir en su
meérito la mejor manera de incorporarlas a este nue-

Vo esquema.

2.4. LEY GENERAL DE BANCOS

La actual Ley General de Bancos (LGB) data de media-
dos de los afios 80 y se disefid como respuesta a la cri-
sis de la deuda de comienzos de esa década. La inica
modificacién sustantiva se realizé en 1997 y consis-
ti6 en alinear la regulacién nacional a los estandares
internacionales de adecuacion de capital contenidos
en Basilea I, aunque sélo considerando el riesgo de

crédito al ponderar los activos.
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Pese a que Chile cuenta en la actualidad con un siste-
ma bancario sélido, que absorbié adecuadamente las
turbulencias externas tras la crisis financiera global de
los afios 2008-2009, su regulacion ha quedado rezaga-
da con respecto a las mejores practicas internaciona-
les. En efecto, durante los dltimos 15 afios se registra a
nivel internacional una serie de avances regulatorios,
los que se aceleraron luego de las crisis bancarias ocu-
rridas tanto en Estados Unidos como Europa. Dichos
avances apuntan a mejorar el gobierno corporativo de
los reguladores, fortalecer la situacién patrimonial y
de liquidez, asi como la gestién de los bancos, y contar
con instrumentos adecuados para resolver la situa-
cién de las instituciones en problemas, mitigando los

efectos negativos que puedan tener sobre la economia.

En relacién al gobierno corporativo, el Comité de
Basilea de Supervision Bancaria (CSBB), instancia en
la cual se acuerdan mejores practicas en esta mate-
ria, sugiere que los supervisores bancarios deben ser
organismos independientes, tanto de los poderes del
Estado como delaindustria. Para ello, se requiere que
cuenten con independencia regulatoria, de supervi-

sion, institucional y presupuestaria®.

En materia de requerimiento de capital y gestién de
riesgos, la banca internacional ha incorporado exigen-
cias de mas y mejor capital, teniendo en vista considera-
ciones sistémicas, ciclicas y del tipo de negocio realizado
por la industria. Para estos efectos, el CSBB ha continua-
do unificando criterios en torno a temas de solvencia y
liquidez de los bancos, avanzando desde los estandares
de BasileaIa Basilea Il en 2004 y a Basilea I1I en 2010.

6 Basel Committee on Banking Supervision (2012). “Core Principles for
Effective Banking Supervision,” Bank for International Settlements.
Estos principios basicos también son empleados por el FMI 'y el Banco
Mundial en su Programa de Evaluacién del Sector Financiero (FSAP,
por sus siglas en inglés) para comprobar la eficacia de los sistemas y
practicas de supervision bancaria en los distintos paises.
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Las lecciones de la crisis financiera originaron la ne-
cesidad de establecer nuevos mecanismos de resolu-
ci6én bancaria luego de que ese episodio develara los
problemas de riesgo moral en el sistema, incubados,
en parte, por la provisién ptblica de una red de se-
guridad financiera. En efecto, este tipo de red, si bien
apunta a dar estabilidad al sistema financiero, al mis-
mo tiempo puede generar incentivos inadecuados y
efectos adversos sobre el mismo. Por ello, se debe es-
tablecer un marco regulatorio integral que balancee
adecuadamente los posibles costos y beneficios de
las distintas herramientas disponibles para la resolu-

cién de bancos en problemas.

La existencia de brechas entre las mejores practicas
internacionales en materia de regulacién bancaria
y la regulacion local no es conveniente, ya que pro-
mueve un arbitraje regulatorio que conlleva, entre
otras cosas, el riesgo de generar burbujas crediticias.
Ademas, el sistema financiero chileno arriesga su
competitividad en el escenario mundial al no alcan-
zar los estandares internacionales de gestién, calidad

y cantidad de capital que los inversionistas exigen.

Es por ello que se hace necesario actualizar la LGB con
el objeto de fortalecer la resiliencia del sistema ban-
cario y mejorar su competitividad. En este contexto,
el Ministerio de Hacienda convocé un Grupo de Tra-
bajo conformado por expertos del ambito bancario y
de regulacién financiera, quienes elaboraron un in-
forme que recoge un conjunto de recomendaciones

de caracter unanime’.

7 Lainstancia fue presidida por Raphael Bergoeing e integrada por
Vittorio Corbo, Kevin Cowan, Carlos Martabit, Christian Larrain, José
Manuel Mena y Diego Peralta. En ella participaron también represen-
tantes del Banco Central de Chile y la SBIF. EI Ministerio de Hacienda
apoyo el trabajo a través de una Secretarfa Ejecutiva.

Las propuestas del Grupo de Trabajo apuntan a cerrar
las brechas existentes entre la LGB y los estandares
de Basilea III; dotar de mayor independencia al su-
pervisor bancario, otorgandole mayor discreciona-
lidad para llevar a nivel normativo elementos que
actualmente son materia de ley; y ampliar el set de
herramientas disponibles para la resolucion bancaria,
distinguiendo las etapas de regularizacién tempra-
na, resolucién y liquidacién. La instancia también
emitié recomendaciones sobre temas adicionales,
que estimaron que eventualmente podrian ser tra-
tados en un proyecto de ley separado. Estas dltimas
propuestas se refieren a avanzar hacia un sistema de
supervisién consolidada, perfeccionamiento de la
regulacién de la denominada “banca en la sombra’ y
creacién de un sistema de informacion consolidada
sobre deudores.

Con respecto al primero de estos temas adicionales,
el Ministerio de Hacienda ha considerado relevante
dar los primeros pasos que permitan sostener una
perspectiva integral sobre el sistema financiero, pro-
poniendo el establecimiento de una Comisién para el
Mercado Financiero, ya descrita.

Atendidas las recomendaciones del Grupo de Tra-
bajo y de diversos organismos internacionales, y
teniendo también en cuenta la experiencia inter-
nacional, asi como las caracteristicas distintivas del
sistema financiero chileno, el Ministerio de Hacien-
da, en consulta con la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras (SBIF) y el Banco Central
de Chile (BCCh), ha trabajado un proyecto de ley
para mejorar el marco legal del sistema bancario en
torno a tres pilares: aspectos institucionales, ade-
cuacion a los estandares de Basilea III y nuevas he-

rramientas de solucion para bancos en problemas.
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RECUADRO 21

Consejo de Estabilidad Financiera

El Consejo de Estabilidad Financiera (CEF) es un organismo consultivo dependiente del Ministerio de
Hacienda, cuya funcién consiste en facilitar la coordinacién técnica y el intercambio de informacién
entre sus participantes en materias relativas a la prevencion y el manejo de situaciones que puedan im-
portar riesgo para el sistema financiero, con el objeto de contribuir a cautelar la estabilidad financiera
de la economia nacional. El CEF estd integrado por el Ministro de Hacienda, quien lo preside; el Super-
intendente de Valores y Seguros, el Superintendente de Bancos e Instituciones Financieras y el Super-
intendente de Pensiones. El Consejo cuenta con la asesoria permanente del Banco Central en todas las

materias vinculadas a sus funciones.

La Ley N° 20.789, promulgada en noviembre de 2014, fortaleci6 el marco institucional del CEF al otor-
garle rango legal y establecer la obligacion de sesionar al menos mensualmente. Asimismo, entre otras
materias, determino la creacion de una Secretaria Técnica permanente radicada en el Ministerio de Ha-
cienda, y la facultad de organizar grupos de trabajo para hacer analisis y seguimiento de los temas rela-
cionados con la estabilidad financiera.

Entre julio de 2015 y julio de 2016, el CEF sesioné en 12 ocasiones y paralelamente han funcionado dos
instancias de trabajo permanentes: el Grupo de Analisis de Riesgos y el Grupo de Legislacion y Regula-
cién. El primero tiene por objetivo monitorear los riesgos para la estabilidad del sistema financiero de
origen tanto doméstico como externo; el segundo realiza un seguimiento de las iniciativas normativas

y legislativas del ambito de la estabilidad financiera.
Entre los temas abordados por el CEF durante los tltimos 12 meses cabe resaltar los siguientes:

Evaluacion del nivel de endeudamiento corporativo y los riesgos que éste supone para la economia.

Examen de los efectos del Brexit sobre los mercados internacionales y locales, y sus consecuencias

para el crecimiento de la economia local.

Diagnoéstico del impacto sobre Chile y los inversionistas institucionales nacionales de la realidad
del mercado financiero chino, el estado macroy financiero de Brasil en el marco de laincertidumbre

politica que experimentd, la crisis en Grecia y el escenario financiero del sector bancario europeo.

Revision del estado del sistema de cajas de compensacion de asignacién familiar, especialmente en

cuanto a la intervencién de la Caja La Araucana y su efecto sobre el resto de la industria.

Evaluacién de los efectos sobre el sistema financiero chileno de episodios puntuales como fueron
la problematica del banco de inversiéon BTG Pactual tras el arresto de su maximo ejecutivo en Bra-
sil; la solicitud de proteccion concursal en Espafia por parte de la empresa de energia e ingenieria

Abengoa, que tenia inversiones en Chile; el estado financiero de la AFP Planvital ante la segunda
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adjudicacién consecutiva de la licitacién de la cartera de afiliados; y el comportamiento de
la cadena de pagos y el efecto en la industria aseguradora luego del terremoto en la zona
centro-norte el 16 septiembre de 2015, asi como la sensibilidad de las compafiias de seguros

alos dafios producidos por el temporal que afect6 la zona centro de Chile.

- Monitoreo del sector inmobiliario en vista de los cambios regulatorios y legales que entra-

ron en vigencia en 2016.

- Diagnéstico de las implicancias sobre la estabilidad financiera de los recientes casos de em-

presas de inversion investigadas por posibles actividades fraudulentas.

- Estudio del estado de la banca y de la industria aseguradora del pais, en particular del nivel

de capitalizacién del sistema bancario, y los desafios que enfrentan las companias de segu-

ros de vida en Chile.

En todos estos casos, se concluy6 que los efectos sobre el sistema financiero chileno eran acota-
dosy que se debia seguir monitoreando cada una de las situaciones, de forma de evitar a tiempo
consecuencias negativas sobre la estabilidad del mercado.

En el plano regulatorio, destaca el informe que hicieron las superintendencias respecto del avan-
ce en la implementacion de la ley que crea el CEF, la cual facilita la supervisiéon consolidada de
los conglomerados financieros. Al respecto, la Superintendencia de Valores y Seguros emitié una
norma que establece los requerimientos de informacién financiera relativos a la solvencia de los
accionistas controladores de las compafiias de seguros. Por su parte, la Superintendencia de Ban-
cos e Instituciones Financieras public6 una circular sobre solicitudes de informacién financiera
relativas a la solvencia de los accionistas controladores de entidades bancarias. En tanto, la Su-
perintendencia de Pensiones divulgé una norma sobre requerimientos de informacién referidos

aentidades pertenecientes al grupo empresarial de las AFP.

En el tiempo que lleva en funcionamiento, el CEF ha sido una instancia que ha permitido una
coordinacién eficaz y oportuna entre los organismos reguladores y fiscalizadores del mercado

financiero, resguardando su normal funcionamiento.
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RECUADRO 2.2

Manejo Financiero del Gobierno

El manejo de los activos y pasivos del Gobierno es un aspecto esencial de las finanzas piblicas. Permite,
mediante operaciones financieras, hacer mas eficiente el financiamiento de las obligaciones fiscales y
contribuir a la liquidez y profundidad del mercado financiero local.

Por el lado de los activos, el pais cuenta con recursos importantes que se acumularon, principalmente,
en la segunda parte de la década pasada con los excedentes resultantes de la aplicacion de la regla de
balance estructural. Estos recursos son administrados con el objetivo de lograr una buena rentabilidad
sujeto a un adecuado grado de liquidez y nivel de riesgo. Por su parte, la politica de endeudamiento
del Fisco cumple un doble rol, permitiendo, por un lado, financiar sus operaciones; y por otro, generar
curvas de rendimiento de referencia para que las empresas privadas nacionales puedan obtener finan-

ciamiento en mejores condiciones crediticias.

a. Manejo de Activos

Chile cuenta con dos fondos soberanos, el Fondo de Estabilizacién Econémicay Social (FEES) y el Fondo
de Reserva de Pensiones (FRP), donde se ahorran los superavits fiscales®. Los recursos del FEES pueden
ser usados para financiar al Gobierno en periodos en que los ingresos caen por causa del ciclo. Por otra
parte, el FRP acumula recursos para solventar el gasto futuro que deba realizar el Gobierno como res-
ponsable del pilar solidario del sistema de pensiones chileno. Ambos fondos son administrados bajo
una institucionalidad que tiene por objetivo asegurar un marco adecuado de gestién. El Ministro de Ha-
cienda representa al Fisco en la administracion de estos caudales y fija las politicas de inversién, en tan-
to que el Banco Central, actuando como agente fiscal, ejecuta las operaciones financieras. Para asesorar
al Ministerio de Hacienda en la politica de inversion de los fondos, existe un grupo externo compuesto
por profesionales independientes de amplia trayectoria en los ambitos econémicos y financieros, deno-

minado Comité Financiero?.

El objetivo de la politica de inversion del FEES es maximizar el valor acumulado del fondo, sujeto a un
bajo nivel de riesgo y una liquidez adecuada que permita disponer de los recursos en forma oportuna
cuando sea necesario. En el caso del FRP, el objetivo de la politica de inversion es maximizar el retorno
esperado sujeto a una tolerancia al riesgo maxima definida como la probabilidad del 95% de que el fon-

do no sufra, en un afio, pérdidas superiores al 10% de su valor en d6lares.

1 La Ley de Responsabilidad Fiscal (LRF) establece que el FRP debe recibir anualmente los superavits fiscales que se generen el afno previo,
con un aporte minimo de 0,2% del PIB'y un méaximo de 0,5% del PIB. Por su parte, el FEES recibe el saldo positivo que resulte de restar al
superavit efectivo los aportes al FRP, descontando cuando corresponda, las amortizaciones de deuda publica.

2 Para mas detalles ver http:/Awww.hacienda.cl/fondos-soberanos.html
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Desde su inicio y hasta el cierre estadistico de este informe, el FEES ha recibido aportes por US$ 21.766

millones y se han efectuado retiros por US$ 10.853 millones. Del total de retiros efectuados, US$ 9.278

millones fueron usados para financiar el plan de estimulo fiscal y déficit fiscal del pais del afio 2009; y
US$ 1.575 millones se han usado para financiar los aportes requeridos por ley al FRP en los afios 2010 y
de 2014 a 2016.En el caso del FRP, desde su inicio ha recibido aportes por US$ 7.867 millones y, de acuer-
do a lo previsto, no se han efectuado retiros del fondo. Con ello, a julio de 2016 el valor de mercado de

los fondos soberanos alcanzaba US$ 24.043 millones, de los cuales US$ 14.694 millones correspondian

al FEES y US$ 9.348 millones al FRP (Grafico 2.2).

GRAFICO 2.2

Evolucién de los Fondos Soberanos
(US$ millones)
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Fuente: Ministerio de Hacienda

Desde su creacion y hasta fines de julio de 2016, las inversiones del FEES y del FRP habian generado
ganancias netas por US$ 3.782 y US$ 14.824 millones, respectivamente. Lo anterior se ha traducido en
rentabilidades anualizadas en d6lares desde el inicio de 3,05% para el FEESy 3,91% para el FRP,y de 5,32%
y 6,18%, respectivamente, cuando se miden en moneda nacional (Cuadro 2.4).
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CUADRO 2.4

Rentabilidad en Fondos Soberanos
(Porcentaje)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

En dolares
Al FEES 8,99 7,65 2,47 1,83 3.4 1,02 -1,25 -1,67 -1,78 8,56
nua
FRP 8,86 7,62 2,28 1,81 3.4 4,87 1,02 1,75 -3,62 9,44
FEES 8,99 9,56 6,93 5,54 5,09 4,37 3,52 2,83 2,30 3,05
Desde el inicio (anualizada)
FRP 8,86 9,47 6,79 5,44 5,01 499 439 4,05 3,14 3,91
Anal FEES 0,91 3453  -17,03 -5,68 14,75 7,20 8,18 14,29 14,68 2,56
nua
FRP 0,78 34,50 -17,22 -5,71 14,75 -3,34 10,46 17,71 12,84 3,45
o ) FEES 0,91 18,75 4,66 1,85 4,38 2,31 3,08 438 5,44 532
Desde el inicio (anualizada)
FRP 0,78 18,66 4,53 1,75 4,30 2,93 3,96 5,59 6,29 6,18

Nota: A partir de este ano, el Ministerio de Hacienda informa las cifras de retorno histéricas calculadas por el banco custodio J.P. Morgan, las
cuales pueden diferir levemente con respecto a las de informes anteriores, que eran calculadas por la cartera. Este cambio, que no supera los 3
puntos base anualizados desde el inicio en cada fondo, afecta principalmente los retornos de los afios 2007, 2008 y 2009. En 2007 las rentabili-
dades se calculan a partir del 31 de marzo del afo. En 2016 las rentabilidades corresponden al valor acumulado al 30 de junio.

Fuente: Ministerio de Hacienda

En relacion a los riesgos de mercado de los fondos, el FEES present6 al cierre de julio una volatilidad de

4,38%*y un ratio de Sharpe -razén que se utiliza para medir la rentabilidad del fondo en relacién a su ries-
go- de 0,38 Por otra parte, el tracking error ex post®, indicador utilizado para medir el grado de cercania del

portafolio con respecto a su comparador o benchmark, al cierre de julio era de 13 puntos base. En el caso del

FRP, la volatilidad fue de 4,77%, el ratio de Sharpe de 0,69 y el tracking error ex post de 15 puntos base.

La actual politica de inversién del FEES, implementada a partir de agosto de 2013, sigue un mandato pa-
sivo que establece que se debe invertir un 92,5% del fondo en instrumentos de renta fija soberanos y un

7,5% en acciones. A su vez, se determina una composicion de monedas para el portafolio de renta fija con-
sistente en un 40% en délares, 25% en euros, 20% en yenes y 7,5% en francos suizos; monedas de reserva

contra las cuales tipicamente el peso se deprecia en los momentos en que podrian necesitarse recursos

del fondo. En el caso del FRP, la politica de inversién implementada a comienzos de 2012 establece que la

cartera debe estar compuesta por 48% de bonos soberanos, 17% de bonos soberanos indexados a la infla-
cién, 15% de acciones y 20% de bonos corporativos. La composicion de monedas es similar a la del FEES,
aunque se amplia permitiendo la inversion en libras esterlinas, y dolares canadienses y australianos.

3 Corresponde a la desviacién estandar de los retornos mensuales de los ultimos tres afios —al cierre de junio- expresada en forma anualizada.
4 Cifra proporcionada por el banco custodio J.P. Morgan
5  Calculado como la desviacion estandar de los excesos de retornos mensuales de los ultimos 3 afios del portafolio —al cierre de

junio— en relacién al benchmark, expresada en forma anualizada.
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Teniendo en cuenta el tiempo transcurrido desde la definicién e implementacion de la actual politica
de inversion del FRP, el Ministerio de Hacienda ha considerado de relevancia actualizarla. Para ello, y
luego de un proceso de seleccién competitivo y de la recomendacién del Comité Financiero, se decidié
contratar a la consultora Mercer, cuya principal tarea sera proponer una composicion estratégica de
activos de largo plazo para este fondo. Los resultados de este estudio serviran de insumo para que el
Ministerio de Hacienda evalie, en conjunto con el Comité Financiero, si es recomendable modificar la
actual politica de inversién del FRP,de manera de asegurar su consistencia con el objetivo del fondo y su
sustentabilidad en el tiempo.

b. Deuda y Manejo de Pasivos

La deuda bruta del gobierno ha venido creciendo de manera sostenida desde fines de la década pasada.
Esto refleja los déficits piiblicos registrados en afios recientes, asi como la politica de manejo de activos

y pasivos que ha buscado generar tasas de referencia en la curva de rendimiento de renta fija. A junio

de 2016, la deuda bruta del gobierno central habia llegado a un 20,6% del PIB, cifra superior al 17,5%

observado en diciembre de 2015. A pesar de este aumento en la deuda bruta, el Fisco presenta una posi-
cién acreedora neta equivalente a 3,3% del PIB medida por la deuda neta a junio de 2016.En el caso de la

posicion financiera neta, que excluye algunos activos poco liquidos, esta llegé a -5,1% del PIB en 2015 y

ajunio de 2016 alcanza -5,8% del PIB (Grafico 2.3)°.

GRAFICO 2.3

Evolucion Deuda y Posicion Financiera Neta del Gobierno Central
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Fuente: Dipres y Ministerio de Hacienda

6 Elstock de deuda bruta a junio no considera la operacién completa de intercambio de bonos realizada el 23 de junio y liquidada el 28 de junio.
Al cierre del mes de junio el DCV solo registro la colocacion de deuda y no la recompra de los bonos, ejecutandose la cancelacién de dicha deuda
los primeros dias de julio. De haberse registrado ambas operaciones, el stock de deuda corregido habria totalizado 19,8% del PIB. La posicién
financiera neta se calcula a partir del stock de deuda bruta corregido.
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La Ley de Presupuestos 2016 autorizd a Tesoreria a emitir deuda por un monto total de US$ 10.500 millo-
nes durante el afio. De dicha cifra, US$ 2.000 millones ya se han emitido en los mercados externos y un
total de US$ 8.000 millones se estan emitiendo en el mercado local entre los meses de junio y noviembre
de acuerdo al calendario previsto, tanto en pesos como en UF. A eso se agregan US$ 500 millones que se

usaran para contratar créditos con multilaterales.

En enero de 2016 se coloc6 un bono en euros por € 1.200 millones (equivalentes aproximadamente a
US$ 1.300 millones) con vencimiento en 2026, y un bono en délares por US$ 1.349 millones con venci-
miento en 2026. Las tasas de rendimiento obtenidas fueron 1,966% para el bono en euros (tasa cupén
de 1,750%), lo que significa un spread de 110 puntos base sobre el mid swap en euro (tasa de referencia
de los instrumentos de largo plazo en euros). En el caso de la emisién en délares, la tasa obtenida fue
de 3,407% (tasa cup6n de 3,125%), implicando un spread de 130 puntos base sobre la tasa del Tesoro de

Estados Unidos al mismo plazo.

Junto a la emisién del bono en délares se ejecut6 una recompra por un monto nocional de US$ 602 mi-
llones de bonos en délares emitidos anteriormente, con vencimientos en los afios 2020, 2021, 2022 y
2025. Debido a que dichos bonos estaban perdiendo su calidad como referencia, esta operacién permi-
ti6 generar y reordenar la curva y aumentar el tamaiio de la emisién del nuevo bono denominado en

doélares a 10 afios, fortaleciendo su caracter referencial.

En el caso de la deuda doméstica, la estrategia de manejo de pasivos se enmarca dentro de la politica
general del Ministerio tendiente a mejorar la liquidez y profundidad del mercado de renta fija chileno,
la que también incluye la reciente modificacion legal que facilita la instalacién de custodios interna-
cionales. Con esto se busca apoyar la inclusion de los instrumentos locales del Fisco en los indices in-
ternacionales de inversion en renta fija, lo que fortaleceria el interés por estos papeles, aumentando su

liquidez y comprimiendo asi las tasas de interés locales®.

En este contexto, durante 2015 se realizaron distintos cambios en la modalidad de colocacion de los
bonos de la Tesoreria, incluyendo la concentracion del monto total de cada bono en una sola subasta. De
esta forma, se crea un bono liquido desde la primera emision, haciéndolo atractivo para aquellos inver-

sionistas que requieran transar montos significativos de dicho papel.

Durante este afio se ha efectuado un importante programa de intercambio de papeles de manera de or-
denarlas curvas de rendimiento local, tanto en UF como en pesos. El programa considera el intercambio
de aquellos bonos cuyo monto emitido y liquidez es relativamente bajo (bonos no referenciales) por

7  Cabe senalar que el dia en que se hizo la recompra, hubo inversionistas que ofrecieron papeles por un monto de US$ 650 millones. Sin
embargo, posteriormente, durante el periodo de cierre de las operaciones, sélo llegaron inversionistas por un total de US$ 602 millones.

8  Hoy los bonos del Estado se encuentran sub representados en los indices globales y sélo incluyen al bono global en pesos emitido
en el mercado externo en 2010.
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la reapertura de bonos existentes, cuyo monto de emision y liquidez es relativamente mayor (bonos
referenciales). Con este plan se han creado cuatro puntos referenciales en cada curva, en los plazos de
vencimiento aproximadamente de 5,10, 20 y 30 afios, los cuales constituyen referencias liquidas y pro-

fundas para el mercado local (Grafico 2.4 y Grafico 2.5).

GRAFICO 2.4

Perfil de Vencimiento Bonos de Tesoreria en Pesos Posterior al Programa de Intercambio
(US$ millones)
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GRAFICO 2.5

Perfil de Vencimiento Bonos de Tesoreria en UF Posterior al Programa de Intercambio
(US$ millones)
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Sin considerar el programa de recompra, el calendario 2016 contempla emisiones por US$ 3.800 millo-
nes aproximadamente en pesos, y en torno a US$ 4.200 millones a colocar en UF. Los puntos de emisién

escogidos corresponden a aquellos plazos definidos como referenciales; vale decir vencimientos en los

afios 2021, 2026, 2035 y 2043 para la curva en pesos, y vencimientos en los afios 2021, 2026, 2035 y 2044

para la curva en UF. Al igual que las recompras, estas colocaciones se realizan mediante reaperturas de

bonos ya existentes, con el fin de fortalecer el monto en circulacién (Cuadro 2.5).

CUADRO 2.5

Montos de Colocaciones Bonos en Pesos y UF

Instrumento Monto colocado Instrumento Monto colocado (miles de UF)
(millones de pesos)

BTP 2021 700.000 BTU 2021 37.500
BTP 2026 990.000 BTU 2026 37.500
BTP 2035 490.000 BTU 2035 18.900
BTP 2043 490.000 BTU 2044 18.900

Fuente: Ministerio de Hacienda

Como resultado de las operaciones anteriores, incluyendo las de intercambio, se estima que a fines de
2016 la deuda del gobierno estara compuesta en un 49% en UF, 34% en pesos y 16% en moneda extranje-

ra; versus el cierre de 2015 cuando la participacién fue de 58%, 27% y 14%, respectivamente.
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Las economias son mas productivas cuando son ca-
paces de generar mas bienes y servicios con los re-
cursos disponibles. Esto es fundamental para un
crecimiento robusto de largo plazo, que aumente el
ingreso del pais y permita generar mejoras sosteni-
das en la calidad de vida de las personas, con mejores
empleos, salarios mds altos y mas recursos para que el
Estado provea de bienes y servicios publicos. Esto es
clave para continuar reduciendo la pobreza, aunque
esto también requiere de politicas sociales activas y

focalizadas, con un disefio adecuado (Grafico 3.1).

GRAFICO 3.1

Pobreza y PIB per capita en Chile
(Porcentaje, délares constantes de 2011 a PPC)
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Nota: A partir de la versién 2013 de la encuesta Casen la medicion tradi-
cional de pobreza se reemplaza por una nueva metodologia que impone
estandares mas exigentes de lo que se considera un minimo nivel de vida
aceptable para los chilenos.

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, Banco Mundial

En los dltimos afios se ha observado una desacelera-
cién dela productividad a nivel global. Con altibajos, la
gran mayoria de las economias avanzadas han visto un
descenso persistente en las tasas de crecimiento de su
productividad desde la década de los 70, 1o que se ha
intensificado con posterioridad a la crisis financiera.
Mas recientemente, un fenémeno similar se ha dado

en las economias emergentes, lo que se ha traducido
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en disminuciones en sus tasas de crecimiento y caidas

en sus niveles potenciales de actividad. En estos casos,
el menor dinamismo de la productividad es particu-
larmente llamativo por cuanto todavia existen impor-

tantes brechas respecto de los paises avanzados.

Chile también se encuentra transitando por un pe-
riodo de bajo crecimiento de su productividad. Esta
se incremento a tasas elevadas en la década de los 90,
pero desde la década pasada su ritmo de expansion ha
disminuido. En parte importante, esto responde a la
caida de la productividad en la mineria como conse-
cuencia de labaja sistematica enlaley del mineral.En
el resto de sectores también se observa una merma

similar, pero de menor intensidad.

La baja expansion de la productividad es un tema de
preocupacion no sélo porque limita la capacidad de
crecimiento de largo plazo de la economia, sino tam-
bién por su relacion con la equidad. En efecto, los da-
tos para el mundo muestran que el decaimiento de la
productividad en los dltimos afios se ha dado junto
con aumentos en la desigualdad o, al menos, con la
mantencién de niveles muy elevados.

Existen diversos mecanismos mediante los cuales la
productividad y la equidad se interrelacionan. Uno
de los mas directos se refiere al capital humano. Si
mas personas tienen acceso a una educacién de ca-
lidad, hay mas posibilidades de innovar y de que las
nuevas tecnologias se difundan, con lo que la pro-
ductividad se eleva. Por otra parte, un sistema de
educacidén inclusivo, con oportunidades de acceso
equitativas, es fundamental para reducir de manera
persistente la desigualdad. Otro vinculo se asocia al
funcionamiento de los mercados. Cuando estos son
poco competitivos, con barreras de entrada -ya sean
tecnologicas, financieras o regulatorias-, los recur-
sos productivos quedan inmovilizados en sectores

y empresas poco eficientes. Esto afecta la producti-
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vidad agregada y genera diferencias salariales que

redundan en mayor inequidad.

Hace varios afios Chile efectud y consolid6 grandes
reformas estructurales que le permitieron dar sal-
tos cualitativos en sus niveles de productividad. Hoy,
el tipo de transformaciones necesarias para seguir
avanzando en este ambito es de menor impacto. Se
requiere de un conjunto amplio de politicas que in-
teractien entre si y se complementen, para de este
modo generar cambios sustantivos en la producti-
vidad. Estas politicas abarcan un espectro amplio de
areas, incluyendo el fomento a la innovacién, esti-
mulo a la competencia en los mercados, inversioén en
capital humano, expansién del financiamiento para
las empresas, mds y mejor infraestructura, y mayor
eficiencia del Estado.

Para instalar el desafio de mejorar la productividad en
el centro del debate piblico, la Presidenta Michelle
Bachelet declard 2016 como el Afio de la Productividad,
marco bajo el cual se ha impulsado un conjunto de
medidas para avanzar hacia una economia mas diver-
sificada y productiva, que complementan los esfuer-
zos iniciados en 2014 con la Agenda de Productividad
Innovacién y Crecimiento. Este topico fue también
el tema central de la reunién ministerial anual de la

OCDE, que este afio Chile tuvo el privilegio de presidir.

Elevar la productividad es una problematica de lar-
go plazo, que trasciende al Gobiernoy que involucra
a diversos actores. La creacién en 2015 de la Comi-
sion Nacional de Productividad (CNP), entidad auto-
noma y permanente asesora del Gobierno en estas
materias, es un paso sustantivo en esta direccién.
Tanto la CNP como la Confederacién de la Produc-
cién y del Comercio (CPC) han formulado diversos
planteamientos en torno al mejoramiento de la pro-
ductividad, parte de los cuales han sido recogidos
por el Ejecutivo.

. POLITICAS PARA UNA MAYOR PRODUCTIVIDAD

3.1. LA PRODUCTIVIDAD EN CHILE Y EL MUNDO

Después de crecer a tasas elevadas en las décadas
de los 60 y 70, la productividad en las economias
desarrolladas se ha desacelerado de forma impor-
tante en los aflos mas recientes. Este fenémeno
comenz6 a ser mas evidente en los afios 90 y lue-
go con mas intensidad desde la crisis financiera de
2008-2009, sobre todo en el caso de Estados Unidos
(Grafico 3.2). Algo similar se ha observado en las
economias emergentes en las Gltimas dos décadas,
aunque la desaceleracion ha sido algo menos pro-

nunciada (Grafico 3.3).

La desaceleracion de la productividad llama adin mas
laatencién en las economias emergentes,debidoa que
su nivel es atin bajo y existe amplio espacio para crecer.
En efecto, ya que su productividad media del trabajo
es cercana a la mitad de la de paises desarrollados, la

brecha por cerrar es significativa (Grafico 3.4).

GRAFICO 3.2

Productividad Laboral en Economias Desarrolladas
(Promedio mavil 10 afios de la variacién anual, porcentaje)
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GRAFICO 3.3

Productividad Laboral en Economias Emergentes
(Promedio mévil 10 arios de la variacion anual, porcentaje)
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GRAFICO 3.4
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En el caso de la economia chilena, la productividad se

expandio a tasas altas durante la década de los afios 90,
cuando las reformas estructurales se consolidaronyla

economia se integrd plenamente al comercio mundial

de bienesy de capital. Durante ese periodo, el alza de la

Productividad Media del Trabajo super6 el 4%, mien-
tras que la Productividad Total de Factores (PTF) se ex-
pandié en torno a 2%. Desde los afios 2000 en adelante,
el desempefio del primer indicador baj6 a la mitad de

lo exhibido en la década anterior, mientras que la PTF

total se estancé con un crecimiento practicamente

nulo (Grafico 3.5). En este caso, gran parte de la des-
aceleracion se explica por la incidencia negativa de la

productividad de la mineria, que se contrajoa causa de

la caida en la ley del mineral (Grafico 3.6). Al excluir la

mineria, se observa que la desaceleracién de la PTF en

los otros sectores ha sido mas tenue.

GRAFICO 3.5

Productividad Media del Trabajo en Perspectiva
(US$ miles de 2015 a PPC)
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(Variacién anual, porcentaje)
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GRAFICO 3.6

Productividad en la Mineria y Ley Promedio del Mineral
(Indice, 2006 = 100)
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El proceso de desaceleracion de la productividad a ni-
vel global se ha dado en un contexto de rapidos cam-
bios tecnoldgicos, empresas y paises que se suman a
las cadenas globales de valor e incrementos sosteni-
dos del nivel educacional de la fuerza de trabajo. To-
dos estos factores se asocian tradicionalmente con
aumentos de productividad, por lo que su menor rit-
mo de expansion plantea una serie de interrogantes.
Los organismos internacionales y el mundo acadé-
mico han planteado diversas hipétesis para explicar
este fendmeno e indagar si responde a situaciones

transitorias o es mas bien un tema estructural.

Desde una perspectiva de largo plazo, una de las hip6-
tesis sostiene que los cambios tecnolégicos recientes
tendrian una menor capacidad de generar transfor-
maciones productivas. A diferencia de otras disrup-
ciones cualitativas del pasado, como por ejemplo la
invencién de la electricidad, la revolucién de la era
digital no generaria el impulso suficiente para tra-
ducirse en innovaciones asociadas relevantes. Esta

hipétesis supone que la desaceleracion de la produc-
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tividad es estructural y persistira en las proximas dé-
cadas, afectando la capacidad de crecimiento de todas

las economias’.

Otra hipétesis plantea que el fenémeno obedece
simplemente a problemas de medicién. Debido al
rapido cambio tecnolégico, la cuantificacion del PIB
no estaria capturando adecuadamente la produc-
cién de bienes y servicios asociados a las tecnologias
delainformacién y las comunicaciones (TIC), lo que
subestimaria tanto el nivel como el crecimiento de

la productividad?.

Una tercera hipétesis sostiene que la desaceleracion
de la productividad serfa resultado de una disminu-
cién en el ritmo de adopcion de innovaciones?. En esta
linea, estudios recientes de la OCDE plantean factores
tanto ciclicos como estructurales que dificultan que el
rapido cambio tecnoldgico se traduzca en mejoras con-
tinuas en la productividad, tal como ocurri6 en el pasa-
do.Un factor seria la débil inversion en capital fisico de
los dltimos afios. Gran parte de las nuevas tecnologias
estdn incorporadas en el nuevo capital, por lo que su

difusion requiere de un proceso de inversién dinamico.

Otro factor que podria estar incidiendo seria el fun-
cionamiento inadecuado de los mercados. Se ha ob-
servado que el bajo crecimiento de la productividad
agregada muestra una gran heterogeneidad dentro
de los paises, asi como entre empresas y regiones.

Esto significa que la frontera de productividad ha

1 Gordon, R.J. (2012). “Is US Economic Growth Over? Faltering Innova-
tion Confronts the Six Headwins,” NBER Working Paper 18315.

2 Ver Syverson (2016) para una discusiéon mas detallada de los proble-
mas asociados a esta hipotesis (Syverson, C. (2016). “Challenges to
Mismeasurement Explanations for the U.S. Productivity Slowdown,”
NBER Working Paper 21974).

3 Andrews, D., C. Criscuolo y P. Gal (2015). “Frontier Firms, Technology
Diffusion and Public Policy: Micro Evidence from OECD Countries,”
OECD Productivity Working Paper No. 2.
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seguido expandiéndose, pero que por distintos obs-
taculos -entre ellos, la falta de financiamiento y de
competencia en los mercados- las ganancias no se
han difundido a toda la economia. Esto exigiria poli-
ticas que remuevan las barreras a la difusion tecno-
l6gica y de conocimientos, junto con continuar apo-

yando el progreso técnico y la innovacién.

3.2. PRODUCTIVIDAD E INCLUSION

Analisis teéricos y empiricos muestran que, a través
de diversos mecanismos, la productividad y la equi-
dad estan relacionadas (Grafico 3.7). Por ejemplo,
en paises con alta desigualdad, los segmentos mas
rezagados de la poblacién no tienen la capacidad
de invertir en capital humano, lo que dificulta sus
opciones de acceder a empleos de calidad y salarios
elevados, perpetuando la desigualdad®. En general,
un menor nivel de capital humano reduce la capa-

GRAFICO 3.7

Productividad y Distribucién del Ingreso
(Indice, US$ miles de 2015 a PPC)
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4 OCDE (2015). “In It Together: Why Less Inequality Benefits All".
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cidad de innovacién de la economia como un todo y
dificulta la adopcién de nuevas tecnologias, lo cual
redunda en un menor crecimiento de la producti-
vidad. Los negativos impactos de los déficits de ca-
pital humano en la productividad se amplifican en
un contexto donde el desarrollo tecnolégico avanza

muy rapidamente.

Otro vinculo entre productividad y equidad esta
dado por la capacidad de la economia de reasignar
recursos a sus fines mas productivos. Cuando esto no
se logra, ya sea por restricciones tecnolégicas, finan-
cieras o regulatorias, los recursos quedan atrapados
en sectores o en empresas poco eficientes. Esto limi-
ta las posibilidades de expansion de las firmas mas
productivas y hace que las brechas entre empresas y
sectores seamplieny perpetien, con el consiguiente
impacto en desigualdad.

Por lo mismo, un ambiente de negocios mas compe-
titivo promueve una reasignacion mas eficiente de
los recursos y genera los incentivos para que las em-
presas incorporen conocimiento, nuevas tecnologias
y mejoren sus procesos. Por su parte, permite que las
habilidades de los trabajadores se utilicen mejor, se
estimula la calidad de los empleos y se disminuyen
las brechas salariales.

Mayor productividad no sélo requiere una adecua-
da posibilidad de reasignar el factor trabajo a sus
usos mas productivos. También es fundamental que
exista una relacion equilibrada y colaborativa entre
trabajadores y empleadores, que permita alcanzar
acuerdos de mutuo beneficio y contribuya a un ade-
cuado clima laboral, fundamental para una mayor
innovacién al interior de las empresas. Por ello, el
Gobierno ha impulsado una serie de medidas como
parte de una Agenda Laboral, que busca, entre otras
cosas, fomentar relaciones laborales modernas y ba-
lanceadas (Recuadro 3.1).
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3.3. POLITICAS PARA IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD

Cuando los paises estan en sus etapas iniciales de
desarrollo, existe un conjunto de reformas estructu-
rales que posibilitan dar saltos cualitativos en pro-
ductividad y crecimiento, como son la apertura co-
mercial, la liberalizacién de mercados y las reformas
macroeconémicas que den estabilidad, entre otras.
Sin embargo, cuando los paises ya han transitado
esa fase de reformas, no es facil encontrar politicas
que por si solas tengan un efecto profundo y de gran
alcance. Mas bien, se requiere implementar un con-
junto amplio de politicas, en diversos ambitos, que
se complementen e interactiien entre si para generar

cambios relevantes.

En este sentido, el Estado juega un papel muy im-
portante al regular adecuadamente los mercados y
fomentar la competencia, proveer de bienes piblicos
que faciliten nuevas inversiones e innovacién y coor-

dinar a los actores relevantes cuando sea requerido.

En la fase de desarrollo en que se encuentra Chile, se
ha identificado una serie de ambitos donde, median-

te la accién ptblica, se pueden generar importantes

FIGURA 3.1
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estimulos a la productividad. Entre ellos, destacan
la educacion y capacitacion, acceso al financiamien-
to, diversificacién productiva, innovacion, energia,
infraestructura, eficiencia del Estado y un adecuado
funcionamiento de los mercados (Figura 3.1).

Consciente de lo anterior, la agenda de Gobierno
desde sus inicios ha estado orientada a impulsar po-
liticas en cada uno de estos espacios. Una de las tres
reformas estructurales impulsada por la Presidenta
Michelle Bachelet es la Reforma Educacional, que
busca una mejora en la calidad y equidad en todos
los niveles del sistema educativo. Complementa-
riamente, la Agenda de Productividad, Innovacion y
Crecimiento lanzada en mayo de 2014 y liderada por
el Ministerio de Economlia, se plante6 como objeti-
vo avanzar en un financiamiento més amplio para
las empresas, diversificar la economia, aumentar la
eficiencia del Estado y generar mayor competencia
en los mercados. A la fecha, la gran mayoria de sus 47
medidas han sido implementadas.

A estos esfuerzos se suma la Agenda de Energia, tam-
bién lanzada en los primeros 100 dias de gobierno,
cuyos objetivos se encuentran en buena parte cum-
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plidos. En concreto, se han logrado rebajas en el cos-
to de la electricidad, aumentos de las inversiones en
energia, y una de las licitaciones de electricidad para
clientes regulados mas exitosas de los dltimos quin-
quenios. También ha sido relevante el impulso a la
politica de concesiones en materia de infraestructura
vial y de la cadena logistica mediante el reforzamien-

to de su marco institucional.

Con el objeto de contribuir a estimular la producti-
vidad, a finales de marzo el Gobierno lanzé un plan
de 22 medidas, administrativas y legislativas, en
torno a tres ejes: expandir el financiamiento para
las empresas, diversificar la economia a través de la
promocion de las exportaciones de servicios y sim-
plificar tramites. Estas medidas surgieron fruto de
la colaboracién entre el Gobierno y el sector privado,
de iniciativas para promover la productividad im-
pulsadas con anterioridad y de propuestas entrega-
das por entes reguladores. Al cierre de este informe,
86% de las iniciativas contempladas en este paquete

han sido cumplidas.

A continuacion se describen algunas de las politicas
que ha impulsado el Gobierno en cada una de las

areas identificadas.

3.3.1. Educacion y Capacitacion

La educacién ha sido uno de los pilares fundamenta-
les de la agenda del Gobierno, lo que se ha materiali-
zado en una reforma que busca un cambio profundo

en todos los ambitos del sistema, incluyendo aspec-
tos institucionales y financieros, de manera de elevar

la calidad de la educacion y hacerla mas equitativa.

La reforma contempla cuatro iniciativas legales: la
Ley de Inclusién, que busca dar acceso equitativo al
sistema escolar y asegurar que los recursos fiscales se

utilicen exclusivamente para fortalecer la formacion;
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el proyecto de ley que crea el Nuevo Sistema de Edu-
cacién Publica, que fortalece institucional y financie-
ramente este ambito; la Ley de la Nueva Carrera Do-
cente, que aspira a elevar la calidad de la educacién
optimizando las condiciones para el desempefio de
los profesores e incentivos adecuados; y el proyecto
de ley de Educacion Superior, que modifica la insti-
tucionalidad y el financiamiento de este nivel para
permitir un acceso mas equitativo a una educacién
de calidad. Todo esto se suma al fuerte énfasis que
el Gobierno ha dado al desarrollo de infraestructura

para la educacion preescolar.

Por la envergadura de los cambios involucrados, las
transformaciones en educacién absorben incluso
mas que los recursos adicionales generados por la
Reforma Tributaria aprobada en 2014 y su posterior
perfeccionamiento en 2015. Junto con la reforma al
sistema educativo, el Gobierno ha implementado el
programa de capacitacion +Capaz, que busca aumen-
tar la empleabilidad de jévenes, mujeres adultas y

personas con discapacidad.

3.3.2. Mejor Financiamiento

El mercado financiero chileno es bastante profundo.
Los activos de los fondos de inversion, los fondos de
pensiones, los fondos mutuos, las inversiones de las
compaiiias de seguros y los activos bancarios repre-
sentan en total en torno a US$ 605 mil millones, lo
que equivale a cerca de 2,5 veces el tamafio del PIB de
Chile (Gréfico 3.8). Aunque este monto es relevante y
pese a que existe un sofisticado sistema de interme-
diacién financiera, el financiamiento no siempre esta
disponible en condiciones adecuadas para empresas

de menor tamafio con alto potencial de desarrollo.

Una serie de medidas contenidas en la Agenda de Pro-
ductividad, Innovacion y Crecimiento se orientan pre-

cisamente a apoyar el financiamiento de este tipo de
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GRAFICO 3.8

Activos del Sistema Financiero
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empresas.Seaprobaron dos leyes para la capitalizacién
de BancoEstado y el Fondo de Garantia para Pequefios
Empresarios (Fogape) —por US$ 450 millones y US$ 50
millones, respectivamente-, con el objeto de aumen-
tar sustantivamente la oferta de crédito y expandir las
garantias a las empresas de menor tamaiio, para que

accedan a bajas tasas en el sistema bancario.

El financiamiento también fue un eje importante
del conjunto de medidas lanzadas en marzo de este
afio, varias de las cuales se recogieron en la inicia-
tiva legal despachada del Congreso en agosto. Entre
éstas, se amplian las posibilidades de inversion de
las compaiiias de seguro y de las AFP, subiendo el
limite de inversion de las primeras en el exterior, y
permitiendo que ambas instituciones puedan in-
vertir directamente en proyectos de infraestructura
de uso publico. Ambas medidas no sélo permitirdn
reducir el costo de financiamiento para este tipo de
proyectos, sino también contribuiran a mejorar las
pensiones de los afiliados, elevando el rendimiento
de las inversiones de los fondos de pensiones y las

compaiiias de seguros (Capitulo 2).

Otras medidas contempladas en la ley se refieren a
una nueva linea de crédito para intermediarios fi-
nancieros no bancarios (cooperativas de ahorro y
crédito, empresas de leasing, factoring, microfinan-
cieras) y el establecimiento de un plazo maximo de
acuse de recibo de la copia de la factura, con el fin
de reducir el riesgo operacional del factoring y asi au-
mentar el financiamiento disponible para empresas

de menor tamafio.

3.3.3. Diversificacion Productiva e Innovacién

Como parte de la Agenda de Productividad, Inno-
vacién y Crecimiento, se crearon 37 programas es-
tratégicos en siete sectores productivos: Mineria,
Turismo, Alimentos, Construccidon, Economia Crea-
tiva, Pesca y Acuicultura, y Tecnologia y Servicios en
Salud. Estas iniciativas buscan promover el didlogo
y coordinacion entre los sectores publico, privado y
la academia, para generar una visiéon y diagnodstico
comun, de modo de concordar una hoja de ruta con
acciones concretas que mejoren su competitividad.
Con ello se busca fomentar la diversificacién pro-
ductiva e impulsar sectores con alto potencial de

desarrollo y crecimiento.

Aungque el nivel de avance de estos programas es di-
verso, varios cuentan con sus hojas de ruta aprobadas,
han identificado brechas productivas especificas y se

han propuesto medidas concretas que se materia-
lizan en una cartera de proyectos con recursos asig-
nados y en ejecucion. Para financiar estas acciones, el

Fondo de Inversion Estratégica (FIE), creado en 2015,
ha aprobado recursos para cofinanciar 110 proyectos

por mds de $106.000 millones a la fecha.

Junto a estas medidas, se adjudicaron cinco Centros
de Extensionismo Tecnolégico de estandar interna-
cional, que tienen como objetivo poner nuevas herra-

mientas tecnoldgicas y procesos de innovacién al al-
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cance de las empresas de menor tamafo. Todos ellos
prestaran servicios a mas de 2.000 pequeiias y media-
nas empresas en los sectores de alimentos, turismo,
mineria y manufactura. Durante 2016 se financiaran
y adjudicaran siete nuevos centros que permitiran
cumplir con el desafio de llegar al afio 2018 con mas
de 6.000 empresas beneficiadas anualmente a través
de los distintos mecanismos de apoyo. Esto mas que

duplica los logros concretados en 2013.

Entre las medidas adoptadas en 2016 se incluye
también la expansion del Programa de Cobertura
Pro-Inversion para financiamiento de largo plazo y
de proyectos tecnoldgicos e innovadores. Este plan
busca apoyar la materializacion de ideas productivas
ampliando el niimero de empresas y el tipo de opera-
ciones que son objeto delos programas de garantia de
créditos de CORFO.

Reconociendo la relevancia de sectores especificos,
se adoptaron medidas para potenciar el turismo sus-
tentable, trazabilidad y calidad agropecuaria, provee-

dores minerosy la diversificacién acuicolay pesquera.

Este aflo se han impulsado medidas para promover el
comercio de servicios. Este es un sector de alto poten-
cial y representa una oportunidad de diversificacién
productiva muy relevante. Ademas, debido a que se
compone de actividades intensivas en capital huma-
no, permite que muchas mas personas puedan ser

parte de los beneficios del crecimiento.

Asi, entre las 22 medidas lanzadas por el Gobierno a
finales de marzo se incluye una serie de modificacio-
nes tributarias que permitiran aumentar la competi-
tividad de las exportaciones de servicios desde Chile,
al evitar que se exporten impuestos. Ademas, se sim-
plificaran procedimientos mediante la adopcién de
un nuevo sistema de codificacién internacional para

servicios y laimplementacion de una plataforma que
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centralice todalainformaciény regulacion atingente
a esta actividad (Capitulo 4).

3.3.4. Politica Energética

El Gobierno ha concentrado grandes esfuerzos en
enfrentar las carencias en materia de energia, que
constituian un cuello de botella importante para
la productividad. Durante los primeros 100 dias se
lanz6 una agenda que buscaba lograr un suminis-
tro de energia seguro, eficiente, con precios razo-
nables y que aprovechase los recursos renovables
de forma sustentable.

Para eso se definieron metas especificas: reducir los
costos marginales de la electricidad en un 30%; aba-
ratar en 25% los precios de las licitaciones de sumi-
nistro eléctrico de la préxima década para hogares,
comercios y pequefias empresas; impulsar el de-
sarrollo de energias renovables no convencionales
(ERNC) para cumplir la meta de un 20% de inyeccién
de esa fuente en el sistema el afio 2025; reducir en
un 20% el consumo proyectado al 2025; transformar
a la Empresa Nacional del Petréleo (ENAP) en un ac-
tor protagénico en los desafios energéticos del pais; y
desplegar una Estrategia de Desarrollo Energético al
2035y al 2050 validada por la sociedad.

Como parte de la Agenda, se han tramitado y aproba-
do importantes leyes que modifican el marco regu-
latorio del sector para fomentar la competencia, es-
timular la inversién y favorecer una mayor equidad.
Entre ellas destacan la Ley N° 20.805, que perfecciona
el sistemadelicitaciones de suministro eléctrico para
clientes regulados, y la Ley N° 20.936, que establece
un nuevo modelo de transmision eléctrica y crea el
Coordinador Independiente del Sistema Eléctrico
Nacional. El objetivo es crear un sistema de transmi-
sion eléctrica robusto, que deje de ser una barrera de
entrada a la generacién, que fomente la competencia
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GRAFICO 3.9

83

GRAFICO 3.10
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entre las generadoras y que potencie el desarrollo de
ERNC (Recuadro 3.2).

Durante 2016 también se aprob¢ la ley que amplia el
giro de ENAP, entregandole la facultad para incursio-
nar en el mercado eléctrico y para desarrollar proyec-
tos de generacién. Ademas, la Ley de Equidad Tarifa-
ria en Servicios Eléctricos establecié6 mecanismos de
subsidio cruzado, en funcién de la densidad de gene-
racién local, para disminuir diferencias en las tarifas
residenciales entre localidades a un rango que no sea
superior a 10%. En la medida que las localidades que
concentran una mayor generacion eléctrica reciban
estas compensaciones, disminuyen los costos de la
instalacion de centrales de generacion eléctrica y se
promueve un mayor respaldo de las comunidades a

este tipo de proyectos.

A la fecha se ha logrado gran parte de las metas de
esta Agenda y el sector energético es hoy uno de los
mas dinamicos e innovadores de la economia. En este
contexto, la inversién sectorial se ha expandido de

manera sustantiva: a julio de 2016, se encuentran en

Fuente: CDEC-SICy CDEC-SING

construccién 52 centrales de generacion equivalen-
tes a 3.345 MW (US$ 9.200 millones), lo que represen-
ta un alza de 72% en la capacidad de generacion y de

56% en la inversion respecto a marzo de 2014 (Grafico

3.9). A eso se agregan 32 proyectos de transmisién en

construccion, equivalentes a 2.449 km, que significan

una inversion total en torno a US$2.400 millones.

Este notorio incremento de la inversién en el sec-
tor, sumado a condiciones globales mas favorables y
cambios regulatorios que ampliaron la competencia,
han generado caidas significativas en los costos de

la energia (Grafico 3.10). Diversos estudios para Chi-
le muestran que los efectos positivos de una baja en

el precio de la electricidad, tanto en el PIB como en

el consumo y la inversion, son de una magnitud rele-
vante. Por ejemplo, una disminucién en el precio de

la energia de 10% podria generar un aumento del PIB

del orden de 0,4%">.

5 Bertinatto, L. et al. (2015). “Efectos Reales de Cambios en el Precio de
la Energia Eléctrica”. Documentos de Trabajo N° 759, Banco Central
de Chile.
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3.3.5. Desarrollo de Infraestructura

La infraestructura es un componente fundamen-
tal para el desarrollo del pais y la base para proveer
una serie de servicios necesarios para el crecimiento.
Ademas, una infraestructura de calidad contribuye a
reducir la inequidad al facilitar la movilidad laboral
y mejorar el acceso a los centros productivos para los
segmentos mas desventajados de la poblacion.

Segtin el tltimo informe de competitividad del Foro
Econémico Mundial, después del terremoto de 2010
la calidad de la infraestructura de Chile disminuy6
de manera sostenida hasta el bienio 2014-2015. Sin
embargo, gracias al énfasis del Gobierno, tal situa-
ci6n se ha revertido, logrando en las dltimas dos me-
diciones mejoras significativas en el ranking global
(Grafico 3.11).

Para asegurar la inversion requerida en infraestruc-

tura y cerrar las brechas existentes, se ha seguido

GRAFICO 3.1
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impulsando el mecanismo de concesiones. Para ello,
se elabor6 una cartera de proyectos amplia y se esta-
blecieron metas ambiciosas, lo que se tradujo en un
repunte significativo en la adjudicacién de proyectos
en los tltimos afios (Grafico 3.12).

Junto con lo anterior, el Gobierno ha trabajado en
fortalecer el marco institucional de las concesiones.
El segundo trimestre de este afio se envié un proyec-
to de ley que crea una sociedad anénima del Estado
denominada Fondo de Infraestructura, cuyo objetivo
es generar una nueva institucionalidad que permita
fomentar y expandir la inversién mediante concesio-

nes (Recuadro 3.3).

Ademads, se esta tramitando un proyecto de ley que crea
la Direccién General de Concesiones de Obras Publi-
cas (DGCOP), que perfecciona el modelo de desarrollo,
la fiscalizacién y aprobacién de nuevos proyectos, asi
como el marco para la renegociacién de contratos en
etapas de construccién y explotacién. La iniciativa legal

GRAFICO 3.12

Calidad de la Infraestructura
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establece que la DGCOP asumira las funciones de estu-

dio,monitoreoy evaluacion del sistema de concesiones.

3.3.6. Eficiencia del Estado

Una mayor eficiencia del Estado es condicién nece-
saria para una economia mas productiva. Entre otros
desafios, el Estado debe brindar servicios de calidad
y oportunos, aumentar su coherencia regulatoria,
incorporar tecnologia para aportar a la eficiencia
y el ahorro de recursos, y construir incentivos que
estimulen el emprendimiento y transparenten los
mercados. Todo ello redundara en una mejorada sa-
tisfaccién de los usuarios y también en un desenvol-
vimiento mas arménico de la iniciativa privada. Los
avances en este ambito son relevantes y se dirigen al
fortalecimiento institucional, la gobernanza de ser-
vicios y empresas publicas, la transparencia y probi-
dad, el gobierno digital y las condiciones de trabajo en
el sector, entre otros aspectos (Capitulo 7).

Como parte del conjunto de 22 medidas, en marzo
se propusieron tres iniciativas que apuntan a la efi-
ciencia y simplificacion de tramites. Estas incluyen
el fomento del uso de la herramienta tecnolégica
del SII, que ya esta operativa, y que brinda a la ban-
ca acceso electronico a la informacién tributaria de
las empresas cuando soliciten créditos. También se
comprometidé impulsar un proyecto de ley que crea
una plataforma electrénica integrada para tramites
notariales y de conservadores de acceso centralizado,
y priorizar la iniciativa legal que promueve el uso de

la firma electrénica avanzada.

Con el fin de mejorar la institucionalidad ambiental y
adecuarla a la nueva realidad del pais, ampliando los
espacios de participacién ciudadana y facilitando la
aprobacion de proyectos en plazos razonables, en abril
de 2015, la Presidenta Michelle Bachelet cre6 la Comi-

sién Asesora Presidencial para evaluar el Sistema de

Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA). La Comisién
culminé su trabajo con la formulacién de 25 propues-
tas, organizadas en torno a los distintos ejes estratégi-
cos fijados para su trabajo. Entre las propuestas prin-
cipales destacan: la creacién de un nuevo mecanismo
de evaluacién ambiental de proyectos considerados
clave, con una etapa anterior al SEIA; el perfecciona-
miento de ciertos aspectos procedimentales del SEIA
y una mayor definicién de los roles de los actores que
participan del mismo; el fortalecimiento del rol de
administrador del Servicio de Evaluacién Ambien-
tal (SEA) y la revisién de las competencias otorgadas
a otros 6rganos, asi como la forma en que son ejerci-
das; la ampliacion de los espacios de participacion de
la ciudadania, ademas de la creacion de un método de
Relacionamiento Temprano que permita a titulares
y comunidades dialogar antes del sometimiento al
SEIA, y el perfeccionamiento de las normas referidas
a la Consulta Indigena; el reconocimiento de que la
Resolucion de Calificacién Ambiental (RCA) entrega
derechos a sus titulares, y la optimizacion de los ins-
trumentos concebidos para su modificacién, refundi-

do, caducidad, fraccionamiento y revision.

3.3.7. Mayor Competencia

Un aspecto fundamental para la productividad y el
crecimiento de la economia es el buen funcionamien-
to de los mercados, para lo cual la competencia es cla-
ve. Cuando se la fomenta, los recursos se asignan de
manera eficiente y se generan los incentivos adecua-
dos para que las empresas incorporen conocimiento,
nuevas tecnologias y procesos. Para los trabajadores,
se suman opciones de acceder a empleos de calidad
y lograr mejoras salariales significativas, todo lo cual

redunda en aumentos de productividad y equidad.

En la agenda del Gobierno ha sido prioridad avan-

zar en fortalecer la regulacion para construir mer-
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cados mas competitivos. El proyecto de ley de for-
talecimiento del Servicio Nacional del Consumidor
(Sernac), que se encuentra en su segundo tramite
constitucional, incrementard la transparencia y
confianza en los mercados al dotar a este servicio de
facultades fiscalizadoras, sancionatorias y norma-
tivas que permitiran proteger de forma efectiva los
derechos de los consumidores.

El tercer trimestre del afio se promulgo la Ley que Per-
fecciona el Sistema de Defensa de la Libre Competen-
cia, situando al sistema chileno a la altura de las mas
destacadas practicas de los paises de la OCDE. Entre
otras medidas, con la nueva regulacion se sanciona
con pena de carcel a quienes participen de una colu-
sion; se introduce un control preventivo y obligatorio
de fusiones u operaciones de concentracion; y para di-

suadir efectivamente, se contempla un aumento en el

ESTADO DE LA HACIENDA PUBLICA 2016

limite maximo de las multas para quienes incurran en

practicas anticompetitivas (Recuadro 3.4).

Los mercados financieros son esenciales para una
asignacion eficiente de los recursos y para incentivar
la inversion. Asi, para optimizar la institucionalidad
que vela por su buen funcionamiento y estabilidad,
ha continuado la tramitacién del proyecto de ley que
fortalece la Superintendencia de Valores y Seguros y
se han introducido indicaciones para crear la Comi-
si6én para el Mercado Financiero (CMF). Este serd un
organismo colegiado investido de funciones y atri-
buciones regulatorias y sancionatorias, con una vi-
sion general y sistémica del mercado financiero, que
vele por el correcto y adecuado desarrollo del mismo.
Por tltimo, se ha continuado avanzando en las defi-
niciones destinadas a elaborar un proyecto para una
nueva ley de bancos (Capitulo 2).
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RECUADRO 3.1

Agenda Laboral

Un adecuado marco regulatorio para las relaciones laborales juega un papel muy importante para un
crecimiento inclusivo, basado en ganancias sostenidas de productividad y su justa distribucién. El Go-
bierno ha desplegado una Agenda Laboral con una serie de iniciativas que buscan fomentar relaciones
laborales modernas y equilibradas al interior de las empresas, favorecer el didlogo y la cooperacion en-
tre las partes, mejorar los mecanismos de capacitacién e insercién laboral, y adaptar la regulacion en

casos de sectores especificos.

Para aumentar la productividad no sélo se requiere una legislacion laboral que facilite la reasignacion

de recursos hacia sus usos mas productivos, sino también que promueva relaciones equilibradas y faci-
lite el didlogo, la colaboracién y la bisqueda de acuerdos mutuamente beneficiosos entre empleadores

y trabajadores. También es importante un marco regulatorio que resguarde derechos y que fomente

la confianza. Es en este contexto que el Gobierno impulsé la Ley N°20.940 que moderniza el Sistema

de Relaciones Laborales, promulgada en agosto de 2016, cuyos objetivos son ampliar y mejorar la co-
bertura y calidad de la negociacion colectiva al interior de la empresa. La iniciativa busca generar un

sistema de incentivos y un marco institucional que favorezca el didlogo e incremente la autonomia de

las partes con el objeto de alcanzar acuerdos de mutuo beneficio; fortalecer la participacion sindical y

promover un movimiento sindical de calidad que contribuya al desarrollo del pais, de las empresas y de

los trabajadores.

El nuevo marco normativo para la negociacion colectiva incorpora un conjunto de mecanismos para
que las partes desarrollen procesos de negociacién mas técnicos y con un campo mas amplio de mate-
rias sobre las cuales discutir, negociar y construir acuerdos. De esta forma, se amplia el derecho a infor-
macion, se simplifica el procedimiento de la negociacién colectiva, se reconoce el principio de la buena
fey seincluye la posibilidad de que las partes puedan establecer algunos acuerdos sobre adaptabilidad
de jornadas, lugares de trabajo y otros temas de interés comin como conciliacién de trabajo y familia,
servicios de bienestar, planes de igualdad de oportunidades y equidad de género, mecanismos de solu-
ci6én de controversias, y programas de capacitacion y reconversion productiva, entre otros.

Esta nueva legislacion introduce también un sistema de garantias e incentivos destinados a lograr una
negociacion mas equilibrada. Con este este objeto, se amplian las categorias de trabajadores que pue-
den negociar, se moderniza el sistema de mediacion y arbitraje, se reconoce y regula el derecho a huelga
efectivay también su proceso de término. Esto, junto con proteger la libertad de trabajo de aquéllos que
no estan en huelga y la facultad del empleador de realizar las adecuaciones necesarias para garantizar
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ese derecho. De igual modo, se establecen garantias de servicios minimos para las empresas en huelgay

se sancionan los actos de fuerza que se produzcan durante su ejercicio. Entre otros cambios, la nueva ley

también avanza en acciones positivas en materia de género, mejoras en la proteccién a la actividad sin-
dical a través de un nuevo catilogo de ilicitos y sanciones; y aumento de las normas sobre transparencia

sindical, uso de fueros y representatividad.

La Agenda Laboral del Gobierno va mas alla de esta ley. También se ha desplegado el programa de capaci-
tacion +Capaz, que busca mejorar la productividad de los hombres menores de 30 afios y de las mujeres
de entre 18 y 64 afos con insercion laboral precaria. Diversos estudios muestran que estos dos grupos
son los que enfrentan las mayores barreras al momento de acceder a empleos de calidad o realizar un
emprendimiento. Este programa se suma a otras politicas activas de insercién laboral que se encuen-
tran en marcha como la formacion en oficios, el Subsidio al Empleo Joven, el Bono de Trabajo de la Mujer
y los programas de apoyo al emprendimiento. Segiin recomendaciones de la OCDE, Chile requiere in-
vertir mas en este tipo de iniciativas para promover la participacién laboral femenina y la incorporacion

de los jovenes, especialmente de aquéllos que no lograron terminar la educacién secundaria.

Asimismo y con el objeto de ampliar las oportunidades de trabajo para aquellas personas con mayores
dificultades para acceder al mercado laboral, el Gobierno presenté en julio de 2016 un conjunto de in-
dicaciones al proyecto de ley que incentiva la inclusion de personas con discapacidad al mundo laboral
y modifica la ley N° 20.422, para establecer que al menos el 1% de la dotacion de las empresas y los ser-
vicios publicos corresponda a personas con discapacidad. En la actualidad esta iniciativa se encuentra
en segundo tramite constitucional en el Senado y se espera que antes de fin de afio se convierta en ley.

Por otra parte, en septiembre se publicé en el Diario Oficial el Decreto Supremo N°47 que aprueba
la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de la cual los actores del mundo del
trabajo, junto al Gobierno, definieron y acordaron avanzar en un conjunto de compromisos orienta-
dos hacia una cultura preventiva que controle y reduzca los riesgos laborales y modernice la insti-
tucionalidad en esta materia. Los principales compromisos se adoptaron en los &mbitos normativo
y fiscalizador; de formacion, capacitacién y especializacién; politicas de género; y reduccién en los
indicadores de siniestralidad.

Finalmente, se encuentra en etapa de preparacion el Estatuto del Trabajador Agricola de Temporada o
Estatuto del Temporero, a través del cual se busca avanzar en la proteccién de los derechos de los traba-
jadores del mundo rural, compatibilizandolos con los desafios que enfrenta el sector productivo, y las

particularidades territoriales y estacionales de esta actividad econémica.
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RECUADRO 3.2

Politica Energética y Licitacion Eléctrica

E117 de agosto pasado se dieron a conocer los resultados del proceso de licitacién de suministro eléctri-
coa clientes regulados 2015-01, donde participaron 84 empresas con ofertas econémicas. En el proceso
se adjudicaron 12.430 GWh anuales, volumen de energia que representa el 23% de la demanda regulada
proyectada para la proxima década. Los contratos adjudicados tendran una duracion de 20 afios, entran-

do en vigencia entre los afios 2021 y 2022.

El precio promedio resultante del proceso fue US$ 47,6 por MWh, sustancialmente menor que el de li-
citaciones previas y superaron ampliamente los desafios propuestos por la Agenda de Energia de 2014.
En ella se habia propuesto como objetivo reducir en 25% los precios respecto a los resultados obtenidos
en la licitacién 2013-01/1°llamado (US$ 129 por MWh). Con la licitacién se logré una reduccion de 63%.

GRAFICO 3.13 GRAFICO 3.14
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El éxito de las tltimas licitaciones es fruto en gran medida del disefio de una politica piiblica consisten-
te, con amplia validacion social, politica y técnica. En ella, se fortalece el papel del Estado como promo-
tor de la competencia y coordinador del esfuerzo privado. En este contexto, destacan tres leyes trami-
tadas y aprobadas por el actual Gobierno: la Ley N° 20.805, que perfecciona el sistema de licitaciones de

suministro eléctrico para clientes regulados; la Ley N° 20.936, que reforma el sistema de transmision

eléctrica y crea un organismo coordinador independiente para el sistema eléctrico nacional; y la Ley
N°20.897, que amplia el giro de la Empresa Nacional del Petr6leo (ENAP), entregandole la facultad para

incursionar en el mercado eléctrico y desarrollar proyectos de generacion.
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La Ley N° 20.805, aprobada en enero de 2015, se hace cargo de la falta de competencia existente en los
procesos de licitaciones eléctricas para clientes regulados. Esta falta de competencia se habia traducido
en laausencia de nuevos participantes y en precios cada vez mayores. La ley introdujo una serie de cam-

bios, dentro de los cuales destacan los siguientes:

- Setraspasa la responsabilidad de elaborar las bases de licitacion desde las distribuidoras a la au-

toridad regulatoria.

. Se modifica el disefio de las licitaciones, ofreciendo una cartera de distintos productos, con dis-
tintos plazos, volimenes y bloques horarios, que resulte 6ptima desde el punto de vista de una

evaluacion de riesgo-retorno para las generadoras.

- Sepermite mayor flexibilidad para definir los plazos, con el fin de que las licitaciones se adecuen
anecesidades del mercado. Ademas, se establecen licitaciones de largo plazo (con al menos cinco
afios de antelacién) y se aumenta el periodo maximo de los contratos a 20 afios, lo que es mas

acorde con los tiempos de financiamiento de las nuevas centrales de generacion.

- Seelimina el esquema de precio maximo de las ofertas y, en cambio, se establece un precio de
reserva oculto durante el proceso de licitacién. De esta forma se evita repetir licitaciones obte-

niendo precios techo mayores.

- Se permite que los oferentes, en el caso de que enfrenten problemas inimputables para la insta-
lacion de sus centrales, puedan poner término anticipado al contrato o postergar por hasta dos
afios el inicio del suministro. Las razones deben ser verificadas por un tercero imparcial y deben

realizarse con al menos tres aflos de antelacion al inicio del suministro.

. Se da mayor flexibilidad al criterio de evaluacion econémica de las ofertas, considerando, por

ejemplo, formulas de indexacion de los contratos.

La Ley N° 20.936, aprobada en julio de 2016, establece un nuevo sistema de transmision eléctrica, mas
robusto y que permite mayor competencia entre los generadores, mejorando los estandares de seguri-

dad y calidad de servicio. Dentro de los principales cambios introducidos con esta ley destacan:

- Secrea por ley un organismo coordinador independiente, sin fines de lucro, ad-hoc, dotado de
personalidad juridica propia. Este organismo tendra como base las funciones que hoy desempe-
fian los Centros de Despacho Econdmico de Carga (CDEC) en cuanto a garantizar una operacion
segura, econdémica y de acceso abierto, pero ademas debera asumir nuevas labores, entre ellas
colaborar con las autoridades correspondientes en el monitoreo de la competencia en el merca-

do eléctrico, y garantizar un exigente estandar de transparencia en el manejo de la informacién.

- Seincorpora un nuevo proceso quinquenal de planificacion energética a cargo del Ministerio de

Energia, para un horizonte de 30 afios. Dicho proceso debe entregar los lineamientos generales
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relacionados con escenarios de evolucion del consumo y de la oferta de energia eléctrica, que el

pais podria enfrentar en el futuro.

- Seextiende el alcance del acceso abierto a todas las instalaciones de transmision, no permitién-
dose denegar su uso por razones de capacidad, salvo en las instalaciones dedicadas. Para este 1l-
timo caso, se establece que deben permitir la conexién a sus instalaciones a quien lo solicite, sin
afectar el destino original del uso de las capacidades de transmisién, pero permitiendo el uso

temporal de las holguras disponibles en el sistema.

- Setransparenta el pago de la transmisién, asignandolo 100% a los clientes finales a través de un
cargo Unico. De este modo, se asegura que el costo de la transmision eléctrica sea remunerado sin

los riesgos de sobrecostos pero,a su vez, fortaleciendo el escenario de competencia en generacién.

. Se establece que la Comisién Nacional de Energia (CNE) fijara, cada cuatro afios, la tasa de des-
cuento que debera utilizarse para determinar la anualidad del valor de inversién de las instala-
ciones de transmision.

- Sedispone que la CNE defina los servicios complementarios, considerando las necesidades de
seguridad y calidad de los sistemas eléctricos y sus caracteristicas tecnoldgicas, de acuerdo a la
propuesta formulada por el Coordinador del Sistema.

Finalmente,la Ley N°20.897, promulgada el 1 de febrero de 2016, habilita a ENAP a participar,a través de
sociedades, en actividades relacionadas con la generacion eléctrica y transporte necesario para la cone-
Xion a un sistema eléctrico, asi como en todas las actividades comerciales e industriales relacionadas o
necesarias para dicha participacién. Ademas, se permite que la empresa pueda desarrollar proyectos en

su etapa previa a la construccidn, sin limitaciones respecto a la participacion societaria.
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RECUADRO 3.3

Fondo de Infraestructura

En marzo de este afio, el Ejecutivo ingresd al Congreso Nacional un proyecto de ley para crear una em-
presa ptblica denominada Fondo de Infraestructura (FDI), cuyo objetivo es potenciar el desarrollo de
obras de infraestructura mediante concesiones.

El ambicioso programa de concesiones de infraestructura iniciado por el Estado de Chile a mediados de
los afios 90 ha contribuido a disminuir significativamente las brechas existentes en la materia. Después
de mas de dos décadas, hoy se plantean nuevos desafios para el funcionamiento de este mecanismo.
Esto porque han comenzado a finalizar una serie de concesiones de obras adjudicadas afios atras, que
constituyen activos del Estado cuyo valor residual es positivo. Ademas, sus flujos financieros netos pue-

den generar una fuente relevante de recursos en el futuro.

En este escenario, los costos de transaccion que implican generar nuevas concesiones de infraestruc-
tura se traducen en incentivos de corto plazo para ampliar los contratos en obras ya existentes. Si bien
tales modificaciones contractuales responden a necesidades ciertas, en algunos casos se podria mejorar
la eficiencia de la inversion mediante el traspaso de los flujos financieros de algunos activos del sistema

a otros proyectos de alta rentabilidad social y econémica.

El objetivo del FDI es precisamente contar con una institucionalidad que permita enfrentar estos desa-
flos y de esta manera potenciar la inversion en infraestructura por medio de concesiones. El FDI es una
sociedad anénima del Estado cuyo objeto sera la construccién, ampliacién, reparacion, conservacion,
explotacion, desarrollo, financiamiento o inversion, referidas a proyectos de infraestructura, incluidos
servicios anexos. Esta sociedad permitira al Estado rentabilizar de manera adecuada sus activos en in-
fraestructura,incorporando a su haber los flujos financieros netos que se generaran a lo largo de toda su
vida Gtil una vez que las concesiones culminan, junto con permitir el traspaso de parte de los recursos

de una obra de infraestructura a otra.

El disefio del proyecto de ley contemplé compatibilizar dos criterios fundamentales: mantener un ma-
nejo fiscal responsable y velar por una gobernanza coherente para el desarrollo de la infraestructura,
con una vision de Estado. Para ello, el proyecto de ley propone que el FDI cuente con un gobierno cor-
porativo independiente que velara por la solvencia de la empresa y con un mandato claro enfocado en
rentabilizar financieramente la inversion. La administracion la ejercera un directorio de cinco miem-
bros nombrados por el Presidente de la Reptblica, dos de los cuales a propuesta del Ministerio de Obras
Piblicasy los tres restantes a partir de una terna elaborada, para cada cargo, por el Consejo de Alta Direc-
ci6én Pablica. Estos tltimos directores tendran la calidad de independientes. El Fisco serd representado
en la junta de accionistas por los Ministros de Hacienda y de Obras Ptblicas; CORFO, por su parte, serd
representado por quien designe el consejo directivo del Sistema de Empresas Ptblicas (SEP). El FDI se
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regird por las normas de las sociedades andnimas abiertas, y quedara sometida a la fiscalizacién de la

Superintendencia de Valores y Seguros (SVS) y de la Contraloria General de la Repiblica.

Para asegurar la coherencia de las decisiones de inversién del Fondo con la politica de Estado en materia
de infraestructura, cuyas definiciones estan en su gran mayoria en las manos del Ministerio de Obras
Piblicas, la empresa debera someter a la aprobacién de la junta de accionistas un Plan de Negocios
Quinquenal (PNQ). El Plan contendra un detalle de los proyectos de inversion que financiard y estable-
cerd el mecanismo mediante el cual seran concesionados. El FDI debe ser una empresa solvente. Por lo
mismo, en el ejercicio de sus atribuciones, debera orientarse a la sostenibilidad financiera de su cartera
de proyectos y a producir utilidades. Se contempla un procedimiento especial de evaluacién para de-
terminar los proyectos de infraestructura que el Fondo considere de interés social y que requieren de
un aporte especial del Fisco (subsidio). Este mecanismo regula las condiciones de su aprobacién y los
criterios que deben tenerse presentes, a fin de garantizar la debida transparencia y velar por el principio

de neutralidad competitiva.

El capital inicial del Fondo se aportara con bienes fiscales y nacionales de uso piblico bajo féormulas
juridicas que permitan radicar su administracién en el Fondo. Este capital se ira constituyendo en el
tiempo conforme se hagan los traspasos correspondientes y su valor final dependera del conjunto de
bienes que se traspase. Podra emitir instrumentos de deuda, instrumentos de garantias y otros instru-

mentos financieros autorizados expresamente.
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RECUADRO 3.4

Ley de Fortalecimiento del Sistema de Defensa de la Libre Competencia

En agosto de 2016 fue promulgada la Ley de Fortalecimiento del Sistema de Defensa de la Libre Com-
petencia. Se trata de una norma fundamental para asegurar que en los mercados de Chile prime una
competencia basada en el mérito, la innovacién y la productividad de las empresas, garantizando que
los consumidores puedan acceder a bienes y servicios de mayor variedad y mejor calidad, al menor

precio posible.

Para poner a Chile al nivel de las jurisdicciones mas destacadas en la materia, la nueva ley contempla
cinco cambios fundamentales: endurecimiento de sanciones contra la colusién; nuevos mecanismos
para que las victimas de infracciones anticompetitivas puedan ser indemnizadas de los perjuicios que
se les causen; establecimiento de un control preventivo y obligatorio de operaciones de concentracion;
nuevas facultades para que la Fiscalia Nacional Econémica pueda llevar adelante estudios sobre la evo-

lucién competitiva de los mercados; y mejoras institucionales y procedimentales.

a. Endurecimiento de Sanciones Contra la Colusion

Lanuevaley modificaradicalmente las sanciones que el sistema contemplaba para la colusién, que es la
conducta anticompetitiva mas grave porque elimina la competencia, dafiando el bienestar de los con-
sumidores y afectando gravemente la confianza de la ciudadania (Cuadro 3.1).

En primer lugar, se tipifica la colusién como un delito penal. La sancién para quienes cometan el delito
es de tres afios y un dia a diez afios, con pena de carcel efectiva de al menos un afio. Asimismo, se con-
templa la pena de inhabilitacién absoluta para desempefiar cargos de director o gerente en sociedades
andénimas abiertas o sujetas a normas especiales, en empresas del Estado o en las que éste tenga parti-
cipacién, asi como cualquier cargo directivo en asociaciones gremiales o colegios profesionales, por un
plazo de siete afios y un dia a diez afios.

En segundo lugar, en linea con lo que ocurre en las jurisdicciones mas desarrolladas (EE.UU. y Europa),
regira un nuevo limite flexible para las multas aplicables en contra de quienes se coludan. El monto
maximo de la sancién podrd ascender hasta una suma equivalente al doble del beneficio econémico
reportado por la infraccién, o hasta el 30% de las ventas del infractor correspondientes a la linea de pro-
ductos y/o servicios asociada a la infraccién durante el periodo por el cual ésta se haya prolongado. Con
ello, se espera que aumente sustantivamente la disuasion, que en el pasado se ha visto impedida debido

a la existencia de un tope maximo fijo en el monto de las multas aplicables.

Como un castigo adicional para casos de colusion, se agrega la prohibicién de contratar a cualquier titu-
lo con 6rganos de la administracion del Estado, auténomos o con entidades en las que el Estado efecttie
aportes, con el Congreso Nacional y el Poder Judicial. También se afiade la prohibicién de adjudicarse
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cualquier concesién otorgada por el Estado. En todos estos casos, 1a prohibicién puede imponerse hasta

por el plazo de cinco afios contados desde que la sentencia definitiva quede firme.

CUADRO 3.1

Sanciones en Materia de Colusion

. Tres afios y un dia a diez afios, con
Presidio No contempla e . -
presidio efectivo de al menos un afio
Inhabilitacién para desempefiar . - -
acion p P No contempla Siete afios y un dia a diez afios

cargos directivos o gerenciales
Hasta el doble del beneficio econémico
obtenido por el infractor o hasta el 30%

Multas Hasta 30.000 UTA de las ventas de la linea de productos
y/o servicios asociada a la infraccion
Prohibicién de contratar con el Estado No contempla Hasta por cinco afios

b. Medidas en Favor de las Victimas de Infracciones Anticompetitivas

La nueva ley contempla un régimen mas expedito para que las victimas de ilicitos anticompetitivos
puedan ser indemnizadas de los perjuicios que se les causen. Se establece que sera el Tribunal de Defen-
sa de la Libre Competencia quien resuelva las demandas por indemnizacién de perjuicios, una vez que

el proceso destinado a verificar las infracciones haya terminado con sentencia condenatoria.

c. Control Preventivo y Obligatorio de Operaciones de Concentracion

La nueva ley también viene a llenar un importante vacio en nuestra legislacién de defensa de la libre
competencia. Recogiendo la recomendacién efectuada por un Informe de la OCDE', se introduce un
régimen de control de operaciones de concentracién que otorga garantias a todos los actores involu-
crados, genera decisiones en forma transparente y predecible, y transmite seguridad juridica a quienes

pretenden llevar a cabo importantes proyectos de negocios.

El andlisis de las operaciones de concentracién que superen un determinado umbral monetario sera

llevado a cabo por la Fiscalia Nacional Econémica en forma preventiva, antes de su perfeccionamien-

1 OCDE (2014). "Evaluacién del Régimen de Control de Concentraciones en Chile”.
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to por los agentes econémicos que tomen parte en ellas. En caso que una operacién sea prohibida por
la Fiscalia, las partes podran solicitar que la decision sea revisada por el Tribunal de Defensa de la

Libre Competencia.

d. Estudios Sobre la Evolucion Competitiva de los Mercados

Recogiendo otra recomendacidn efectuada por la OCDE?, la reforma le confiere a la Fiscalia Nacional
Econdémica la facultad de realizar estudios sobre la evolucién competitiva de los mercados, para lo cual
podra recabar informacion tanto de particulares como de instituciones piblicas. Las agencias de com-
petencia mas relevantes del mundo tienen esta facultad, la cual ha demostrado ser muy titil para mejo-

rar los estandares competitivos de las politicas ptiblicas y regulaciones.

e. Mejoras Institucionales y Procedimentales

La nueva ley también contempla una serie de mejoras institucionales y procedimentales al sistema,
dentro de las cuales cabe destacar la dedicacion exclusiva de los ministros titulares del Tribunal de De-
fensa de la Libre Competencia y las sanciones de presidio desde 61 dias a tres afios para quienes, con el
fin de dificultar, desviar o eludir el ejercicio de las atribuciones de la Fiscalia Nacional Econémica, ocul-

ten informacién solicitada por dicho organismo o le proporcionen informacién falsa.

2 OCDE (2015). “Competencia y Estudios de Mercados en América Latina”.
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Las exportaciones de servicios han sido las mas di-
namicas del comercio mundial en la dltima década.
Desde mediados de los afios 2000, éstas han crecido a

tasas elevadas, en torno a 6,5% nominal en promedio,
y hoy representan aproximadamente 23% del total

de exportaciones a nivel global segtin datos de la Or-
ganizacién Mundial del Comercio (OMC). Esta fuerte

expansion se debe a una serie de factores, entre ellos,
el avance de las Tecnologias de la Informacién y la Co-
municacion (TIC), que ha contribuido a reducir los cos-
tos de transacciény los tiempos para el tratamiento de

lainformacién, permitiendo el desarrollo de una serie

de operaciones de forma remota. Las empresas, por su

parte, han reorganizado sus procesos productivos, con

unidades especializadas y externalizacion de procesos

y servicios, lo que ha favorecido el intercambio a nivel

global. Asi, una serie de servicios considerados como

no transables hasta hace un tiempo, hoy pueden co-
merciarse internacionalmente. A lo anterior se suma

la homogeneizacién de los patrones de consumo a ni-
vel global y los cambios regulatorios que han tendido

adesmantelar barreras para este tipo de exportaciones,
principalmente dentro de los acuerdos de la OMC.

GRAFICO 4.1

Exportaciones de Servicios en Paises OCDE, 2015
(Porcentaje del PIB)
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Gracias a su desarrollo, las exportaciones de servicios
se han transformado en uno de los motores mas im-
portantes del crecimiento de varias economias del
mundo. En cerca de la mitad de los paises de la Or-
ganizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Eco-
noémicos (OCDE), éstas representan hoy mas de 10%
del PIB y en algunos casos alcanzan incluso mas de
20% (Grafico 4.1). En Chile también han tenido un
desarrollo importante en los dltimos afios, crecien-
do a una tasa nominal promedio de 4,3% desde 2006,
algo por debajo del ritmo de expansién nominal de
las exportaciones de bienes. Sin embargo, si se exclu-
yen los servicios de transportes, afectados por la des-
aceleracion global del comercio en afios recientes, el
crecimiento de las exportaciones de servicios se eleva
a una tasa promedio de 8,8%. A pesar de estas cifras,
este sector atin representa una fraccién menor del to-

tal de las exportaciones chilenas y del PIB.

Chile tiene un enorme potencial para impulsar las
exportaciones de servicios las que, tal como ha ocu-
rrido en otras economias, pueden convertirse en una
importante fuente de crecimiento. En el contexto del
término del stper ciclo de precios de los commodities,
con un tipo de cambio real depreciado y donde nue-
vos rubros exportadores deben jugar un papel mas
importante en la dindmica econdmica, este sector
tiene una gran oportunidad de dar un salto. Por otra
parte, considerando que en varios tipos de servicios
el insumo mas importante es el capital humano -que
se reparte de manera mas homogénea que el capital
fisico y donde el Gobierno esta invirtiendo grandes
recursos a través de la reforma educacional (Capitulo
5)-, un papel mas preponderante del mismo en el cre-

cimiento puede contribuir a hacerlo mas inclusivo.

Entre las ventajas comparativas que tiene Chile
para potenciar las exportaciones de servicios, figura

la existencia de una serie de tratados comerciales y
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acuerdos tributarios con gran parte de las economias
del mundo, en los que se regula y facilita este tipo de
comercio. Ademas, dentro de la region, Chile es uno
de los mas avanzados en materia de conexién digital,
uso de TICy capital humano, todos insumos clave en
este sector. Por dltimo, por su ubicacién geografica,
el huso horario brinda una situacién privilegiada
por sobre otras economias del mundo en el comer-
cio con Estados Unidos, principal destino chileno en
las exportaciones de servicios, y el segundo mayor
importador de servicios a nivel mundial con 10,3%
segiin la OMC.

El Gobierno ha venido trabajando sistematicamen-
te en promover el sector exportador de servicios en
distintos ambitos. Durante 2015, una mesa de trabajo
especial con representantes del sector ptiblico y pri-
vado identific6 una serie de medidas para facilitar el
desarrollo de este rubro. Varias de estas iniciativas
fueron incluidas en el paquete de 22 medidas para
impulsar la productividad que se anunci6 en marzo
de este aflo, y se relacionan con la simplificacién de
tramites y la homologacion tributaria para equiparar
a este sector con el del exportador de bienes. Al cierre
de este informe, todas las medidas administrativas
enfocadas en el comercio de servicios habian sido
cumplidas y las de cardcter normativo fueron apro-
badas en el marco de la ley que establece un conjunto

de medidas para impulsar la productividad.

4.1. EXPORTACIONES DE SERVICIOS EN CHILE Y
EL MUNDO

El comercio de servicios ha tenido una fuerte ex-
pansién global. En la dltima década su valor se in-
crement6 a una tasa promedio de 6,5%, por sobre el
crecimiento de 5,6% de las exportaciones de bienes

en igual periodo, y alcanz6 US$ 4,83 billones en 2015

(Gréafico 4.2)". Con esto, las exportaciones de servicios
pasaron de representar 19,8% del total de exportacio-
nes en 2006,a cerca de 23% en 2015.

GRAFICO 4.2

Comercio Mundial de Bienes y Servicios
(Indice nominal 2005=100)
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Considerando los montos de exportacién de servi-
cios anivel global,la Unién Europeay Estados Unidos

retinen en conjunto mas de 56% del total el afio 2015.
Les siguen Japén, China e India, con cerca de 13%. Un

caso distinto ocurre en Latinoameérica, donde éstas

representan sélo 3,4% de las exportaciones, segiin la

OMC, correspondientes a US$ 165.000 millones.

Excluyendo los servicios ptblicos, los tres principa-
les componentes de las exportaciones de servicios
son Transporte, Viajes y la categoria denominada
Otros servicios comerciales (Grafico 4.3). Transpor-
te esta estrechamente ligado al comercio de bienes
y consiste fundamentalmente en operaciones de

traslado de carga y de pasajeros. Viajes, por su parte,

1 En la escala numérica utilizada tradicionalmente en espafol un billén
corresponde a un millén de millones.
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estd relacionado con todas las transacciones ligadas
al turismo realizadas en destino. La categoria Otros
servicios comerciales ha ido tomando cada vez mas
relevancia en las tltimas décadas y ha pasado a re-
presentar hoy 56,4% del total de las exportaciones
de servicios a nivel mundial. Se compone de activi-
dades tales como servicios financieros, y de infor-
matica y comunicacion; servicios por regalias y de-
rechos por licencias; y un componente denominado
Otros servicios empresariales, que es el mas rele-
vante, alcanzando 42% de participacién al interior

de esta categoria.

En Chile también se ha observado un destacado avan-
ce de las exportaciones de servicios, en especial de la
categoria Otros servicios comerciales. Las exportacio-
nes totales de servicios se han expandido a una tasa de
4,3% promedio durante la tltima década, llegando a
representar en torno a US$ 10.000 millones, algo me-
nos de 14% del total de exportaciones del pais. Hasta
2011 se incrementaron afio tras afio, con excepcién
de 2009 cuando por efecto de la crisis internacional
tuvieron una contraccion transitoria. Sin embargo,
desde 2011 se han disminuido debido a la caida en la
exportacion de servicios de transporte. Como se men-
ciong, este tipo de exportaciones estd muy vinculado
ala de bienes y ha sufrido las consecuencias de la des-
aceleracion global del comercio de los Gltimos afios y
el fin del boom de commodities (Grafico 4.4).

Aligual que en el resto del mundo, las exportaciones
chilenas de Otros servicios comerciales han crecido
con fuerza a una tasa promedio en torno a 9,5% en la
dltima década, alcanzando cerca de US$ 4.000 millo-
nes en 2015, seglin datos de la OMC. Su principal des-
tino es Estados Unidos con US$ 271 millones en 2015,
seguido por Perd con US$ 242 millones.

Uno de los items mas importantes de la categoria

Otros servicios comerciales son los servicios de te-
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lecomunicaciones, informatica e informacién, cuya
participacion en 2015 llegaba a 11,5% de las expor-
taciones de esta subcategoria. Este tipo de opera-
ciones ha sido particularmente favorecido por el

GRAFICO 4.3

Exportaciones de Servicios, 2015
(Participacion por componente a nivel mundial)
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GRAFICO 4.4

Evolucién de las Exportaciones de Servicios en Chile
(US$ millones)
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desarrollo tecnolégico en torno a las TIC. Sin em-
bargo, el componente mas relevante de esta cate-
goria son Otros servicios empresariales, que retine
una gama amplia de servicios altamente intensivos
en capital humano entre los que destacan las aseso-
rias, los servicios de investigacién y desarrollo, los
servicios de ingenieria y los de arquitectura (Grafi-
co 4.5). Este es el componente de las exportaciones
de servicios que mas ha crecido en la dltima década,
con una tasa promedio de 10,7%. Se estima que hoy
estas exportaciones alcanzan montos de mas de
US$ 2.500 millones.

GRAFICO 4.5

Composicién de Otros Servicios Comerciales de Chile, 2015
(Porcentaje del total )
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4.2. POTENCIALIDADES DE LAS EXPORTACIONES
DE SERVICIOS CHILENAS

Las exportaciones de servicios pueden pasar a cons-
tituir una fuente importante de mayor dinamismo
econémico para Chile. Otras economias, con una
serie de caracteristicas similares a la chilena, han lo-
grado expandir de manera sustancial su sector expor-
tador de servicios y han basado en él su crecimiento

reciente. Asi, por ejemplo, paises como Hungria, Por-

tugal o Israel, que cuentan con tamaiios de poblacién
y caracteristicas geograficas similares a Chile, han lo-
grado exportaciones de servicios de mas de US$ 2.000
por habitante, e incluso mas de US$ 4.000 en el caso
de Israel (Grafico 4.6). Esto se compara, por ejemplo,
con los US$ 2.700 per capita de exportaciones de co-
bre logradas por Chile en 2011, afio donde su precio
alcanzo valores maximos. Lo anterior da cuenta del
amplio espacio que hay para crecer sobre la base del

desarrollo del sector de servicios.

Chile cuenta con una serie de ventajas comparati-
vas para potenciar las exportaciones de servicios, en
particular la categoria Otros servicios comerciales.
A comienzos de la década de los 90, Chile comenz6
un activo proceso de integracién comercial con el
mundo a través de diversos tratados comerciales, que
regularon de manera particular el comercio de servi-
cios de forma de permitirle al pais despegar en este
negocio. El primero de ellos fue el Acuerdo General
del Comercio de Servicios de la OMC. Posteriormen-

te, Chile firmo tratados con Canada en 1997, México

GRAFICO 4.6

Exportaciones de Servicios per Capita
(US$ miles por habitante)
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y Centroamérica en 1998, donde se contemplaron
clausulas especiales para los servicios. El tltimo en
entrar en vigencia fue el Acuerdo con Hong Kong en
2014. De los 26 acuerdos comerciales que tiene Chile
ala fecha, 19 contienen especificaciones respecto del

comercio de servicios.

Un segundo elemento que le da a Chile una posi-
cién favorable para el impulso de las exportaciones
de servicios es la amplia gama de tratados que evi-
tan la doble tributacion con las principales econo-
mias del mundo. Hoy, esos tratados cubren econo-
mias que conjuntamente representan en torno a
70% del PIB mundial.

Una tercera ventaja dice relacién con el capital huma-
no, ya que muchas de las categorias de exportaciones
de servicios son intensivas en este factor. Si bien en
esta materia Chile atin presenta brechas respecto de
otras economias de la OCDE, se estan haciendo gran-

des esfuerzos por mejorar el sistema educacional en

CUADRO 4.1
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todos los ambitos y con ello aumentar su capital hu-
mano (Capitulo 5). Por otra parte, Chile se encuentra
sobre la mayoria de las economias de la region que
podrian constituirse como competidores ante mer-
cados importantes, como Estados Unidos. A nivel es-
colar, cuenta con los mejores resultados de la region
en la prueba PISA de lenguaje y matematicas,ademas
de la mayor cobertura de educacién terciaria con cer-
ca de 87% y dos de las diez mejores universidades del

continente en ciencias e ingenieria (Cuadro 4.1).

Una de las razones del fuerte crecimiento del comer-
cio de servicios, en particular de las exportaciones de
Otros servicios comerciales, es Ia expansién delas TIC.
En esta materia la economia chilena también presen-
ta ventajas sobre otras de la regién. De acuerdo a la
Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT),
Chile destaca dentro de Latinoamérica como el pais
con mayor conexion a internet, con 76 usuarios por

cada 100 habitantes (Grafico 4.7), proporcién similar

Ranking de Universidades en Latinoameérica

1 99 U. de Sao Paulo Brasil 122 U. de Sao Paulo Brasil

2 133 U. Nacional Auténoma de México ~ México 17 U. Nacional Auténoma de México ~ México

3 137 PU.C. Chile Chile 184 U. de Buenos Aires Argentina
4 164 U. Estadual de Campinas Brasil 219 U. Estadual de Campinas Brasil

5 173 U. de Chile Chile 246 U. Federal do Rio de Janeiro Brasil

6 218 U. de Buenos Aires Argentina 260 U. de Chile Chile

7 218 U. Nacional de Colombia Colombia 342 PU.C. Chile Chile

8 223 U. Federal do Rio de Janeiro Brasil 352 |. Politécnico Nacional México

g 240 |. Politécnico Nacional México 387 U. Federal de Minas Gerais Brasil

10 250 |. Tecnolégico de Monterrey México 398 U. Federal do Rio Grande do Sul Brasil

Fuente: QS World University Ranking 2015
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a la de los paises desarrollados. Asimismo, las sus- GRAFICO 4.7

cripciones a banda ancha fija han crecido de manera
Uso de Internet

sustantiva, pasando de 6,18 por cada 100 habitantes (Usuarios de Internet por cada 100 habitantes)

en 2006,a 14,08 por cada 100 habitantes en 2014.
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4.3. MEDIDAS PARA IMPULSAR LAS EXPORTACIO-
NES DE SERVICIOS

Dada la importancia y proyeccién del comercio de
servicios, y el potencial que posee el pais en esta ma-
teria, el Gobierno ha trabajado sistematicamente di-
versas politicas para impulsar su desarrollo.

El afio 2015 se conformé el Comité Técnico Piblico Pri-
vado de Exportacioén de Servicios, liderado por el Minis-
terio de Hacienda,y conformado por representantes de
los Ministerios de Relaciones Exteriores y Economia,
CORFO, InvestChile, Banco Central de Chile, Sociedad
de Fomento Fabril (Sofofa) y de la Cimara de Comercio
de Santiago. La tarea del Comité es proponer y monito-
rear estrategias de corto, mediano y largo plazo para el
fomento de este sector. Con el fin de darle continuidad
y proyeccion a su trabajo, en agosto de 2016 se institu-
cionalizo esta instancia mediante Decreto Supremo N°
871. El Comité se retine al menos una vez al mes para
revisar los avances de su agenda. A su alero se crearon
subgrupos de trabajo en temas como regulacién tribu-
taria y aduanera, capacitacién y certificacién de com-

petencias, y calidad de informacién estadistica.

En esta primera etapa, el Comité se ha enfocado en
identificar barreras al comercio de servicios y en pro-
poner mejoras para la articulacion de los instrumen-
tos publicos, en colaboracién con el sector privado.
Del trabajo realizado hasta ahora, se han identificado
una serie de iniciativas de caracter administrativo y
legal. Varias de éstas fueron incluidas en el paquete
de 22 medidas para impulsar la productividad y la
diversificacion de la economia, lanzado el pasado 30
de marzo. Todas las disposiciones administrativas
referidas a las exportaciones de servicios incluidas
en este paquete ya han sido implementadas, y las le-
gislativas fueron aprobadas en agosto en el marco de
laley que establece un conjunto de medidas para im-
pulsar la productividad.
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El Comité continta trabajando en varias iniciativas
adicionales, entre las cuales destacan, la mejora de
los registros estadisticos de la exportacién, de tal
manera de poder disponer de informacién oportu-
na y de calidad; la mejora de los datos tributarios
y aduaneros que deben manejar los exportadores
sobre su actividad, para reducir los niveles de in-
certidumbre sobre la aplicacién de la regulacidn; el
potenciamiento del uso del portal web de exporta-
cién de servicios como herramienta de trabajo y via
de comunicacién con el sector; la creacién de una
marca pais de servicios; y una biisqueda de modos
de financiamiento de acuerdo a las caracteristicas
del sector. También figuran en la agenda de trabajo,
entre otras acciones, articular y definir con mayor
precision los esfuerzos fiscales con foco en la expor-
tacion de servicios tanto en el ambito de promocién
y fomento como en temas de capacitacién y compe-
tencias; y participar en iniciativas internacionales
con la Alianza del Pacifico y otros paises.

4.3.1. Medidas Administrativas

Las medidas administrativas identificadas por el Co-
mité apuntan a la simplificacion y agilizacién de pro-
cedimientos y a mejoras en los sistemas de registros
de informacién para dar mayor certeza regulatoria.
Delalista propuesta, las incluidas en el paquete de 22
medidas de marzo ya fueron implementadas, mien-
tras que las demas estaran operativas durante el dlti-
mo trimestre de 2016. En concreto:

1. Se mejoré el sistema de registro del Servicio
Nacional de Aduanas, mediante la adopcion del
sistema de codificacién internacional de la Aso-
ciacién Latinoamericana de Exportadores de Ser-
vicios (ALES).

2. Se estableci6 una tabla que correlaciona los c6-

digos de exportacién de servicios del Servicio
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Nacional de Aduanas, con la del Servicio de Im-
puestos Internos (SII), para efectos de aclarar el

tratamiento tributario.

3. Se identificé el tratamiento en materia de im-
puestos para cada actividad del listado de servi-
cios calificados por el Servicio Nacional de Adua-
nas, para orientar al exportador y asi mejorar los

niveles de certeza tributaria.

4. Se implement6 el Convenio de Apostilla, que
permitira certificar en un solo tramite los do-
cumentos para utilizar en el extranjero, reem-
plazando la serie de diligencias necesarias en la
actualidad. Esto se traducira en un importante
ahorro de tiempo y dinero para las personas, y en

particular para los exportadores de servicios.

5. Se incorpord el tramite de exportacién de ser-
vicios en el Sistema Integrado de Comercio
Exterior (SICEX)?, que permitira realizar la ope-
racién de manera remota a través de una plata-

forma informatica.

6. Se puso en marcha un formulario simplificado
para exportacién en SICEX, adaptado especial-
mente a las caracteristicas de los servicios. Esto
facilitara el tramite ante el Servicio Nacional de
Aduanas y elevara la calidad de informacion de

este tipo de operaciones.

7. Seimplement? la solicitud electrénica para la ca-
lificacién de exportacién de serviciosante Aduana.
Esto agilizara tanto ese tramite como la incorpo-
racién de nuevas actividades de venta al exterior

que no han sido analizadas por el Servicio.

2 SICEX es una ventanilla Gnica que permite realizar el tramite a través
de un solo portal de manera electronica.

8. Secredy pusoenoperacién la plataforma electré-
nica www.chilexportaservicios.cl con distintas
funcionalidades, incluyendo la centralizacién de
toda la informacién relacionada a la regulacién y

procedimientos para exportar servicios.

9. Se modificaran los regimenes de los almacenes
extraportuarios para facilitar el desarrollo de
los servicios logisticos. Esto se realizard una vez
que sea aprobado el proyecto de ley de Moder-
nizacion del Servicio Nacional de Aduanas, que
actualmente esta en segundo tramite legislativo

en el Congreso Nacional.

10. Se adoptaron medidas para facilitar el movi-
miento de personas y reconocimiento mutuo de
titulos en la Alianza del Pacifico, a través de dis-
tintas iniciativas impulsadas por el Ministerio
de Relaciones Exteriores. Dentro de ellas, desta-
ca la creacién e implementacién de un registro
voluntario de profesionales de los paises que
integran este bloque, que tendra como objetivo

facilitar el ejercicio profesional.

11. Se estan adaptando los actuales mecanismos de
financiamiento y promocién de CORFO a la rea-
lidad de los exportadores de servicios, tales como
el programa de cobertura de Comercio Exterior
(COBEX), que estara implementado a partir de di-
ciembre de 2016 y el que presta apoyo financiero
aemprendedores con potencial exportador (Scale

Up) que ya esta disponible.

4.3.2. Medidas Legales

La ley que contiene un conjunto de medidas para es-
timular la productividad, que actualmente estd en
proceso de promulgacién, incluyé cuatro medidas
legislativas para fomentar la exportacién de servicios.

Estas se enfocan principalmente en la homologacién
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del tratamiento tributario de este tipo de exporta-

ciones con las de bienes, evitando que en la practica

se exporten impuestos y asi ganar competitividad.

Las nuevas disposiciones legales se orientan a los si-

guientes objetivos:

1.

Ampliar la gama de actividades que podran acce-
der a la calificacién de exportacién de servicios,
lo que les permite quedar exentos del pago de
IVA. Actualmente, Aduana s6lo considera como
exportacion los servicios que son prestados en
Chiley utilizados en el extranjero. Mediante esta
modificacién legal se incorporaran otros modos
de prestacién de servicios como, por ejemplo,
aquéllos que se entregan y se consumen en el
extranjero, los que hoy no estdn considerados
dentro de las cuatro formas en que se clasifica el

comercio de servicios.

Eliminar la doble tributacién en la exportacién
de algunos servicios, haciendo viable que los ex-
portadores accedan al beneficio tributario que

otorga el derecho a imputar como crédito los
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impuestos directos pagados en el exterior. Antes
de esta ley, s6lo aquellos servicios catalogados
como asesorias técnicas y prestaciones similares
podian optar a este beneficio.

Eliminar el incremento del impuesto adicional
aplicado al software y a los servicios de ingenie-
ria pagados en el exterior cuando se trata de em-
presasrelacionadas. Antes delaley,en estos casos
las remuneraciones debian pagar una tasa de im-
puesto adicional de 30% en el caso de programas
computacionales y de 20% en los servicios de in-
genieria. La ley rebajé ambos a 15%.

Ampliar la exencién del impuesto adicional a
las sumas pagadas en el exterior cuando se trate
de servicios de ingenieria y servicios técnicos
utilizados en una exportacién de servicios. De
este modo, se elimina la obligacién del expor-
tador de retener el impuesto adicional de 35%
cuando contrate un servicio técnico en el exte-
rior, como insumo para la prestacion de un ser-

vicio exportable.
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La educacidn es una pieza clave para avanzar hacia
un desarrollo inclusivo. Una educacién de calidad
es fundamental para contar con adecuados niveles
de capital humano que permitan incrementar la
innovacién, la productividad y el progreso. Esto es
particularmente relevante para las nuevas formas
de crecimiento en el mundo, donde el capital basa-
do en el conocimiento juega un papel esencial. En
efecto, diversos estudios muestran que las habili-
dades efectivas de las personas y su nivel de prepa-
racién se correlacionan significativamente con el
crecimiento econémico de largo plazo de los paises
(Grafico 5.1).

GRAFICO 5.1

Capital Humano y Crecimiento Econédmico entre Paises,
1960-2000
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Nota: Crecimiento considera el PIB per capita entre 1960 y 2000,
condicionando en el PIB per capita en 1960 y los anos de escolaridad
promedio en 1980. Puntaje histérico corresponde a medida construida
por Hanushek y Woessman (2015), en base a doce tests internacionales
aplicados entre 1964 y 2003.

Fuente: Elaboracion propia en base a metodologia de Hanushek y Woess-
man (Hanushek, E.A.y L. Woessmann (2015). “The Knowledge Capital of
Nations: Education and the Economics of Growth’, MIT Press).

Complementariamente, el acceso amplio y equitati-
vo a una educacién de calidad constituye un podero-
so mecanismo para la inclusién social. Generar tales

condiciones es el mejor camino para aumentar la
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movilidad social y producir cambios perdurables en

la distribucion de ingresos.

El sistema educacional chileno ha mostrado avances
importantes en estos objetivos, siendo el nivel de
cobertura alcanzado en todos los segmentos el logro
mas notable en los tltimos 20 afios. Sin embargo, la
calidad promedio del sistema, medida de acuerdo al
desempefio en tests estandarizados, es atin baja si se
la compara con la delos paises dela OCDE. Ademas, la
segregacion es elevada y el acceso a establecimientos
de calidad no es equitativo.

La necesidad de enfrentar los desafios que esto plan-
tea ha situado a la educacion como el pilar mas impor-
tante de la agenda del Gobierno. Una de las tres refor-
mas estructurales comprometidas por la Presidenta
Michelle Bachelet al iniciar su mandato fue precisa-
mente la educacional, que contempla modificaciones
de fondo al sistema, incluyendo aspectos institucio-
nales y financieros en las distintas etapas del ciclo for-
mativo. Asimismo, la reforma contempla cambios im-
portantes a la carrera docente, clave para un aumento
sustantivo de la calidad. Por su magnitud y los cam-
bios involucrados en los sistemas de financiamiento,
la reforma educacional requerird de recursos incluso
mayores que los generados por la reforma tributaria

aprobada en 2014 y perfeccionada en 2015.

La reforma educacional tiene cuatro componentes
fundamentales que se recogieron en igual niimero
de proyectos de ley, dos de los cuales ya han sido apro-
bados y promulgados: la Ley de Inclusién, que busca
dar acceso equitativo al sistema escolar y garantizar
que los recursos ptblicos se orienten exclusivamente
hacia una formacién que cumpla estandares recono-
cidos; y la Ley de Nueva Carrera Docente, orientada a
incrementar la calidad de los profesores, con un siste-
ma mds exigente e incentivos adecuados. Ademas, hay

dos iniciativas que actualmente se discuten en el Con-
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greso: el proyecto de ley que crea el Nuevo Sistema de
Educacién Piblica, que fortalece institucionalmente
este sector al que accede una fraccion muy importante
denifiosy nifias de familias delos primeros deciles; y el
proyecto de ley de Educacién Superior,que instaura un
nuevo disefio institucional para garantizar una mejor
calidad, y que modifica el sistema de financiamiento
para permitir un acceso mds equitativo. Lo anterior se
complementa con un esfuerzo fiscal significativo para
fortalecer la institucionalidad y ampliar la cobertura

delaeducacion parvularia.

Con la reforma al sistema educativo se dara un salto
cualitativo en el nivel del capital humano del pais, lo
cual permitira que Chile pueda desarrollar todo su
potencial de crecimiento. Los cambios no seran in-
mediatos y se irdn haciendo visibles con el tiempo.

En todos sus aspectos, la reforma involucra un finan-

ciamiento significativo. Se espera que al afio 2018 los

GRAFICO 5.2

Gasto Contemplado en la Reforma Educacional segtin
Componentes
(Porcentaje del PIB)
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refieren a los gastos incluidos en los respectivos Informes Financieros. Las
cifras para Educacion Parvularia corresponden a gasto contemplado en
proyeccion financiera.

Fuente: Direccion de Presupuestos

recursos adicionales destinados a educacion alcancen

a1,5% del PIB,incluyendo aquéllos proyectados por los

Informes Financieros de los proyectos de ley en trami-
tacion. Por su parte, el costo completo de la reforma en

régimen llegaria a 3,5% del PIB, una parte del cual sus-
tituird el cuantioso financiamiento privado de la edu-
cacién (Grafico 5.2). Porlo tanto, se trata de un esfuerzo

de caracter histérico en el ambito de la educacion y por
su tamafio es probablemente la reforma mas ambicio-
saimpulsada en Chile en las Gltimas décadas.

5.1. EDUCACION PARVULARIA

El cuidado, la estimulacién y la educacion temprana
de calidad inciden positiva y significativamente en
el desarrollo cognitivo y en las capacidades sociales
de las personas a lo largo de sus vidas. La evidencia
internacional muestra que la educacion tiene su ma-
yor impacto durante los primeros afios de la nifiez.
Por ejemplo, analisis realizados a partir del Progra-
ma para la Evaluacién Internacional de los Alumnos
(PISA, por sus siglas en inglés) de la OCDE, muestran
que los estudiantes de 15 afios de edad que accedie-
ron a educacion parvularia, logran, en general, me-
jores resultados, independientemente de su origen
socioecondmico (Grafico 5.3).

Debido a esta evidencia, la OCDE recomienda fuer-
temente expandir la cobertura e incrementar la ca-
lidad de la educacion preescolar en los segmentos
mas vulnerables. Esto reduce las limitantes que el
contexto socioeconémico en el que se nace impone
a las capacidades de las personas, lo que contribuye
de manera sustantiva a aumentar la movilidad so-

cial y reducir la desigualdad’.

1 OCDE (2014) “PISA in Focus: Does pre-primary education reach those
who need it most?”.
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En el caso de Chile, durante los tdltimos afios la inver-
sién piblica en educacién parvularia se ha focalizado
principalmente en la poblacién mds pobre, a través
de la provisién de cuidado y estimulacién temprana.
Esto se ha realizado a través de la red de salas cunas y
jardines infantiles de servicios ptblicos como la Junta
Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) y la Fundacién
Integra para nifios de edad menor o igual a tres afios. La
inversion ptiblica en este segmento, sumada a la oferta
de prestadores privados han impulsado un aumento de
la cobertura, que llega al 83% de los menores de 4 afios,
cifra levemente inferior al promedio OCDE (Grafico 5.4).

Junto con avanzar en cobertura, el esfuerzo del dlti-
mo tiempo ha estado enfocado en instaurar una ins-
titucionalidad que garantice estindares minimos de
calidad. En abril de 2015 se promulgo la Ley N° 20.835,
que crea la Subsecretaria de Educacién Parvularia y la
Intendencia de Educacion Parvularia dentro de la Su-
perintendencia de Educacién. La primera tiene por rol

disefiar politicas, mientras que la segunda estd a cargo

GRAFICO 5.3

Brecha Puntaje PISA 2012 segiin Asistencia a Educacién
Parvularia

(Diferencias puntaje promedio de lectura entre quienes asis-
tieron a educacion parvularia y quienes no, controlando por
factores socioeconémicos)
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de la fiscalizacién de los establecimientos piiblicos y
privados en el cumplimiento de la normativa. Simulta-
neamente, se promulgé la Ley N° 20.832, que define los
procedimientos para autorizar el funcionamiento de
las unidades de educacién parvularia. El nuevo marco
normativo,segiin lo previsto en las propias leyes, estara
plenamente vigente en 2019, cuando haya terminado
el proceso de instalacién de la nueva institucionalidad
y se vuelva obligatorio haber obtenido una autoriza-
cién para operar. De esta forma, con las nuevas leyes se
fortalece y ordena un sector al que el Estado ha dedica-

doun monto importantey creciente de recursos.

Durante este Gobierno, los recursos destinados a
educacién parvularia a través de la Ley de Presupues-
tos tendran un incremento significativo respecto de
periodos anteriores (Grafico 5.5). Este mayor gasto
plblico se orienta a tres dreas: construccion de nue-
vos jardines infantiles y salas cuna piblicas para au-
mentar la cobertura, fortalecimiento institucional y
mejoras progresivas en las condiciones laborales del

personal que atiende a los menores.

GRAFICO 5.4

Tasa de Matricula a los Cuatro Afios, 2014
(Porcentaje)
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Para 2017, el presupuesto contempla recursos por
més de 1.380.000 millones de pesos (JUNJI; Integra;
Subsecretaria de Educacién Parvularia; y subvencio-
nes escolares y programas de alimentacion para el ni-
vel parvulario), lo que corresponde a un incremento
de 10,7% en términos reales. Con esto, los recursos
para este sector concentraran aproximadamente
14,6% del presupuesto total en educacion, lo que co-
rresponde a mas de 0,8% del PIB, consolidando a Chile
como uno de los paises de la OCDE con mayor gasto
publico en educacién parvularia (Gréfico 5.6).

5.2. EDUCACION ESCOLAR

La reforma educacional se hace cargo de los proble-
mas de calidad y equidad del sistema escolar median-
te dos importantes transformaciones. La primera es
la Ley N220.845 de Inclusién Escolar, promulgada en
mayo de 2015, que regula la admisién, elimina gra-

dualmente el financiamiento compartido y prohibe

GRAFICO 5.5

Gasto Piblico en Junji y Fundacion Integra por Nifio en
Edad Preescolar
(Promedio anual, miles de pesos de 2016)
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2016, a estimacion de presupuesto en ejecucion; 2017, a proyecto de Ley
de Presupuesto. Incluye transferencias corrientes y de capital. La pobla-
cién en edad preescolar considera al total de nifios/as entre 0 y 4 afios.

Fuente: Direccion de Presupuestos, INE

el lucro en establecimientos educacionales que reci-
ben aportes del Estado. A ella se suma el proyecto de
ley que crea un Nuevo Sistema de Educacién Ptblica
(NEP), que al cierre de este informe se encontraba en
su segundo tramite constitucional en el Congreso.
Esta iniciativa propone una nueva institucionalidad,
especializada en el ambito pedagbgico, administrati-
vo y financiero, para gestionar los establecimientos

publicos hoy administrados por los municipios.

Una de las caracteristicas del sistema escolar chileno
es su caracter mixto. Por una parte, la educacién pibli-
ca,entregada directamente por el Estadoa través delos
establecimientos municipales, cubre al 36,5% de los
alumnos. El sector privado, por su parte, provee educa-
cién a través de dos modalidades: los establecimientos
privados, que cubren sélo al 7,6% de la matricula, y los
establecimientos particulares subvencionados, que
cubren al 54,6% de los alumnos. Ademas, existe un
grupo de establecimientos que reciben financiamien-
to ptblico y son administrados por corporaciones pri-
vadas o gremios, bajo un sistema especial denominado
Corporaciones de Administracién Delegada, cuya ma-

tricula representa un 1,3% del total.

GRAFICO 5.6

Gasto Publico en Educacién Parvularia, 2013
(Porcentaje del PIB)
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Otra caracteristica del sistema chileno es el aumento
significativo de la matricula en décadas recientes, la
que en la actualidad alcanza a un porcentaje elevado
de la poblacién en edad escolar. En efecto, en 2013 la
tasa neta de matricula® en educacién secundaria lle-
g6 a cerca del 90%, incluso por sobre el promedio de
paises de la OCDE (Gréfico 5.7). Debido a la alta cober-
tura,s6lo 20% de los adultos entre 25y 34 afios tienen
educacion escolar incompleta, cifra muy por debajo
de otras economias latinoamericanas, y cercana al
promedio de la OCDEZ.

Si bien la cobertura del sistema escolar es alta, la ca-
lidad y la equidad del mismo atin presentan brechas
importantes. En términos de calidad, los resultados

de la dltima prueba PISA, entregados en febrero de

GRAFICO 5.7

Tasa Neta de Matricula en Educacién Secundaria, 2013
(Porcentaje de la poblacion objetivo)
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Fuente: World Development Indicators, Banco Mundial

2 Latasa neta de matricula se define como el nimero de alumnos
matriculados pertenecientes al grupo etario que normalmente asiste
al nivel correspondiente, sobre el total de la poblacion en dicho grupo
etario. Se distingue de la tasa bruta que considera la matricula total
en el nivel, independiente de la edad, sobre el total de la poblacion
en el rango etario que normalmente asiste a dicho nivel. Asi, la tasa
bruta de matricula es siempre mayor o igual que la tasa neta, pudien-
do incluso superar el 100%.

3 OCDE, Education at a Glance (2016).
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este afio, muestran que Chile continta ubicandose

por sobre el promedio de otros paises de Latinoamé-
rica, pero bastante por debajo del promedio de los pai-
ses dela OCDE. La diferencia mas grande se verifica en

matematicas, donde la brecha de puntaje respecto de

la OCDE supera el 15% (Grafico 5.8 y Grafico 5.9).

GRAFICO 5.8

Rendimiento en Lectura, Matematicas y Ciencias, 2012
(Puntajes PISA 2012)
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Nota: Latinoamérica representa al conjunto de paises de la region que
participaron en la prueba PISA, no a la totalidad de la region.

Fuente: OCDE, Informe PISA 2012

GRAFICO 5.9

Estudiantes de 15 afios con Bajo Rendimiento en Lenguaje,
Matemadticas y Ciencias.
(Porcentaje)
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Los resultados del Sistema de Medicion de la Cali-
dad de la Educacién (SIMCE) muestran que ha ha-
bido progresos en los tltimos diez afios, pero las
brechas son atin significativas. En efecto,aunque los
puntajes de matematicas y lenguaje han aumenta-
do 12y 10 puntos respectivamente para cuarto basi-
co, en los tltimos afios se observa un estancamiento
delosavances. A ello se suma que un alto porcentaje
de los alumnos no alcanza niveles considerados ba-
sicos o elementales. Asi, por ejemplo, en el caso de
lectura una porcién muy significativa sélo alcanza
la calificacién insuficiente. Este problema es mas
severo en los alumnos de octavo basico y segundo
medio, donde casi un 50% de los alumnos carece de
los conocimientos y habilidades esperadas para sus
edades (Grafico 5.10).

GRAFICO 5.10

Estudiantes por Nivel de Aprendizaje en SIMCE de Lec-
tura, 2015.
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Por su parte, los problemas de equidad siguen siendo
muy relevantes, lo que se refleja en las disparidades
registradas en los puntajes cuando se consideran
distintos grupos socioeconémicos (GSE). A modo de

ejemplo, el Gltimo SIMCE revela que la brecha en ma-
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tematicas para cuarto basico fue de 65 puntos apro-
ximadamente, mientras que para segundo medio
alcanzé los 110 puntos, lo que representa una dife-
rencia mayor al 30% (Grafico 5.11).

GRAFICO 5.1

Brecha Socioeconémica en SIMCE de Matematicas, 2004-
2006y 2015.

(Puntaje promedio de establecimientos de GSE ‘alto” menos
promedio de establecimientos de GSE “bajo”)
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Fuente: SIMCE 2004, 2005, 2006 y 2015

5.2.1. Ley de Inclusién

El objetivo de esta ley es modificar el marco regula-
torio y de financiamiento de la educacién subven-
cionada elevando sus estdndares y volviéndola mas
inclusiva. Hasta 2015, los colegios subvencionados
complementaban su financiamiento mediante un
copago de las familias. Esto, combinado con la po-
sibilidad de seleccionar a sus alumnos, generaba
importantes distorsiones. En efecto, distintos es-
tudios muestran que el copago limita la libertad
de eleccion de las familias, al segregarlas segiin su
capacidad econémica. Ademas, la facultad de los co-
legios de seleccionar a los estudiantes segtin capital

cultural, econémico y social, entre otras caracteris-
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ticas, agrava esos patrones atentando contra la cali-

dad y lainclusion®.

Para enfrentar este problema, en mayo de 2014 el
Gobierno envi6 al Congreso el proyecto de ley de
Inclusién Escolar, que regula la admision de los es-
tudiantes, elimina el financiamiento compartido y
prohibe el lucro en establecimientos educacionales
que reciben aportes del Estado. Tras un afio de discu-
sién y perfeccionamiento, el proyecto fue aprobadoy
promulgado en mayo de 2015, transformandose en la
Ley N°20.845.

La nueva ley apunta a dar un marco sustentable
que permita promover una educacién integrada y
diversa, eliminando la discriminacién arbitraria
por caracteristicas socioeconémicas, académicas o
culturales de las familias. Para ello, en régimen, se
deroga el financiamiento compartido, con copagos
decrecientes en el tiempo que son compensados
por aporte estatal. También se crea, para los esta-
blecimientos que reciben subvenciones, un nuevo
Sistema de Admision Escolar. Esta plataforma tinica
tiene como meta que los procesos de admisién sean
transparentes y no discriminatorios, terminando de

forma efectiva con la seleccién.

Esta ley, actualmente en implementacién, mantiene
la provisién mixta en el sistema escolar y la autono-
mia de los sostenedores para realizar sus respectivos
proyectos educativos, pero asegura que los recursos
plblicos que se entreguen via subvenciones sean
destinados exclusivamente al quehacer educacional.
Con dicho fin, se establece como requisito para ser

4 Schneider, M., G. Elacqua y J. Buclkey (2006). “School choice in Chile:
Is it class or the classroom?”, Journal of Policy Analysis and Manage-
ment, 25: 577-601; Contreras, D., P. Sepulveda y S. Bustos (2010).

“When Schools Are the Ones that Choose: The Effects of Screening in
Chile”, Social Science Quarterly, 91: 1349-1368.
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beneficiario de estos aportes que los sostenedores es-
tén constituidos como personas juridicas sin fines de
lucro y se regulan los fines y uso de los recursos que
reciben. Para garantizar su cumplimiento, se crea un
marco normativo que impide triangulaciones u otras
operaciones mediante contratos con personas rela-
cionadas a los involucrados en los procesos educati-
vos. Ademas, se establece que, independientemente
de su administracién, todos aquellos establecimien-
tos que opten por recibir aportes estatales deben ser
de propiedad del respectivo sostenedor o del Estado

en los plazos que la iniciativa determina.

La ley también define aumentos significativos en los
recursos putblicos para educacién escolar a través de
diferentes vias. Se crea una nueva subvencién, llama-
da Aporte por Gratuidad, para todos aquellos estable-
cimientos sin fines de lucro, gratuitos y adscritos a la
subvencion de educacion preferencial. Por esta via a
partir de 2016 se va gradualmente cubriendo el co-
pago, facilitando asi la transicion al nuevo esquema.
Ademas, se dispone un reforzamiento de la Subven-

cion Escolar Preferencial (SEP).

A junio de este afio habia 6.088 establecimientos
que recibian el Aporte por Gratuidad, con un total
de 1.690.904 nifios y nifias cubiertos. Se proyecta
que al cierre de 2016 esta nueva subvencion ha-
bra implicado un mayor gasto fiscal del orden de
$90.000 millones, al tiempo que el reforzamiento
de la SEP habra requerido recursos adicionales por
$200.000 millones.

5.2.2. Nuevo Sistema de Educacion Publica

En un sistema de provisién mixto como el chileno, la
educacion piblica permite asegurar la existencia de
proyectos educativos plurales, no excluyentes, gra-
tuitos y laicos. Esta debe ser un referente de exce-
lencia y contribuir a disminuir las desigualdades. En
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la actualidad existen mas de 5.300 escuelas y liceos
plblicos administrados por las 345 municipalidades
del pais, en los que estudian cerca de un millén 300
mil alumnos y trabajan directamente alrededor de
77.600 docentes y 56.900 asistentes de la educacion.

Uno de los principales problemas de la educacién pui-
blica escolar en nuestro pais esta relacionado con el
marco institucional para su gestion. Desde los afios
80, la educacion publica es administrada de manera
descentralizada por las municipalidades. A nivel in-
ternacional, los paises que administran su educacién
a través de sus municipios de manera exitosa son me-
nos desiguales que Chile,y sumatricula ptiblica es, en
casi todos los casos, mayoritaria a nivel pais®. Por su
parte, evidencia reciente muestra que en los paises
en desarrollo una fuerte autonomia a escala local no

garantiza la calidad de los sistemas educativos®.

Los problemas de un sistema altamente descentra-
lizado, como el nuestro, estan relacionados con la
ausencia de horizontes de desarrollo y proyeccion
de largo plazo, carencia de planificacion estratégica
para el despliegue de nuevos establecimientos con-
forme las ciudades crecen, asimetrias temporales y
territoriales dependiendo delaautoridad municipal
de turno, capacidades dispares e insuficientes entre
municipios, y alta dependencia al ciclo electoral. A
eso se suma una baja rendicién de cuentas de los al-
caldes respecto de los ambitos relacionados con la
educacién y dilucién de responsabilidades. Ademas,

5 De acuerdo a la OCDE, los paises que tienen arreglos institucionales
similares al sistema chileno (lineamientos a nivel central y adminis-
tracion a nivel de autoridad local/municipal) son Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Islandia, Japén, Corea, Noruega, Polonia, Eslovaquia, Eslo-
venia y Suecia. (OECD (2015), Education Policy Outlook 2015: Making
Reforms Happen, OECD Publishing).

6 UNESCO (2015), “La Educacion Para Todos, 2000-2015: Logros y
Desafios”, Ediciones UNESCO; Hanushek, E., S. Link y L. Woessmann,
“Does school autonomy make sense everywhere? Panel estimates from
PISA”, Journal of Development Economics, 104: 212-232.

dada la geografia de nuestro pafs, los municipios di-
ficilmente pueden funcionar como un sistema arti-
culado, lo que dificulta que buenas experiencias se
irradien e impide aprovechar economias de escala

en una serie de ambitos.

Esta realidad esta en la base de las propuestas conte-
nidas en el proyecto de Ley que crea el Nuevo Sistema
de Educacion Publica, que plantea un cambio pro-
fundo al marco institucional vigente en este ambito.
Para ello traspasa la responsabilidad por la gestion
de la educacion desde las municipalidades a nuevos
6rganos del Estado, mas homogéneos y con mayor
capacidad, fortaleciendo el rol de los directivos de los
establecimientos y generando verdaderas comuni-
dades de aprendizaje, donde las buenas experiencias
se amplifiquen y se encuentren soluciones a las de-
ficiencias. Al mismo tiempo, se define el rol de coor-
dinacién del nivel central por la marcha general del
sistema, el fortalecimiento de la calidad y la mejora

dela educacion publica.

La nueva institucionalidad queda conformada por
el Ministerio de Educacién, una nueva Direccion de
Educacidn Piblica, Servicios Locales de Educacién y
Consejos Locales de Educacién con participacion de
la comunidad (Figura 5.1). En la base del sistema se
encuentran las escuelas, liceos y jardines infantiles,
cuyos directores deberan elaborar instrumentos de
gestion, coordinar el trabajo técnico-pedagogico, y
propiciar el desarrollo profesional de los docentes
y asistentes de la educacién. También deberan velar
por la integracion del establecimiento y su comuni-

dad educativa en la comunidad local.

El proyecto de ley crea 68 Servicios Locales de Educa-
cién, organismos descentralizados con personalidad
juridica y patrimonio propio, que funcionan a nivel
de agrupacién de comunas administrando los esta-

blecimientos bajo su cargo e impulsando mejoras en
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FIGURA 5.1

Nueva Institucionalidad para la Educacién Piblica

Direccion de
Educacién Pablica

Servicio Local

Consejos
Escolares

Liceos Escuelas Jardines

el aprendizaje. Dentro de sus funciones especificas
estd apoyar técnica y pedagégicamente a las escuelas
y sus equipos directivos; administrar recursos huma-
nos, financieros y materiales de los establecimientos
educacionales; desarrollar profesionalmente a do-
centes, asistentes de la educacion y directivos; y fo-
mentar la participacién de la comunidad coordinan-
dose con entidades locales o regionales (municipios,
universidades, entre otras). Para ello, al alero de cada
Servicio se crean Consejos Locales de Educacién, 6r-
ganos colegiados de caracter consultivo y propositivo
compuestos, entre otros, por representantes de la co-

munidad educativa y de los gobiernos locales.

También se crea una Direccién de Educacién Publi-
ca, dependiente del Ministerio de Educacién, que
se encargara de coordinar y brindar asistencia téc-
nica a los Servicios Locales y debera proponer, cada
cuatro afos, la Estrategia Nacional de Educacién
Puablica, que orientara las acciones de los distintos
integrantes del sistema. Esta politica considerara
aspectos tales como cobertura y retencién de estu-
diantes en el sistema; convivencia escolar; apoyos

para el aprendizaje; inclusion y atencién diferen-
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ciada a los estudiantes; implementacién curricular;
y colaboracién y articulacién entre los sectores y ni-

veles educacionales.

La creaci6én y funcionamiento de esta nueva institu-
cionalidad tendra financiamiento directo consagrado
en las sucesivas leyes de Presupuestos. Ello incluye la
dotacion necesaria para atender a poblaciones dife-
rentes seglin su vulnerabilidad o su ruralidad, entre
otros factores criticos. Los recursos que antes se des-
contaban de las subvenciones escolares para solventar
la administracién educacional municipal se destina-
ran al Servicio Local, que podra distribuirlos para aten-

der diferentes necesidades de sus establecimientos.

La Ley considera una instalacién gradual y progre-
siva del nuevo sistema, permitiendo la acumulacién
de aprendizajes y la realizacion de ajustes y mejoras
entre una etapa y otra, respetando los derechos de
quienes hoy trabajan en el sistema y permitiendo
aprovechar al maximo las buenas practicas que exis-
ten en la educacién municipal, proyectandolas e inte-

grandolas al nuevo sistema.

La nueva institucionalidad para la Educacién Ptblica
considera un gasto adicional en régimen de mas de
$200.000 millones, de los cuales un 96% corresponde
a la operacidn de los Servicios Locales de Educacion.
En consideracién de la gradualidad dispuesta en la
ley, para 2017 se estima un gasto adicional cercano a
los $12.000 millones, de los cuales aproximadamen-
te $ 6.500 millones corresponden a la instauracién
de la Direccion de Educacion Publica y unos $ 5.500
millones a la puesta en marcha y operacién de los

primeros Servicios Locales’.

7 Montos corresponden a los indicados en el Informe Financiero N° 158,
llevados a pesos de 2016.



CAP 5 . CAPITAL HUMANO

5.3. EDUCACION SUPERIOR

Una de las caracteristicas mas notables de la educa-
ci6én superior en Chile en los tltimos 25 afios es el
fuerte incremento de la matricula. La cobertura pasé
de 20,9% en 1991 a 86,6% en 2014, incluso por sobre el
promedio de la OCDE (Grafico 5.12).

Este aumento en la matricula refleja, por una parte,
la expansidn de la oferta por parte de instituciones
privadas, tanto universidades no pertenecientes al
CRUCH como centros de formacion técnica (CFT) e
institutos profesionales (IP). Dichas casas de estu-
dio representan hoy el 78% de la matricula de pri-
mer afio, mientras que las universidades estatales y
las privadas miembros del CRUCH (G9), el restante
22% (Grafico 5.13). El crecimiento de la matricula
también se explica por las politicas piblicas que
han generado oportunidades de financiamiento, en
términos de becas y créditos, para estudiantes de in-

gresos medios y bajos.

Las implicancias que tiene el nivel socioeconémico
de las familias en el acceso a la educacion superior
se ven reflejadas en la dispar composicién socioeco-
némica del alumnado en los distintos tipos de insti-
tuciones de educacion superior. Mientras que en los
CFTe IP la mayor parte de los estudiantes provienen
de los primeros cinco deciles de ingreso, en las uni-
versidades la mayoria pertenece a los segmentos me-
dio o alto; caracterizacion que es mas marcada en las
universidades privadas. No obstante, se observa que
una fraccién importante de los alumnos de estas tl-
timas entidades pertenece a los grupos de menores

ingresos (Grafico 5.14).

Los principales desafios de la educacién superior
en la actualidad estan relacionados con su calidad y
con la posibilidad de un acceso mas equitativo. Los
resultados de la dltima Encuesta de Habilidades en
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GRAFICO 5.12

Cobertura a Nivel Terciario, 2014
(Porcentaje)
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Fuente: UNESCO Institute for Statistics

GRAFICO 5.13

Matricula de Primer Aflo por Tipo de Institucién de Educa-
cién Superior, 2016

(Porcentaje)
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Fuente: Servicio de Informacién de Educacion Superior, Mineduc

Adultos, elaborada por la OCDE, muestran que los
mayores de edad en Chile alcanzan puntajes sustan-
tivamente menores que los del promedio de los pai-
ses miembros de esa organizacion, independiente del

nivel de educacién alcanzado.
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GRAFICO 5.14
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GRAFICO 5.15

Distribucion Socioeconémica de Alumnos Segiin Tipo de

Puntajes PIAACy Diferencia entre la Educacién Secunda-
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos 2015 del Sistema de Infor-
macion de Educacion Superior (Mineduc) y Registro Social de Hogares
(Ministerio de Desarrollo Social)

Cuando se mide la diferencia entre los puntajes de
aquéllos que sdlo tienen educacion secundaria y los
que cuentan con educacién terciaria, se observa que
esta tiltima produce un incremento sustantivo en los
puntajes, superior al que se da en el promedio de la
OCDE. Asi, la educacion terciaria en Chile contribuye
a cerrar las brechas que se generan en los primeros
niveles formativos, pero su efecto no es suficiente
para equipararnos con otros paises donde la educa-
cién secundaria entrega un mayor nivel de habilida-
des (Grafico 5.15).

Por otra parte, los datos agregados esconden la gran
heterogeneidad de la calidad en nuestro sistema de
educacion superior. El sistema de acreditacién, que
evaliia una serie de procesos e indicadores de la calidad
de las instituciones, muestra gran dispersion en los re-
sultados. Las universidades actualmente acreditadas
lograron, en promedio, 4,4 afios de acreditaci6n, y s6lo

dos de ellas (el 4% del total) han alcanzado el maximo

® Puntaje Secundaria A Puntaje Terciaria

Fuente: Encuesta de Habilidades en Adultos, PIAAC. OCDE. Junio de 2016

de siete afios. Trece universidades no cuentan con nin-
glin tipo de acreditacion: nueve de ellas porque la acre-
ditacién fue rechazada y cuatro porque simplemente
no se han presentado al proceso.En el caso delos CFTe
IP, el promedio de afios de acreditacion es atin mas bajo.

Otro de los problemas de la educacién superior en
Chile estd relacionado con su alto costo y con el es-
quema de financiamiento. Como fraccién del PIB,
Chile es uno delos paises que mas gasta en educacién
terciaria dentro de la OCDE. Por su parte, y a diferen-
cia de otros paises de ese bloque, gran parte lo finan-
cia el sector privado, lo que significa que recae en los
propios estudiantes y sus familias (Gréafico 5.16). Esto
se ve reflejado en los elevados aranceles que pagan
los estudiantes en Chile comparado con otros miem-
bros de la OCDE (Grafico 5.17).

Mas aun, los aranceles explican mas del 40% de los in-
gresos de las universidades del Consejo de Rectores
y aproximadamente el 80% en el caso de los plante-

les privados no integrantes del CRUCH. Esto refleja
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que una parte relevante de los recursos recolectados
por concepto de arancel son destinados a funciones
no docentes (Grafico 5.18). El proyecto de Reforma a
la Educacion Superior se hace cargo de esta realidad,
incorporando una regulacion de aranceles basada en

GRAFICO 5.16

Gasto en Educacién Superior, 2013
(Porcentaje del PIB)
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GRAFICO 5.17

costosy creando un fondo especial para las funciones

de investigacion y creacion artistica.

Para reducir las limitaciones de acceso que enfrentan
jovenes con alto potencial y que provienen de grupos
vulnerables y medios, en las dltimas décadas se ha
venido potenciando un sistema de becas de arancel y
mantencion para alumnos de los deciles de menores
ingresos, asi como otros ayudas asociados al mérito
académico y a situaciones especiales (becas por ori-
gen indigena, discapacidad, entre otras). También se
despleg6 un régimen de créditos para financiar la edu-
cacion con beneficios como tasas preferentes (Fondo
Solidario de Crédito Universitario) o garantia estatal
(Crédito con Aval del Estado). Este tltimo ha sido com-
plementado con beneficios de cargo fiscal que reducen
la carga del crédito, como el subsidio al interés y el
pago maximo en funcién de los ingresos percibidos.

Ademas de las becas y créditos, el Gobierno ha venido
impulsando un conjunto de cambios que apuntan a

facilitar el acceso mas alla del financiamiento. Se cred

GRAFICO 5.18

Arancel de Pregrado Promedio en Instituciones Piblicas,
2010/2011
(Délares ajustados por PPC)
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Fuente: OCDE, Education at a glance (2014)
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el Programa de Acompaflamiento y Acceso Efectivo
a la Educacién Superior (PACE, ver recuadro 5.1), que
permite a los estudiantes meritorios de los colegios
mas vulnerables contar con un cupo asegurado en
una institucién de educacién superior. En 2015, en
virtud de la Ley N° 20.842, se crearon dos universida-
des estatales que estdn en proceso de instalacién en
las regiones de O’Higgins y Aysén. Ademas, en mar-
zo de este afio se promulgé la Ley N° 20.910, que cred
quince Centros de Formacion Técnica Estatales, como
parte de la estrategia de cobertura territorial de edu-
cacién publica en todos los niveles. Junto con lo ante-
rior, la Ley de Presupuestos del Sector Ptblico del afio
2016 incorpord el primero paso en la implementacion
de la gratuidad en la educacion superior de pregrado,
beneficiando a casi 140 mil estudiantes vulnerables

que cursan estudios en treinta universidades.

5.3.1. Proyecto de Ley de Educacion Superior

El proyecto busca abordar las barreras de acceso a la
educacién superior relacionadas con las capacida-
des de pago y los instrumentos de seleccion de los
estudiantes; la debilidad de las normas de calidad
y pertinencia que han permitido un crecimiento
desregulado de planteles y carreras; las fallas que ha
evidenciado el sistema de control de las normas y el
resguardo de la fe ptiblica en el uso de los recursos
publicos; y el financiamiento de las funciones de in-

vestigacion y creacion artistica de las universidades.

Para ello, se propone la creacién de la Subsecretaria
de Educacion Superior como un 6rgano administra-
tivo de apoyo directo al Ministro de Educacién en el
disefio, coordinacion, ejecucién y evaluacion de las
politicas para el ambito universitario y técnico profe-
sional.La Subsecretaria sera responsable de un nuevo
sistema comun de acceso a las instituciones de edu-

cacién superior y también administrara un sistema
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nacional que reunird informacién clave para elaborar

politicas ptblicas en este ambito.

La iniciativa define un Sistema de Aseguramiento de
la Calidad que considera un Consejo especializado
que sustituye a la actual Comision Nacional de Acre-
ditacion. Su objetivo principal sera gestionar y resol-
ver los procesos de acreditacion institucional resul-
tantes de la verificacion de los estandares de calidad
para cada nivel. Esta acreditacién serd obligatoria

para las instituciones auténomas.

También se crea la Superintendencia de Educacién
Superior para fiscalizar y supervigilar el respeto de
las disposiciones legales y reglamentarias que regu-
lan este nivel, la legalidad del uso de los recursos, y la
supervision de la viabilidad financiera de las institu-
ciones.Se contemplan regulaciones paralas entidades
que se organicen como personas juridicas de derecho
privado sin fines de lucro, como la exigencia de que
sus controladores y asociados asuman la misma figu-
ra legal. Asimismo, se les impone la obligacién de des-
tinar sus recursos y reinvertir sus excedentes en fines
educativos. Ademas, se incorporan prohibiciones y
regulaciones estrictas a las operaciones con personas
relacionadas a la institucién de educacién superior,

con el fin de resguardar la obligacion antes sefialada.

El proyecto de ley define la misién y responsabilida-
des de las instituciones estatales de educacién supe-
rior, regula sus 6rganos de administracién y gestion,
ademas de crear una red que las articule. Se incluye
un nuevo fondo exclusivo para estas entidades, que
apoyara el cumplimiento de los compromisos acor-
dados entre cada institucion estatal y el Estado, que
sean necesarios para el desarrollo de pais, sus regio-

nesy el fortalecimiento institucional.

En materia de financiamiento, se plantea la gratui-

dad para los estudios de pregrado mediante el finan-
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ciamiento publico de las instituciones de educacién
superior que satisfagan requisitos respecto del nivel
de acreditacion; persecucién de lucro; participaciéon
en el Sistema Comiin de Acceso; y aplicacion de po-
liticas y programas de acceso equitativo. Ademas, las
instituciones adscritas deberan regirse segtin la re-

gulacién dearancelesy vacantes establecidas en laley.

El proyecto también propone un disefio del financia-
miento de las funciones de investigacion y creacion
artistica para aquellas universidades que accedan al
financiamiento institucional para la gratuidad. La
distribucién de dichos recursos se realizard conside-
rando su desempeiio, medido a través de indicadores

de investigacion, creacion artistica e innovacion.

El disefio de esta reforma tiene en consideracion las
posibilidades financieras del pais. De esta forma, el
compromiso de gratuidad se implementard de mane-
ra gradual, iniciando en 2016 la entrega de estudios
gratuitos a estudiantes pertenecientes a los cinco pri-
meros deciles de menores ingresos del pais,junto con
los demas requisitos exigidos para las universidades.
Para el afio 2017 podran sumarse como instituciones
elegibles para gratuidad los CFT e IP que cumplan los

requisitos descritos anteriormente.

Se propone que la gratuidad se amplie a los estudian-
tes del sexto decil de menores ingresos matriculados

en las instituciones adscritas en 2018. La incorpora-
cién de los cuatro deciles de mayor ingreso se concre-
tara en la medida que los ingresos del Fisco aumenten
de forma de estructural, circunstancia que sera eva-
luada segiin el cumplimiento de determinados um-
brales en la razén de Ingresos Estructurales a PIB Ten-
dencial (IE/PIBT), tal como se detalla en el Cuadro 5.1.

Las proyecciones de gasto fiscal asociado a gratuidad
suponen que los costos estan indexados a los salarios y

éstos,a suvez,al crecimiento del PIB (Grafico 5.19). Con

todo, el disefio del proyecto basado en que la cobertura
adicional de la gratuidad sea respaldada por una ma-
yor solidez fiscal, es coherente con el hecho de que los
paises donde existen politicas de este tipo cuentan con
ingresos fiscales equivalentes al menos a un 35% de su
PIB. La trayectoria descrita en el Cuadro 5.1 considera
asimismo que el Estado debe hacerse cargo del finan-
clamiento de otras necesidades sociales que requieren
una gran magnitud de recursos ptblicos, como son sa-

lud, vivienda y pensiones, entre otras.

CUADRO 51

Cobertura de Gratuidad segiin Umbrales de la Razén IE/PIBT

Primeros siete deciles IE/PIBT mayor o igual a 23,5%
IE/PIBT mayor o igual a 24,5%
IE/PIBT mayor o igual a 26,5%

IE/PIBT mayor o igual a 29,5%

Primeros ocho deciles
Primeros nueve deciles
Universal

Nota: El ratio IE/PIBT debe alcanzar el umbral por dos afios consecutivos

para gatillar la ampliacién de cobertura.
Fuente: Proyecto de Ley de Educacion Superior

GRAFICO 5.19

Gasto Fiscal Proyectado para la Gratuidad
(Millones de pesos de 2016)
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CUADRO 5.2
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Mayor Gasto Fiscal por Reforma a la Educacién Superior
(Millones de pesos de 2016)

Financiamiento institucional para la gratuidad 202.718 324.905 607.600 963.634 1.266.400  1.686.001  2.060.376
Becas de Mantencion para Educacion Superior 4.642 18.168 65.202 64.828 72.825 76.741 65.929
Fondo para el desarollo y mejora de fas funciones de 0 5.000 10.000 50000 100000 150000  200.000
investigacion y creacion artistica

Total Mayor Gasto Fiscal 207.360 348.073 682.802 1.078.462 1.439.225 1912742  2.326.305

Nota: Los montos efectivos del Fondo para el desarrollo y mejora de las funciones de investigacién y creacion artistica (FICA) seran determinados en las
sucesivas Leyes de Presupuesto. Sin embargo, el proyecto de ley contempla que el FICA sea incrementado anualmente en un monto al menos equivalen-
te al doble de las eventuales disminuciones que se determinen para el Aporte Fiscal Directo.

Fuente: Informe Financiero N°91-04.07.2016, Direccién de Presupuestos

Las becas representaran un gasto fiscal cada vez me-
nor, pues a medida que la gratuidad abarque mas de-
ciles, habra alumnos que pasaran de recibir becas de

arancel a ser beneficiarios de gratuidad (Cuadro 5.2).

La proyeccién del gasto por financiamiento de la
gratuidad en régimen es sensible a una serie de su-
puestos, como la determinacién que se haga de los
aranceles regulados y las preferencias futuras de los
estudiantes en cuanto a instituciones y carreras. Sin
embargo, la estimacién considerada en el informe fi-
nanciero es, en orden de magnitud, similar al monto
obtenido a partir de ejercicios simples que permiten
calcular el costo de la docencia en educacién superior.
Por ejemplo, computar el arancel promedio efectivo
percibido actualmente por las universidades, CFT e
IP y aplicarlo sobre la matricula proyectada para los

proximos afios de acuerdo a factores demograficos.

5.4. CARRERA DOCENTE

Los profesores cumplen un rol fundamental en el

sistema escolar, ya que su desempefio es clave para

la calidad de la educacion que reciben los alumnos y
los resultados que ellos obtienen. Es por esto que un
elemento central para mejorar la calidad del sistema
educacional requiere un cuerpo docente de excelen-
cia. Para ello, es necesario incentivar que postulantes
de alta calificacién estudien Pedagogia y motivar la
capacitacion y desarrollo profesional permanente de
los profesores, con una adecuada retroalimentacién,

incentivos y buenas condiciones de trabajo.

Histéricamente, los alumnos con los mejores punta-
jes en las pruebas de acceso a la educacién superior
no optan por carreras de Pedagogia. Una de las posi-
bles razones es la alta carga de trabajo y las bajas re-
muneraciones. En general, se observa en casi todos
los paises que los salarios de los profesores son bajos
respecto de otras profesiones con igual calificacién.
Sin embargo, en Chile esta diferencia se ve acrecen-
tada (Grafico 5.20).

La ley que crea la Nueva Carrera Docente, promul-
gada en marzo de este afo, se hace cargo de esta rea-
lidad estableciendo un conjunto de medidas para
mejorar el ejercicio y las condiciones laborales de
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GRAFICO 5.20

Salario de Profesores Relativo al Ingreso de otros Trabajos
con Igual Calificacién

(Razén)

14

12

10

08

06

04

02

%@Q%G%ﬁ\q’g:‘g;@;@i@g\ (\\x@@\f:\q%; S Q% Qo\°®rz§§“§§°% @\3?%@:’2
W S 1@ & <<®® ““ Gg

Nota: Salarios de los profesores de los primeros afos de educacion secun-
daria que ensefan plan comun en instituciones publicas.

Fuente: OCDE, Education at a Glance (2015)

los profesores, definiendo nuevos requisitos para
estudiar y ejercer la carrera docente, e incrementan-
do los salarios de entrada junto con aumentos pro-
gresivos durante la vida laboral, condicionados a un

proceso evaluativo.

Asi, entre 2017 y 2023 se elevaran progresivamente
los requisitos para acceder a las carreras de Pedagogia,
cuya acreditacién sera obligatoria. Ademas, los estu-
diantes seran sujetos a evaluaciones diagnésticas al
comienzo de la carrera y un afio antes del egreso, cuya

rendicion sera requisito para obtener el titulo.

El Sistema de Desarrollo Profesional Docente se es-
tructura en cinco tramos de desarrollo profesional a
lo largo de la vida laboral: los tres primeros obligato-
rios (Inicial, Temprano, Avanzado) y los dos dltimos
voluntarios (Experto I y II). Para cada tramo se esta-
blecen requerimientos minimos de competencias,
experiencia y saberes disciplinarios y pedagégicos,

los que se evaltian de manera integral, reconocien-

do las funciones ejercidas fuera del aula, el trabajo
colaborativo, la innovacién pedagdgica, el perfeccio-
namiento, entre otros aspectos. El paso de un tramo
a otro da posibilidades de asumir nuevas responsa-
bilidades y mayores remuneraciones. Se apoyara es-
pecialmente a los profesores al inicio de la carrera a

través de mentorias y otros sistemas de induccién.

Los educadores que recién se incorporen al mercado
laboral en establecimientos adscritos al nuevo sis-
tema, con un contrato de 44 horas, recibiran una re-
muneracion de casi $ 900 mil, superior en mas de 25%
a los salarios iniciales actuales. En promedio, las re-
muneraciones aumentaran en 30% para los docentes
que ingresen a esta carrera, pudiendo incluso llegar
a duplicarse. Ademas, se crea una asignacién adicio-
nal que recibiran quienes se desempeifien en estable-
cimientos con una concentracion de mas de 60% de

alumnos vulnerables (Graficos 5.21y 5.22).

GRAFICO 5.21

Simulacién Salario de Profesores que Alcanzan el Tramo de
Desarrollo Avanzado.
(Pesos)
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Nota: Simulacién para un docente que avanza del tramo inicial al
avanzado y permanece en él hasta el fin de su carrera. Vulnerabilidad
entendida como porcentaje de concentracion de alumnos prioritarios en el
establecimiento.

Fuente: Ministerio de Educacion
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GRAFICO 5.22
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GRAFICO 5.23

Simulaci6n Salario de Profesores que Alcanzan los Tramos
de Desarrollo Experto Iy II
(Pesos)
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Nota: Simulacién para un docente que avanza del tramo inicial al avanza-
doy sigue a los tramos voluntarios. Vulnerabilidad entendida como por-
centaje de concentracién de alumnos prioritarios en el establecimiento.

Fuente: Ministerio de Educacion

Adicionalmente, los docentes contaran con mas ho-
ras no lectivas (fuera de aula) para destinarlas a ca-
pacitacion y a preparar docencia. A partir de 2017, el
tiempo no lectivo aumentara a 30% de las horas del
contrato, subiendo a 35% en 2019. Los profesores que
trabajen en establecimientos vulnerables recibiran
una bonificacién tanto en remuneraciones como en

tiempo no lectivo.

La nueva carrera docente involucra recursos sustan-
tivos por parte del Estado. Esta contemplado que en

2017 se destinen mas de $ 270 mil millones y que en

Gasto Fiscal Proyectado en Carrera Docente
(Miles de millones de pesos de 2016)
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Fuente: Direccion de Presupuestos

régimen se llegue a $ 1.800.000 millones, equivalen-
tes a un 1% del PIB (Grafico 5.23). Este gran esfuerzo
financiero del Estado, que mejora las condiciones
para el ejercicio de la pedagogia e incorpora incenti-
vos adicionales al desarrollo profesional de los maes-
tros, es la reforma mas importante a la carrera docen-
teenlos Gltimos 20 afios,y dard pasoa un incremento
sustancial en la calidad de la educacién que reciben
los nifios y nifias en etapa escolar, contribuyendo de
forma efectiva al cierre de brechas y a un desarrollo

mas inclusivo y sustentable en el largo plazo.
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RECUADRO 5.1

Programa de Acompanamiento y Acceso Efectivo

Elafio 2014 se instaur6 el Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo (PACE), que busca ampliar el
derecho ala educacién superior de estudiantes de sectores vulnerables, garantizandoles un cupo en ese

tipo de instituciones y ayudandolos tras su ingreso para disminuir la desercion.

El programa apoyaalosalumnos durante la Educacién Mediay los guia posteriormente cuando acceden
ala Educacién Superior, con una etapa de nivelacién cuyo objetivo es sostenerlos en el sistema, ademas
de entregar apoyo hasta que logren su titulacion. Los estudiantes reciben acondicionamiento académi-
co, orientacion vocacional y participan en actividades de que allanan su entrada a la educacién superior.

El programa comenzé en 2014 en forma piloto con estudiantes de tercero medio y ha ido escalando
durante 2015 y 2016. Los criterios utilizados al momento de incorporar establecimientos al PACE son:
mayor concentracién comunal de estudiantes prioritarios, segiin los indicadores de vulnerabilidad que
sistematiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; una estructura juridica que no permita el lucro;
que el establecimiento reciba la subvencion escolar preferencial (SEP); y que los participantes de educa-

cién media asistan en régimen diurno.

Para lograr sus objetivos, el programa ejecut6 $ 9.399 millones en 2015 y se proyecta que al cierre de
2016 habra generado un gasto anual de $ 10.469 millones. En el Cuadro 5.3 se exponen cifras sobre la tra-
yectoria y cobertura -respecto de estudiantes, establecimientos y comunas— que ha mostrado el PACE

desde que se realiz6 su piloto en 2014.

CUADRO 5.3

Programa PACE
Establecimientos que se suman por afio 69 287 100
Cantidad de establecimientos PACE (acumulados) 69 356 456
Cobertura de estudiantes de Ensefianza Media (cada afio) 7614 56.854 74.562
Comunas con cobertura PACE 34 292 304
Regiones 6 14 15

Fuente: Ministerio de Educacion
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La ciudadania exige hoy mayores grados de infor-
macién y participacién en la definicién de politicas
y gestién de los servicios publicos. En términos re-
lativos, Chile tiene buenas evaluaciones en materia
de eficacia de su Estado’, pero los nuevos estindares
y expectativas sociales han elevado las exigencias de
transparenciay probidad con las que deben actuar las
instituciones ptblicas y sus autoridades, junto con
aumentar la demanda de mayor agilidad y calidad en
los servicios que brinda el Estado.

Los problemas ptblicos son cada vez mas complejos
y multidimensionales. Para abordarlos se necesitan
nuevas formas de organizacién y gestién, que im-
pliquen avanzar hacia instituciones cuyo accionar
sea mas fluido y eficiente, y menos burocratico y
centralista. Al mismo tiempo, un Estado que busca
jugar el rol que le exige la economia y la ciudadania
en un nuevo estadio de desarrollo, debe avanzar ha-
cia formas mas modernas de gobernanza en las ins-
tituciones piblicas, dotando de nuevas facultades a
las autoridades unipersonales e introduciendo con-
trapesos a través de arreglos institucionales que re-
fuercen la legitimidad, certeza juridica y eficacia de
laaccién estatal. Este enfoque ha guiado los procesos
de modernizaciény el disefio y fortalecimiento de las

entidades publicas.

Para entregar mejores servicios a las personas, la in-
novacion tecnolégica ofrece posibilidades de acceso
amejores soluciones con costos cada vez menores, lo
que abre posibilidades enormes de eficiencia, ahorro
de recursos y aumento del conocimiento basado en

datos. Una planificacion inteligente evita que estas

1 Ver Kaufmann, J., M. Sanginés y M. Garcia Moreno (2015). “Constru-
yendo gobiernos efectivos. Logros y retos de la gestién publica para
resultados en América Latina y el Caribe”, Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), Division de Capacidad Institucional del Estado.
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soluciones se centren s6lo en mejoramientos para
los usuarios, sin aprovechar la oportunidad de remo-
delar la gestién operacional para ganar en economias

de escala, de ambito o especializacion.

No habra un mejor Estado sin mejores politicas para
las personas que trabajan en él. El concepto mismo
de funcion publica debe ser revitalizado, poten-
ciando una cultura del trabajo probo y bien hecho.
Trabajar en el Estado debe ser atractivo y motivo de
orgullo. Hay importantes avances que destacar en
este ambito, pero una aproximacién mas integral y
de largo plazo requiere no sélo persistir en los es-
fuerzos presentes, sino también hacerse cargo de

nuevos desafios.

Un aspecto crucial es seguir progresando en la ges-
tion del desempeiio. Los sistemas de control de ges-
tién, que constituyeron una gran innovacién para
el buen funcionamiento del Estado, se han vuelto
formalistas y asignan demasiada importancia a los
incentivos por cumplimiento. Se requiere mejorar
el sistema actual para focalizarlo en metas estra-
tégicas e indicadores relevantes, sin forzosamente
cargarlo con objetivos asociados a bonos econémi-

cos institucionales.

En sintesis, avanzar en la modernizacion del Estado
implica aumentar la transparencia institucional, la
eficiencia y satisfaccion de los usuarios, la gobernan-
za y continuidad de los procesos de modernizacion,
junto con profesionalizar y promover el talento de
las personas que trabajan para el sector ptblico.
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6.1. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONALY DE GES-
TION DE LAS PERSONAS

6.1.1. Reforma al Sistema de Alta Direccion
Publica

Para mejorar el funcionamiento del Estado, las per-
sonas son fundamentales. En consecuencia, se deben
desarrollar politicas que hagan del mérito y la voca-
cién por el servicio piblico las condiciones necesa-
rias para desempefiarse en estas funciones, junto con
impulsar su permanente perfeccionamiento y profe-
sionalizacion. Con este objetivo, en octubre de 2016
fue promulgada la Ley N°20.955 que Perfecciona el
Sistema de Alta Direccién Piblica y Fortalece la Di-
reccién Nacional del Servicio Civil. Esta es la reforma
mas significativa de la funcion piblica que se mate-
rializa en mas de una década, superando asi cuatro

intentos fallidos previos.

Hace 13 afios, la creacion del sistema de Alta Direc-
cién Pablica (ADP) fue una reforma innovadora para
la modernizacién de la gestion piblica y ha sido un
aporteala transparenciay legitimidad de la seleccién
de sus directivos. Con mas de 362 mil postulaciones
en sus procesos de seleccion, se ha validado un estan-
dar exigente de idoneidad que ha permitido renovar
los cuadros directivos del Estado, aumentar la par-
ticipacién de la mujer en este nivel y situar a Chile
como referente internacional en materia de recluta-

miento y seleccién de cargos piiblicos.

Entre sus aspectos mas relevantes, la nueva ley apun-
ta a separar los procesos de seleccién y nombramien-
to de altos directivos publicos del ciclo electoral y
los cambios de gobierno, buscando limitar las des-
vinculaciones no fundadas y contribuir a disminuir
la rotacién. Para ello, elimina la figura de los directi-
vos transitorios y provisionales (TyP), que podian ser
nombrados directamente por la autoridad mientras

se llevaba a cabo el concurso, permitiéndoles parti-
cipar en ellos. Desde ahora, cuando se produzcan las
vacantes, los cargos seran ocupados por subrogantes
legales o por directivos de segundo nivel jerarquico

del mismo servicio elegidos a través del sistema ADP.

Complementariamente, se establece una cuota de
hasta 12 cargos de ADP de primer nivel jerarquico
(jefes de servicio) que el Presidente de la Reptblica
podrd nombrar directamente entre quienes cum-
plan los perfiles correspondientes, facultad que
podra ejercer exclusivamente en los primeros tres
meses de sumandato. Para evitar que los procesos de
seleccién y la remocién de altos cargos se contami-
nen con la disputa propia de los periodos electora-
les, se debera requerir el acuerdo del Consejo de ADP,
con una mayoria de cuatro quintos de sus miembros,
para llevar a cabo concursos en los ocho meses fi-
nales de un gobierno. Ademas, en los primeros seis
meses de un nuevo gobierno se exigird una comuni-
cacién previa y fundada al mismo Consejo antes de
solicitar la renuncia de un alto directivo ptblico de

segundo nivel jerarquico.

Con la entrada en vigencia de la reforma al sistema
y otros cambios aprobados por el Congreso, se am-
plian a 126 los servicios ptiblicos que tendran cargos
directivos adscritos al sistema ADP, incorporando-
se la Direccién del Trabajo, Corporacién Nacional
de Desarrollo Indigena (Conadi), Fondo Nacional de
Salud (Fonasa), Servicio Nacional del Adulto Mayor
(Senama), Oficina de Planificacién Agricola (ODE-
PA), Direccidén General de Obras Publicas, Direccién
de Planeamiento del Ministerio de Obras Publicas,
Servicio Nacional de Menores (Sename), Direccién
Nacional del Servicio Civil e Instituto Nacional de la
Juventud (INJUV). Adicionalmente, los estandares de
ADP se hacen extensivos a los cargos de Fiscal y ge-

rentes de Corporacién de Fomento de la Producciéon
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(CORFO) y a jefes de programas identificados en Ley
de Presupuestos que cumplan ciertos requisitos que
establece la misma reforma. También se introducen
modificaciones que haran mas transparentes y com-
petitivos los procesos de seleccion, precisando plazos
y poniendo mads exigencias sobre el sistema y quienes
intervienen en él, y se fortalecen los convenios de des-

empeflo como una verdadera herramienta de gestion.

La ley otorga nuevas facultades a la Direccion Na-
cional del Servicio Civil, entre ellas, la atribucién de
impartir normas generales en materia de gestién de
personas, orientar la elaboracién de codigos de éti-
ca sobre conducta funcionaria y promover el cum-
plimiento de normas de probidad administrativa y
transparencia. Asimismo, se le encargan nuevas fun-
ciones al Consejo de ADP, como por ejemplo, aprobar
los perfiles de los cargos adscritos al sistema, revisar
los antecedentes que justifican las desvinculaciones
y adoptar diversas medidas para incorporar a los con-
cursos candidatos nominados en otros procesos o ex
directivos de ADP exitosos, para evitar que se decla-
ren desiertos por ausencia de al menos tres aspiran-
tes idéneos. También se establece un detallado pro-
cedimiento de rendicién de cuentas del Consejo ante
las Comisiones de Hacienda del Senado y de la Cama-

ra de Diputados sobre la operacién anual del sistema.

En linea con el compromiso del Gobierno de ampliar
los horizontes del mérito en el desempefio de cargos
publicos, con la aprobacién de esta reforma legal el
Ejecutivo comprometio el envio, en el plazo maximo
de un afio, de dos proyectos de ley. El primero, para
incorporar mecanismos de reclutamiento y selec-
cién basados en el mérito en el ambito municipal; y
el segundo, para transformar el Sistema de Empresas
Piblicas (SEP) en un servicio piiblico, que incorpore
mecanismos de reclutamiento y seleccién meritocra-

ticos para la designacién de directorios de empresas
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plblicasy en especial para laincorporacion en ellas de

directores independientes del gobierno en ejercicio.

6.1.2. Gobernanza Publica

El Gobierno ha impulsado diversas iniciativas legales
que aspiran a fortalecer el gobierno corporativo de
diversos servicios ptblicos, siguiendo los maximos
estandares de transparencia, independencia, conti-
nuidad y excelencia técnica. De este modo, la gober-
nanza de las instituciones piblicas avanza hacia un
nuevo estadio de desarrollo, modernizando las fa-
cultades de las autoridades unipersonales e introdu-
ciendo contrapesos que refuercen la predictibilidad

delaaccion del Estado.

En cuanto a las reformas que modernizan la institu-
cionalidad de servicios ptiblicos, destaca laindicacién
sustitutiva al proyecto de ley que crea la Comisién de
Valores y Seguros y la reciente propuesta de avanzar
en las labores de regulacion y supervision financiera
con un organismo colegiado denominado Comisién

para el Mercado Financiero (Capitulo 2).

Otra iniciativa legal relevante en este ambito es la
Nueva Institucionalidad del Sistema Estadistico
Nacional, que propone la creacién de un organismo
técnico, independiente y descentralizado, con per-
sonalidad juridica y patrimonio propio, encargado
de las estadisticas y censos oficiales. La iniciativa, ac-
tualmente en primer tramite constitucional, busca
relevar la especializacion técnica, independencia, efi-
cacia, oportunidad, funcionalidad y flexibilidad que

requiere esta organizacion.

El proyecto propone que el Instituto Nacional de Es-
tadisticas (INE) quede integrado por un cuerpo téc-
nico denominado Consejo Estadistico Nacional, que
sera el ente rector de un sistema estadistico de ca-

ricter nacional. Propone, ademas, una Direccion del
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Servicio con sus distintas divisiones, departamentos
y estructura interna, y una Comisién Interministe-
rial de Estadisticas. Para fortalecer la independencia
del Instituto, los integrantes del Consejo seran nomi-
nados por el Presidente de la Reptiblica y ratificados
por el Senado, determinando causales especificas de
remocién de sus miembros. El Director del INE sera
nombrado por el Presidente de la Reptblica a pro-
puesta del Consejo Estadistico Nacional del organis-
mo, previo proceso de seleccién llevado a cabo por el
Consejo de ADP.

Otro esfuerzo de modernizacion de la gobernanza de
la institucionalidad piblica es el proyecto de ley que
fortalece el Servicio Nacional del Consumidor (Ser-
nac), que busca entregarle a esta institucion nuevas
facultades para fiscalizar, sancionar, dictar normas
e instrucciones de caracter general e interpretar la
ley. Esto representa un avance en la tarea de generar
mercados mas transparentes y proteger los derechos
de los consumidores. Se crea un Consejo que tendrd
a su cargo el ejercicio de las facultades normativas e
interpretativas. Dicho Consejo estara integrado por
tres miembros expertos en materia de proteccién de
los derechos de los consumidores, que seran designa-
dos por el Presidente de la Reptiblica con acuerdo del
Senado. Actualmente, esta iniciativa se encuentra en

segundo tramite constitucional.

6.1.3. Gobernanza de las Empresas del Estado

Se han dado pasos sustantivos en modernizar los go-
biernos corporativos de las empresas estatales, que
se desenvuelven en contextos econdémicos cada vez
mas exigentes tanto por la competencia del mercado,
como por la necesidad de sostener o incrementar su
contribucion al Estado y a la ciudadania. En el caso
de la gobernanza de las empresas ptblicas, los cam-

bios que se proponen estdn inspirados en las direc-

trices que ha ido formulando la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),
buscando que estas compaiifas operen siguiendo
lineamientos compartidos e incluso bajo un marco
institucional comun, orientado a asegurar su efecti-

vidad y transparencia.

En general, se apunta a hacer mas transparente la mi-
sion de estas empresas de servir al interés general y
alcanzar los objetivos de politica ptiblica que deben
cumplir, separando nitidamente las funciones de
direccién de las organizaciones de aquéllas que son
propias de la definicién estratégica y de la misién que
la sociedad espera que las empresas cumplan. Para
esto, la direccién superior de las empresas debe ha-
cerse cada vez mas profesional y sujetarse a una ren-
dicién de cuentas mas exigente, con directores cuyas
trayectorias les permitan ejercer la conduccion estra-
tégica de la empresa y que cumplan los mismos re-
quisitos de transparencia y prevencién de conflictos
de interés que se exigen en el mundo privado.

Con estos objetivos, este aflo el Gobierno envi6 al
Congreso Nacional el proyecto de ley que moderniza
el gobierno corporativo de la Empresa Nacional del
Petroleo (ENAP), que se encuentra en su primer tra-
mite legislativo en la Camara de Diputados. Ademas,
ingres6 una indicacién sustitutiva que, entre otras
materias, modifica la gobernanza de Televisién Na-
cional de Chile (TVN), que estd en segundo tramite
legislativo en el Senado.

En el caso de ENAP, el proyecto de ley propone excluir
alos ministros de Estado del directorio de la empresa
y que éste se conforme con siete directores. De estos,
tres seran nombrados directamente por el Presidente
de la Reptiblica, otros tres escogidos por dicha autori-
dad desde una terna propuesta por el Consejo de ADP
y un director propuesto por todos los trabajadores de

la empresa para que sea nombrado por el Presidente
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de la Reptiblica. A la maxima autoridad de la Reptbli-
ca le correspondera ejercer las atribuciones y funcio-
nes de los accionistas y juntas de accionistas, las que
podra delegar total o parcialmente en los Ministros

de Hacienda y Energia.

La iniciativa también establece que la empresa de-
berd generar un Plan de Desarrollo y Negocios a im-
plementarse quinquenalmente, que debera incluir
objetivos, metas de rentabilidad y programas de in-
version y desarrollo. Este plan sera aprobado conjun-
tamente por los Ministerios de Hacienda y Energia, y
en el caso que se requieran cambios en la estructura
de capital, se apoyara en informes técnicos que podra

elaborar la Direccién de Presupuestos.

En el caso de TVN, la indicacién aumenta el nimero
de directores de siete a nueve, quienes ejerceran por
cuatro afios (en vez de los ocho actuales) y deberan
cumplir requisitos de aptitud profesional y experien-
cia en altos cargos de administraciéon, en materias
financieras y comerciales, en medios audiovisuales
o de comunicacion, educacion, cultura o artes; o en

otras empresas publicas.

El presidente del directorio sera designado privativa-
mente por el Presidente de la Repiiblica. Seis directo-
res seran elegidos de ternas propuestas por el Consejo
de ADPy los dos directores restantes seran escogidos
de ternas propuestas por el Ministerio de Educacién
y por el Consejo Nacional de la Cultura y de las Artes.
La indicacién del Ejecutivo renueva totalmente el ré-
gimen de responsabilidad, inhabilidades e incompa-
tibilidades, deber de abstencion y cesacion en el cargo
de los directores. También propone crear un Consejo
Consultivo ad honorem, responsable exclusivamente
de monitorear el deber de TVN de cumplir con su mi-
sién publica, que se especifica en un instrumento o

convenio de una vigencia de cinco afios.
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Los préximos pasos en materia de gobernanza pu-
blica se refieren al compromiso de enviar un pro-
yecto de ley antes de septiembre de 2017, para crear
el Consejo Superior de Empresas Piblicas que re-
emplazard al actual SEP. El nuevo organismo estara
encargado de representar los derechos y deberes del
Estado en su rol de propietario de las empresas que
hoy integran el SEP. Esta transformacién implicara
modificar la composicién y las facultades del actual
Consejo, de forma de facilitar la separacion de sus di-

versas funciones.

Una de sus principales funciones debera ser la for-
mulacion de criterios homogéneos para la desig-
nacién o seleccién de directores de las empresas
publicas, junto con la incorporacién de directores
independientes. También debe ser un objetivo apli-
car a todas las empresas del Estado creadas por ley
las mismas normas financieras y contables, de ad-
ministracion, de obligaciones y responsabilidades
de los directores, y de supervision y control aplica-
bles a las sociedades andnimas abiertas. Por ende,
quedarian afectas a la fiscalizacién de la Superinten-

dencia de Valores y Seguros.

6.1.4. Informacion de las Personas en el Sector
Publico

Un elemento habilitante para mejorar la calidad de
los servicios del Estado es contar con un sistema de
informacion robusto e integrado con las distintas
fuentes y uso de datos en el sector piblico. Ello de-
beria permitir mejorar el conocimiento que tiene el
Estado de s mismo y de este modo influir en el des-
empefio de las personas, aumentando la confianza y
fomentando un cambio cultural en laadministracién.

En este ambito destacan los siguientes esfuerzos:

Propuesta de Modelo de Gestion de Informacion

de personas en el Estado. Este estudio diagnostico
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y propositivo desarrollado por la Fundacién Chile
entre noviembre de 2015 y mayo de 2016 concluye
que en Chile no existe una politica ni responsables
Unicos de gestionar la informacién sobre personas
en el sector publico. La informacién se encuentra
desagregada, hay problemas de almacenamientoy de
acceso, datos no estandarizados e informes de nivel
muy bdasico y muchas veces tardios para apoyar la
toma de decisiones. El estudio propone una estrate-
gia de acercamiento a las buenas practicas y estan-
dares globales, con mejoras progresivas en la calidad
de la informacién a través de una automatizacién
en la recoleccién de los datos, aumento de usuarios
hasta contar con practicas de open data y pasar gra-
dualmente de un analisis descriptivo a uno de tipo
predictivo y prescriptivo. Todo esto, con el propési-
to final de contar con informacién de personas de la
Administracién Central del Estado que sea oportuna,
integrada, confiable y accesible para la toma de deci-
siones de distintos actores estatales.

Sistema de Gestion de Informacion sobre Perso-
nas en el Estado. Como consecuencia del estudio
citado, el programa de Modernizacién del Estado
del Ministerio de Hacienda y la Direccién de Presu-
puestos iniciaron un proyecto de mejora del actual
sistema de recepcidén, almacenamiento y analisis
de informacién sobre personas en el Estado. El ob-
jetivo es incrementar la eficiencia en la generacién
y calidad de los reportes de estadisticas de recursos
humanos del sector piblico para, en el corto plazo,
automatizar la recepcion y validacion de los infor-
mes trimestrales de dotacién de personal e instalar
un sistema de acopio y procesamiento de este tipo
de informacién. A mediano y largo plazo se insta-
lara un modelo de gestién de datos y un sistema
que interactle con otras instituciones que admi-
nistran informacién sobre personas, tales como la

Contraloria General de la Repitiblica y la Direccién

Nacional del Servicio Civil. Este proyecto esta en
fase de disefio y comenzara a implementarse a par-
tir del dltimo trimestre de 2016.

Coordinacion entre la Direccién Nacional del Ser-
vicio Civil y la Contraloria General de la Repiiblica.
Una segunda iniciativa que se desprende del estudio
de la Fundacién Chile es el incremento en la coordi-
nacién entre la Direccidén Nacional del Servicio Civil,
como ente responsable de la gestion de personas en
el Estado, y la Contraloria General de la Reptblica,
que en el cumplimiento de su rol ha desarrollado un
robusto sistema de informacién del personal de la
administracién puablica. Uno de los principales ob-
jetivos de esta iniciativa es simplificar y reducir al
maximo las solicitudes de informacién que el Servi-
cio Civil envia a los distintos servicios publicos, espe-
cificamente respecto de los datos que ya dispone el

ente contralor a través de su sistema.

6.1.5. Mejoras en la calidad del empleo publico

En materia laboral, el Gobierno ha impulsado una
ambiciosa agenda de iniciativas que ha tenido como
objetivo contribuir a la renovacién del personal del
sector publico, otorgando incentivos al retiro; mejo-
rar las condiciones laborales y potenciar el desarrollo
de sectores clave tales como salud, educacién y la ad-

ministracion tributaria, entre otras.

En 2014 el Gobierno, a través de los Ministerios de Ha-
cienda y Trabajo y Prevision Social, suscribié un pro-
tocolo de acuerdo con las asociaciones de funciona-
rios puiblicos agrupadas en la Mesa del Sector Publico,
que incluyé 23 compromisos que han dado lugar a

proyectos de ley, medidas administrativas y otras ini-
ciativas como estudios y mesas de trabajo conjuntas.
En el marco de ese protocolo, se legislé para perfec-
cionar el permiso post natal parental y el ejercicio del

derecho a sala cuna para los hijos de las funcionarias
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y funcionarios piublicos. Ademas, se encuentra vi-
gente la reduccién de la brecha entre los valores de
viaticos de los distintos estamentos, pasando de seis
a tres tramos y disminuyendo la distancia entre el
viatico mas altoy el mas bajo desde 3,6 veces a menos
de dos veces. Asimismo, en el contexto de ese proce-
so de diadlogo, el Gobierno introdujo mecanismos de
control en el uso delamodalidad de honorarios enlos
servicios piblicos del Gobierno Central.

Laagendalegislativa sobre materias laborales ha sido
particularmente abundante e intensa. También fruc-
tifera, porque suma 33 leyes aprobadas que represen-
tan un esfuerzo fiscal sin precedentes y que al afio
2019 compromete mas de $ 973.519 millones. Adicio-
nalmente, se encuentran en tramite legislativo otras
12 iniciativas y, en los proximos meses, se agregaran
no menos de cuatro proyectos de ley como resultado
de acuerdos alcanzados con asociaciones de diferen-
tes servicios publicos.

Traspaso de Trabajadores a Honorarios a Contra-
ta. En cumplimiento del compromiso presidencial
de garantizar que, al concluir el actual mandato, no
habra trabajadores desempefiando funciones per-
manentes a honorarios en el Gobierno Central, el
Gobierno y la Mesa del Sector Piblico acordaron un
plan de traspaso gradual a la contrata de 8.800 per-
sonas a honorarios que realicen funciones perma-
nentes, con mas de un afio de antigiiedad y que se
desempefien en jornada completa. En cumplimien-
to de este compromiso, en 2015 se habian traspasa-
do 1.613 trabajadores y la Ley de Presupuestos 2016
considerd financiamiento para traspasar 4.000 tra-
bajadores adicionales a la contrata, la mitad de los
cuales corresponden al sector salud.

Politica Afirmativa de Género. Derribar las trabas
que obstaculizan el acceso de las mujeres a iguales

oportunidades y asegurar condiciones salariales
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equilibradas es un objetivo compartido por el Go-
bierno y los gremios del sector publico, que se ha
cristalizado en un conjunto de medidas en desarrollo.
Entre ellas, figura evaluar la infraestructura de cuida-
do infantil en los servicios que tienen estos espacios
de atencion y el desarrollo de un piloto, actualmente
en ejecucion, para mejorar ese tipo de infraestruc-
tura en seis establecimientos calificados como prio-
ritarios. En materia de igualdad de remuneraciones,
durante 2016 se ha trabajado en el disefio de un pi-
loto que servira para aplicar un instrumento de eva-
luacién objetiva de puestos de trabajo. Este piloto,
denominado “Evaluacién de Puestos de Trabajo con
Perspectiva de Género en la Administracion Ptblica”,
seaplicara en el Instituto de Seguridad Laboral (ISL) y
sus resultados permitiran explorar mecanismos para

reducir eventuales brechas de género.

Junto con esto, el Gobierno se comprometié a incor-
porar al menos una mujer en cada uno de los direc-
torios de las empresas del Estado que pertenecen al
SEP, con lo cual la participacién de las mujeres pasé
de 5,3% en 2013 a un 28% en 2015. Con este aumento,
la meta de llegar al menos a un 40% de directoras mu-
jeres en estas empresas, que originalmente se previé
para el término del periodo de Gobierno, ahora esta
comprometida para ser alcanzada durante el dltimo
trimestre de 2016.

Practicas Profesionales en el Estado. Para abrir mas
oportunidades a estudiantes universitarios y acer-
carlos al servicio piblico, se cred el programa Prac-
ticas Chile que les ofrece la oportunidad de realizar
sus practicas profesionales en Ministerios y servi-
cios publicos, mediante una plataforma que asegura
postulaciones transparentes y en igualdad de condi-
ciones. La iniciativa, impulsada por el Ministerio de
Hacienda y gestionada por Servicio Civil, ofrece tres

convocatorias anuales en las que participan mas de
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86 servicios. Este afo, las convocatorias del primer y
segundo semestre ya registran 751 ofertas de practi-
cas de diferentes servicios ptblicos y para todas las
regiones. Los resultados de la iniciativa son positivos:
sumando las convocatorias de los afios 2014-2016, el
Programa Practicas Chile ha publicado mas de 2.230
ofertas de practicas profesionales considerando mas
de 230 carreras distintas, contribuyendo con esto a la

atraccidon de nuevos talentos al Estado.

6.2. CONFIANZA, TRANSPARENCIA Y PROBIDAD
EN LA GESTION PUBLICA

Chile registra grandes avances en transparencia y
disefios institucionales que mejoran la confianza
publica. Pero hoy no sélo hay que hacer mas transpa-
rente al Estado, sino garantizar que las transforma-
ciones en este ambito den respuestas mas eficientes
e integrales a demandas especificas. Se han ido su-
mando en la agenda perfeccionamientos de segun-
da generacién, en la mayoria de los casos, aplicando
intensivamente tecnologia. Algunos de ellos se deta-

1lan a continuacion.

Cédigos de Etica. En febrero de 2016, el Ministerio
de Hacienda publicé el oficio y las orientaciones
generales para la elaboracién de cédigos de ética
en el sector piblico, iniciativa que se enmarca en
la Agenda de Probidad y Transparencia en los Nego-
cios y la Politica que anunci6 la Presidenta Michelle
Bachelet en mayo de 2015. De acuerdo a esta agenda,
en noviembre de este afio deben estar dictados los
co6digos de ética en 256 instituciones piblicas. Para
ello deben ser los propios funcionarios, a través de
un proceso de reflexion y discusién, quienes definan
los valores, principios y conductas relevantes para
la institucién mediante un proceso participativo,

representativo y transversal, que considere las ca-

racteristicas de cada servicio. En el caso de Hacienda,
la medida se concreté en septiembre de 2016 para
la cartera y todos sus servicios dependientes y rela-
cionados, a través de una alianza estratégica entre el
Ministerio, el Servicio Civil, el Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Sistemas Preventivos Antilavado de Dinero y An-
ticorrupcion en el Sector Piblico. Otra medida que
también es parte de la Agenda para la Transparencia
y la Probidad es el desarrollo de sistemas preventi-
vos antilavado de dinero y anticorrupcion en el sec-
tor piblico, iniciativa pionera a nivel internacional
y que involucra a mas de 300 servicios a lo largo de
Chile. La medida, impulsada por el Ministerio de
Hacienda y coordinada por la Unidad de Analisis Fi-
nanciero (UAF), tiene por objeto prevenir que el sec-
tor piblico pueda ser utilizado para la comisién de
dichos ilicitos. Para ello, el Ministerio distribuy6 a
todos los ministerios y servicios ptublicos del Estado,
intendencias, gobernaciones y municipalidades una
Guia de Recomendaciones para la Implementacién
de un Sistema Preventivo que permite mitigar el
riesgo de la comisién de lavado de activos, financia-
miento del terrorismo y delitos funcionarios tales
como el cohecho, la malversacién de caudales pa-
blicos y la prevaricacion, entre otros. Las entidades
ptblicas deben inscribirse en el Registro de Enti-
dades Reportantes de la UAF, junto con designar un
funcionario responsable de relacionarse con este
servicio y de coordinar politicas y procedimientos
de prevencion y deteccion de delitos, conforme las
caracteristicas organizacionales propias de su insti-
tucién. Ademas, todas las politicas y procedimientos
que se definan para construir un sistema preventi-
vo en las entidades piblicas deben plasmarse en un
Manual que debera ser difundido y puestoal alcance
de todos los funcionarios.
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Presupuesto Transparente. Mediante un convenio
de colaboracién entre la Direccién de Presupuestos
y la Unidad de Modernizacién y Gobierno Digital del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia (Se-
gpres), se ha avanzado en el desarrollo del portal web
Presupuesto Abierto, que contiene la informacién del
gasto econdémico del Gobierno Central, tanto presu-
puestado como ejecutado desde el afio 2008 a la fecha.
El objetivo de este sitio es mostrar de forma clara y
comprensible el gasto efectivo que realiza el Gobier-
noy dar la posibilidad de explorar, comparar y descar-
gar informacion para distintas instituciones, tipos de
gasto y afios. El portal se pondra a disposicion de la

ciudadania durante el dltimo trimestre de 2016.

Declaracion de Patrimonio e Intereses. En septiem-
bre de 2016 entr6 en vigencia la Ley N° 20.880 sobre
Probidad en la Funcién Piblica y Prevencién de los
Conflictos de Intereses. La ley introduce importantes
cambios en la regulacién existente sobre la materia,
ampliando los sujetos obligados a declarar sus inte-
reses y patrimonio, asi como su contenido y formali-
dad. Ademas, establece que la Contraloria General de
la Reptiblica estara a cargo de fiscalizar la oportuni-
dad, integridad y veracidad de las declaraciones que
sobre estas materias realicen las autoridades, funcio-
narios ptblicos y determinados prestadores de servi-
cios a honorarios, junto con administrar un sistema
de informacién que permite el acceso permanente
de los declarantes a un formulario electrénico tGnico
para cumplir con este propdsito?.

De manera inédita, el Instructivo Presidencial del 15
de marzo de 2015 sobre Buenas Practicas en materia
de Declaracién de Patrimonio e Intereses, se cons-

tituy6 en una experiencia piloto exitosa para la im-
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plementacion de la Ley N° 20.880. Dicho Instructivo
origind la creacion de una plataforma, administrada
por Segpres, para la declaracion de patrimonio e inte-
reses de autoridades, trabajadores a honorarios sobre
cierto monto, directivos en corporaciones o funda-
ciones, personal de la Presidencia de Chile, rectores y
directivos de universidades del Estado®. Toda esta in-
formacion queda archivada en el sitio web y accesible

ala ciudadania en formato de datos abiertos.

Sistema Integral de Transparencia de Gobierno. La
Ley N° 20.285 Sobre Acceso a la Informacion Pabli-
ca (conocida como Ley de Transparencia) obliga a
que las instituciones publiquen periédica y opor-
tunamente en sus portales una serie de materias
de interés publico (transparencia activa); y a la vez
dispone que cualquier ciudadano puede solicitar
acceso a informacion publica, peticion que debera
ser respondida, salvo contadas excepciones, dentro
de los plazos determinados (transparencia pasiva).
El funcionamiento de ambos mecanismos permite
detectar la existencia de brechas que impiden apro-
vechar las sinergias que debieran existir entre ellos.
Por ejemplo, la existencia de un punto de acceso por
cada institucién publica dificulta capitalizar el valor
en potencia de la informacién piblica, a lo que se
afnade el altisimo costo administrativo que implica
para los servicios el dar respuesta a solicitudes que,
en la mayoria de los casos, se refieren a informacién

ya disponible en un portal.

Alaluz de estos antecedentes, Segpres se encuentra
desarrollando una plataforma web que centralice
tanto la publicacién de la informacién requerida
como transparenciaactivay que constituya el punto

de acceso para recibir las solicitudes de transparen-

2 www.declaracionjurada.cl

3 dpi.minsegpres.gob.cl
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cia pasiva, gestionarlas y darles respuesta. De este
modo, se avanzara de cientos de portales a uno solo
que reunira y presentara toda la informacién, con la
consecuente racionalizacion en el uso de recursos
por parte de las instituciones, descomprimiendo
la carga administrativa y proveyendo una atencién

mas expedita a la ciudadania.

6.3. SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS

Con el apoyo financiero y técnico del BID, en febrero
de 2015 el Gobierno puso en marcha el programa de
Modernizacioén del Sector Puablico, con el fin de me-
jorar la experiencia de los usuarios aumentando la
eficacia y eficiencia de la gestién. El programa tiene
como ejecutor al Ministerio de Hacienda y estd en
el marco de un contrato de préstamo de inversién
acordado con el BID por un total estimado de US$ 96
millones a ejecutar entre 2015 y 2020 El disefio de
este instrumento de préstamo con el BID constituye
una innovacién en su tipo, ya que funciona como un
“paraguas” para proyectos aprobados con una meto-

dologia comin.

Para llevar adelante esta iniciativa, se constituy6 un
equipo especializado multidisciplinario de ocho pro-
fesionales liderado por el coordinador de moderniza-
cién del Estado de Hacienda, junto con un Comité Es-
tratégico integrado por asesores de dicho Ministerio
y de la Direccién de Presupuestos, supervisado por el
BID. Desde sus respectivas funciones,ambos equipos
intervienen en las etapas de identificacién, formula-
cién, financiamiento, acompafiamiento y control de

gestién de proyectos de modernizacién institucional,

4 Mayor informacién sobre el programa esta disponible en el link
modernizacion.hacienda.cl
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ya sea que se trate de iniciativas institucionales sec-

toriales o transversales.

A la fecha, los esfuerzos se han concentrado en esta-
blecer metodologias de trabajo para incorporar me-
jores practicas, disefiar los términos de referencia
precisos para la contratacién de estudios y consul-
torias, hacer planificacién presupuestaria de corto y
mediano plazo, y gestionar procesos iterativos de for-
mulacién y aprobacién de proyectos con los distintos

actores involucrados.

A diferencia de otras iniciativas de este tipo, no son
los servicios ptblicos los que en forma aislada bus-
can financiamiento para proyectos de formulacién
deficiente y en ocasiones de pertinencia discutible,
sino que es una unidad ejecutora central la encar-
gada de seleccionar y evaluar iniciativas postuladas
por distintos servicios del Estado. En la evaluacién
ex ante de los proyectos, los principales criterios que
han primado son la calidad per se del proyecto, su
importancia estratégica para el desarrollo del Esta-
do en el largo plazo y las competencias técnicas del
equipo que lo llevard a cabo. Una vez que la insti-
tucién es priorizada, se le apoya en la formulaciéon
del proyecto, lo que incluye la contratacion de un
equipo consultor para el levantamiento de eviden-
cia, conceptualizacién clara del desafio, definicién
de objetivos, actividades, necesidad de recursos y

valorizacion financiera.

Para la aprobacion, se ha tenido en cuenta la cartera
completa y la priorizacion de los proyectos de acuer-
do a las variables mencionadas. El nivel técnico, ex-
periencia en asuntos de politicas ptblicas y jerarquia
de los miembros del Comité Estratégico han impul-
sado ganancias importantes de calidad en el disefio
de cada iniciativa durante esta etapa del proceso. Tras
su aprobacion, el programa brinda seguimiento a la

institucion para la ejecucién de la iniciativa median-
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te asistencia técnica en todos los niveles y durante

todas las fases del proyecto.

Durante 2015, el foco principal estuvo en formular
los primeros proyectos, para lo cual se conté con el
apoyo de estudios contratados mediante licitacién
publica. Cada formulacién de proyecto, incluyendo
tiempos administrativos y diagnésticos, tomé entre
ocho y diez meses de trabajo. Entre fines de 2015 y
comienzos de 2016 se comenzd la ejecucion de seis
de estas iniciativas con una inversioén proyectada de

alrededor de US$ 30 millones hasta 2020 (Cuadro 6.1).

En el ambito de proyectos transversales se realizaron
15 estudios técnicos en el mismo periodo.

CUADRO 6.1
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Para conocer el nivel de avance y resultado final del
programa, se utilizara una metodologia para medir
capacidades de gestién institucional desarrollada y
aplicada por el BID, y una matriz de resultados de efi-
ciencia, eficacia y satisfaccion usuaria que se aplica a
cada uno de los proyectos de modernizacién. Dada la
relevancia de la satisfaccién usuaria en los indicado-
res de éxito o fracaso del programa, se buscé asegurar
la rigurosidad conceptual y metodoldgica del estu-
dio que fijara la linea base, mediante la contratacién
de una consultoria de expertos por parte del BID en
mayo de 2015.

El modelo de medicion propuesto por los expertos
fue aplicado en el INE, Chile Compra, Sernac y ChileA-

Proyectos de Modernizacién de la Gesti6én en Curso

Presupuesto apro-
bado (millones de
pesos de 2016)

Institucion

Resultado esperado

Instituto Nacional de

junio de 2015 -agosto

Estadisticas HhILE de 2019
Servicio Nacional del $2.030 marzo de 2015-
Consumidor ' diciembre de 2019
. febrero de 2015-
ol i Haall diciembre de 2019
Superintendencia de $2.793 enero de 2016-
Seguridad Social ' noviembre de 2018
L . junio de 2016-junio
Direccion del Trabajo $4.002 de 2020
S . julio de 2016 -
ChileAtiende-Digital $2.220 diciembre de 2018

Disefio e implementacion de un sistema integral de planificacién y monitoreo
y de una politica de gestion de personas. Modernizacion y fortalecimiento de
la gestion de tecnologias de la informacién. Redisefio y mejora de los procesos
criticos del INE.

Sistema integrado de informacién que permita una gestién eficiente de procesos y
su retroalimentacién, de manera de facilitar la entrega de servicios con valor agre-
gado para los ciudadanos. Su disefio debe ser flexible, modular y escalable para
integrar los cambios que surgiran de la Ley de Fortalecimiento de la Institucion.

Mejorar la calidad de los procesos de compras publicas, redefiniendo el modelo
de convenio marco, redisefiando su gestion y operacion, e implementando los
cambios. Modernizacion de las herramientas de planificacién de compras y
gestion de contratos, generando mejor informacion para la toma de decisiones.

Reducir los tiempos de respuesta de los reclamos. Entregar al usuario informa-
cién completa y precisa.

Modificar los modelos y procesos de fiscalizacion tanto planificada como reac-

tiva. Fortalecer las capacidades tecnoldgicas de la institucién para posibilitar

la ejecucion de los cambios de los procesos y practicas de trabajo. Incorporar a

los funcionarios en el proceso de modernizacién y fortalecer las capacidades de
planificacién estratégica y monitoreo del desempefio.

Disminuir costos asociados a tramites, tanto para el Estado como para los ciu-
dadanos. Esto implica sustituir transacciones presenciales por no presenciales,
eliminar trémites y generar informacion consolidada respecto de la entrega de
servicios del Estado.

Fuente: Programa de Modernizacion del Estado, Ministerio de Hacienda.
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tiende. Entre los principales hallazgos se detecta que
usuarios altamente habilitados en el acceso y uso de
los servicios que proveen las instituciones del Estado
cuentan con niveles de satisfaccién muy superiores a
aquéllos medianamente o no habilitados, lo que abre
una ventana de oportunidad para lograr mejoras sig-
nificativas en el corto y mediano plazo. Esta medicién
se repetird a fines de 2017 y luego en 2020, para eva-

luar avances y resultados finales de cada proyecto.

El diagnoéstico revel6 que es posible aplicar en Chi-
le un modelo Gnico de medicion de la satisfaccién
usuaria en entidades diferentes, con elementos que
permiten comparar el grado de avance de distintas
instituciones en el tiempo, tal como ya se aplica en
Canada, Reino Unido y Espafia, entre otros. El proéxi-
mo paso es disefiar un sistema cuyo objetivo sea pro-
mover un elevado nivel de satisfaccion ciudadana
con los servicios provistos por el Estado, desligan-
dolo de los incentivos monetarios a los funcionarios,
por los riesgos de sesgar el instrumento. Los expertos
contratados por el BID propusieron un conjunto de
objetivos especificos a los que debiera apuntar este
nuevo sistema, que se basan en las buenas practicas
internacionales, el analisis de la realidad institucio-
nal chilena y las brechas observadas en esta materia

respecto de economias mas avanzadas.

6.4. GOBIERNO DIGITAL

Se estima que en la actualidad el costo de hacer tra-
mites con el Estado es de aproximadamente US$
3.000 millones para las personas y de US$ 500 mi-
llones de gasto ptblico directo para cubrir las aten-

ciones presenciales®. Estos costos aumentaran si no

5 modernizacion.hacienda.cl/biblioteca/5-estudios-de-formulacion-de-pro-
yectos/formulacion-proyecto/diagnostico-de-chileatiende.html

se ejecutan acciones de coordinacién estratégica
que apunten a ganancias de eficiencia en la gestién
publica, basando la toma de decisiones en conoci-
miento y tecnologia. Es un desafio del Estado ges-
tionar la calidad y valor de los servicios que presta
alos ciudadanos y,al mismo tiempo, reducir el costo
unitario de su entrega. Tal complejidad se puede ad-
ministrar de forma mas eficaz y eficiente si el Esta-
do desarrolla una estrategia e institucionalidad de
Gobierno Digital, consistente en el uso coordinado
delas tecnologias de informacién y comunicaciones,
que contribuyan fuertemente a mejorar la inclusion,
eficiencia, eficaciay transparencia en la provisién de

los servicios que entrega a los ciudadanos.

Durante 2015y parte de 2016, el programa de Moder-
nizacién del Sector Pablico del Ministerio de Hacien-
day Segpres disefiaron colaborativamente, con apoyo
de la OCDE, las bases para una gobernanza que logre
desarrollar y fortalecer el Gobierno Digital®. Siempre
con el apoyo de la OCDE, a partir del segundo semes-
tre de este afio se disefiard el Plan Estratégico del Go-
bierno Digital’, que establecerd una vision, estrategia,
objetivos, principios y un plan de desarrollo institu-
cional en esta materia. El primer paso sera potenciar
la Unidad de Gobierno Digital de Segpres, mejorando
sus capacidades estratégicas, técnicas y operaciona-
les; junto con el establecimiento de estandares apli-

cables al conjunto de servicios piblicos.

Complementariamente, se sigue avanzando en el
desarrollo de servicios habilitantes, que permiten a
los organismos piblicos gestionar de mejor manera

sus procesos internos, permitiendo que sus sistemas

6 www.oecd.org/publications/digital-government-in-chi-
|e-9789264258013-en.htm

7 OCDE (2016). “Digital Government in Chile: Strengthening institutio-

nal and governance frameworks”.
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de informacién puedan intercambiar datos y operar
coordinadamente (interoperabilidad). Estas capaci-
dades ayudan a aumentar la eficiencia en la ejecucién
de los procesos, a mejorar la calidad y gobierno de los
datos y, en consecuencia, a elevar los estandares de la
entrega de servicios para los ciudadanos, empresas y
otras instituciones. Algunos avances destacados en

esta materia son los siguientes:

Firma Publica Electronica Avanzada. Durante 2016,
se puso a disposicién de todos los organismos pi-
blicos una plataforma que permite la emisién, re-
vocacion y uso de certificados de firma electrénica
avanzada de/para funcionarios o autoridades de las
instituciones publicas, basada en la informacién cer-
tificada por sus respectivos ministros de fe. Esta so-
lucion se hace cargo de facilitar la distribucion y ma-
sificacion de la firma electrénica avanzada, haciendo
que su uso sea sencillo y eficiente de modo que las
instituciones puedan integrar esta solucién en los
miltiples procesos en que requieren el uso de esta

herramienta digital.

Estandar y Plataforma de Interoperabilidad. La
necesaria interoperabilidad entre instituciones pu-
blicas requiere de un escenario con estindares cla-
ramente definidos y monitoreados, de herramientas
que faciliten el intercambio de datos e informacion,
y de servicios ptblicos e industria que estén en co-
nocimiento y capacitados para materializar dichos
estandares. Para estos efectos, la Unidad de Gobierno
Digital de Segpres, en conjunto con mdltiples insti-
tuciones ptblicasy el apoyo técnico de universidades,
ha desarrollado un modelo de interoperabilidad que
seajusta al estado del arte en lo relativo a tecnologias
de informacion. También ha desarrollado una plata-
forma especializada que facilita e incentiva la adop-
cién de este modelo.
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Clave Unica. Es una herramienta que permite a cual-
quier ciudadano tener una identidad digital, la cual
consiste en utilizar el RUN junto a una contrasefia
para poder interactuar con sistemas de informacién
que dispongan instituciones ptblicas. Esta contra-
sefla es entregada tras una verificacién presencial de
identidad utilizando los mecanismos provistos por el
Servicio de Registro Civil e Identificacién, tales como
la verificacién de identidad en linea utilizando bio-
metria. En 2016 se ha avanzado significativamente
en la adopcién de la Clave Unica por parte de insti-
tuciones ptblicas,incluyendo lanueva plataforma de
Declaracién de Intereses y Patrimonio de la Contra-
loria General de la Republica y el sistema de tramita-
ci6n electrénica implementado por el Poder Judicial.
Actualmente, un creciente ntimero de instituciones
privadas ha comenzado a integrar esta herramienta

para identificar a sus usuarios y ofrecer sus servicios.

Escritorio Empresa. Durante 2016 CORFO puso a
disposicién de las empresas, especialmente del seg-
mento micro, pequefias y medianas, la plataforma de
gestion integrada de tramites llamada Escritorio Em-
presa®. Esta tiene como objetivo facilitar y simplificar
el emprendimiento, creacién y operacién de empre-
sas, integrando progresivamente las herramientas
que les permitan formalizarse y obtener beneficios
del Estado. De este modo, se busca disminuir costos
y pérdidas de tiempo asociados a la realizacion de
tramites y acceso a servicios del Estado; agilizar las
iniciativas de negocios, mejorando las oportunidades
de inversion; y optimizar los tramites de postulacion
a fondos ptblicos concursables de emprendimien-
to, capacitaciones y otros. Actualmente en el sitio es
posible realizar tramites como inicio de actividades,

empresas en un dia, registro de dominio web, autori-

8 www.escritorioempresa.cl
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zacion sanitaria de alimentos, obtencion de certifica-

dos laborales y previsionales, entre otros.

Gestiéon de Documentos. La normativa vigente re-
lativa a archivos publicos data del afio 1929 y no ha
sido actualizada, lo que se traduce en ineficiencias en
la gestion delainformacién independientemente del
soporte. Se estima que mas del 90% de los documen-
tos de los servicios piiblicos se generan en papel, lo
cual provoca ineficiencias en el uso de recursos de bo-
degaje, tiempo de funcionarios, riesgo de pérdida de
material histérico y dificultad para responder a soli-
citudes de acceso a informacién ptiblica. El desafio es
avanzar hacia un sistema hibrido (papel-documento
electronico), haciendo interoperables los sistemas
tradicionales con los electrénicos. Para avanzar ha-
cia la optimizacion de la gestién de la informacién
y archivos del sector ptblico, se estd desarrollando
una propuesta conceptual de modelo institucional
para la gestion de documentos y recomendaciones de

cambios normativos.

6.5. INNOVACION PUBLICA ABIERTAY CO-CREACION

El sector ptblico se enfrenta a desafios cada vez
mas complejos por parte de una comunidad mas
interconectada, con amplio acceso a informacién y
mayores demandas de participacion. Este escenario
ha sido terreno fértil para que gobiernos en todo el
mundo busquen innovar en las formas de crear y
entregar valor publico, desarrollando mecanismos

concretos para ello.

En Chile, esta reflexion llevé en 2014 a crear el Labora-
torio de Gobierno (LabGob), cuya funcién es abrir es-
pacios que permitan la interaccién y co-creacién entre
los usuarios, funcionarios ptblicos, ciudadanos, em-
prendedores e innovadores en general, para la gene-

racién de soluciones a pequefia escala a problematicas
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del ambito ptblico, a través de prototipos, proyectos
pilotos potencialmente escalables y la transferencia
de iniciativas exitosas a otros 6rganos de la Adminis-
tracion del Estado. Para concretar esta tarea el LabGob
tiene un directorio, que fija los lineamientos estraté-
gicos y aprueba sus metas y objetivos, integrado por
representantes de los Ministerios de Economia, Fo-
mento y Turismo, Hacienda, Interior, Segpres y Desa-
rrollo Social; organismos como CORFO y la Direccion
Nacional del Servicio Civil, asi como por miembros de

la sociedad civil y en especial del mundo universitario.

Una de sus lineas de accién, denominada proyectos
de innovacién, asocia al LabGob con otras institucio-
nes del Estado para generar soluciones a problemas
publicos segtin las necesidades de las personas. La me-
todologia implica ocupar la experiencia de diferentes
actores para desarrollar prototipos en ambientes con-
trolados y de pequeiia escala, que puedan aplicarse en
programas pilotos con potencialidad de escalamiento
y de contribucién a mejores politicas ptblicas. Esta
metodologia se ha empleado, entre otras, en la iniciati-
vaconjunta con las autoridades de Economiay Energia
para hacer mas comprensibles las cuentas de electri-
cidad; y en la que aspira a mejorar la experiencia de
usuarios en los paraderos de Santiago, en coordinacion

con las autoridades de Transporte.

El LabGob también promueve el desarrollo de habili-
dades, motivaciones y oportunidades de innovacién
publica en funcionarios del Estado, para que a través
del “aprender haciendo” puedan relevar su rol como
fuente de innovacién y agentes de cambio. Desde su
creacion el Laboratorio ha trabajado con 87 institu-
ciones y mas de 880 funcionarios ptblicos, intercam-
biando mejores practicas,aprendiendo unos de otros y
buscando las mejores ideas que hayan funcionado para
ser replicadas en las instituciones del Estado. En este

ambito, se ha desarrollado el programa Gestién de la
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Innovacion en el sector ptiblico (GIP) y el primer estu-
dio de linea base de capacidades para innovar en el Es-

tado juntoala OCDEy en alianza con el Servicio Civil.

Asimismo, el LabGob desarrolla una linea de trabajo
para atraer talento desde el resto de la comunidad,
de modo que diversos actores se comprometan con
los procesos de innovacién dentro del Estado. La
idea es generar nuevos espacios para que emprende-
dores, pymes, estudiantes, académicos, ciudadanos
y ONG aporten talento y soluciones para enfrentar
problemas piblicos. En este ambito, estd en curso
el proyecto que busca un acceso mas facil a la salud
primaria en la Municipalidad de Recoleta, que reco-

gi6 la experiencia de diversos involucrados: pacien-
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tes, funcionarios de la salud y directivos, entre otros.
Luego se lanz6 una convocatoria abierta a innovado-
res y emprendedores sociales en pos de soluciones,
que selecciond a 12 finalistas que en cinco semanas
de incubacion debieron aterrizar sus ideas a la reali-
dad del sistema de salud. Finalmente, cuatro inicia-
tivas recibieron recursos para concretarse y hoy son
parte de un plan de implementacién en salud que se
impulsa a nivel local. Otra iniciativa es el AuLab, que
busca conectar a las instituciones de la educacion
superior con los desafios relevantes del Estado. En
este caso, invita a estudiantes y profesores a partici-
par con sus proyectos de innovacién para hacer fren-
te a los diversos desafios que generan los desastres

naturales en Chile.
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Como parte de su estructura institucional, Chile se ha
enfocado en el desarrollo e implementacion de una
politica de apertura al exterior y de integracion a nivel
regional y mundial, la cual ha reportado considerables
beneficios al desarrollo del pais. En un mundo donde
resulta cada vez mas dificil suscribir acuerdos comer-
ciales de gran envergaduray que esteafio fue remecido
por la decision de Reino Unido de retirarse de la Unién
Europea, la postura de Chile de persistir en su integra-
ci6én al mundo se mantiene como uno de los ejes mas

importantes en la estrategia de desarrollo econémico.

Como parte de este proceso de profundizacién de las
relaciones econémicas, Chile continta explorando la
potencialidad de nuevos acuerdos comerciales. Gra-
cias a las politicas implementadas y apoyado fuer-
temente en su estabilidad econémica e institucio-
nal, Chile se ha convertido en una de las economias
mas integradas en los flujos globales de inversion y
comercio. Ello se ve reflejado en los 26 acuerdos co-
merciales suscritos a la fecha con 64 mercados, en los
acuerdos de promocién y proteccién de inversiones,
y en los diversos convenios bilaterales destinados a

evitar la doble tributacion bajo el modelo de la OCDE.

La politica comercial de insercién global sefialada ha
tenido importantes efectos. Durante el afio 2015 las
exportaciones hacia los paises con acuerdos comer-
ciales representaron 93,5% de los envios, alcanzando
US$ 117.095 millones." Otro beneficio obtenido de la
politica comercial adoptada por Chile consiste en la
mayor atraccion de inversiones desde el extranjero,
las cuales han permitido desarrollar industrias loca-
les y potenciar una mayor integracién a nivel global.

En este sentido, en 2015 Chile se mantuvo en el tercer

1 https://www.direcon.gob.cl/wp-content/uploads/2016/02/reporte-tri-
mestral-ene-dic2015.pdf
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lugar entre los paises latinoamericanos en recibir el
mayor monto de capitales como inversion extranjera
directa, segiin la Comisién Econémica para América
Latinay el Caribe (CEPAL).

Asimismo, el pais concentra esfuerzos significativos
en participar activamente en diversos organismos
internacionales, para aportar a una mayor integra-
cién y beneficiarse de la experiencia global existente
en politicas ptblicas y otras materias. En este senti-
do, es importante destacar el compromiso del pais
en distintos organismos multilaterales, tales como
la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos (OCDE), la Alianza del Pacifico y el Foro
de Cooperacién Econémica de Asia Pacifico (APEC),
entre otros, en los que se discuten y definen politicas
tendientes a promover el desarrollo sustentable e in-

clusivo de los paises.

Entre las actividades internacionales destacadas de
2016 figura que Chile presidi6 la reunién del Conse-
jo de Ministros de la OCDE, la mas relevante instan-
cia de decision politica del organismo, cuyo tema de
analisis fue “Aumentar la Productividad para un Cre-
cimiento Inclusivo”. Asimismo, se realizé en Chile la
Cumbre de Presidentes de la Alianza del Pacifico, ins-
tancia donde el pais asumi6 la presidencia pro tempore,
asi como también la presidencia del grupo de trabajo
especializado conformado por los ministros de Ha-
cienda de los paises del bloque. También se desarro-
116 exitosamente una nueva version del Chile Day en
Londres, encabezado por la Presidenta de la Repiiblica,
y donde gracias a la coordinacién publico-privada se
busca posicionar a Chile como destino de inversién y
ademas como plataforma financiera para hacer nego-
cios en la region. Asimismo, este afio ha cobrado rele-
vancia la operacién del nuevo Fondo Verde Climatico
(Green Climate Fund), donde el Ministerio de Hacienda

ha asumido el rol de autoridad nacional.
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7.1. RELACIONES ECONOMICAS Y POLITICA
COMERCIAL

7.1.1. Acuerdo de Facilitacion de Comercio de
la OMC

En noviembre de 2014 concluyeron las negociacio-
nes asociadas a la Ronda de Doha de la Organizacién
Mundial del Comercio (OMC), con la adopcién del
Acuerdo de Facilitacién de Comercio. Su ratificacién
ayudara a potenciar las exportaciones nacionales,
facilitando los procedimientos para el acceso de los

productos nacionales a otros mercados.

Hasta el momento, 72 paises han ratificado el
Acuerdo, el cual entrard en vigencia con la confir-
macién de al menos dos tercios de los paises miem-
bros. En el caso de Chile, el proyecto de ley que
aprueba el Protocolo de Enmienda del Acuerdo de
Marrakech, para incorporar el Acuerdo sobre Faci-
litacion del Comercio, ingresé al Congreso en junio
de 2015 y actualmente se encuentra en su segundo
tramite constitucional en el Senado, esperandose
la aprobacién del Legislativo durante el segundo
semestre de 2016.

7.1.2. Modernizacion del Servicio Nacional de
Aduanas

El1 dejulio de 2015 ingres6 al Congreso el proyecto
de ley que moderniza el Servicio Nacional de Adua-
nas, para enfrentar los desafios de ser una de las eco-
nomias con mayor apertura comercial del mundo.
La actualizacién de la normativa tiene como pro-
posito dar cumplimiento a compromisos interna-
cionales, facilitar la fiscalizacién de los beneficios
arancelarios otorgados a diversos paises, asi como
también actualizar, fiscalizar y facilitar el uso de

ciertas franquicias tributarias.

El proyecto apunta a incorporar los cambios profun-
dos registrados con el surgimiento de actores, nuevas
operaciones y ajustes en la logistica del comercio in-
ternacional, que, al no ser reconocidos por la legisla-
cion, afectan el adecuado desarrollo del comercio ex-
terior y la debida fiscalizacién aduanera. Ello implica
el reconocimiento legal de figuras como las empresas
de envio de entrega rapida y el Operador Econémico
Autorizado. Asimismo, la iniciativa busca facilitar el
adecuado control y fiscalizacién de las transacciones
internacionales, lo que resulta fundamental dado el
importante incremento, diversificacién y compleji-
dad que ha experimentado el flujo del comercio du-
rante los tltimos afios. Actualmente, el proyecto se
encuentra en segundo tramite constitucional y se

espera que sea aprobado a fines del afio 2016.

7.1.3. Acuerdos en Materias Aduaneras

Con el objeto de perfeccionar el sistema de comercio
exterior, el Servicio Nacional de Aduanas ha profun-
dizado el desarrollo de vinculos con otros paises y or-
ganismos multilaterales, destacandose su participa-
ci6én en la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA)

y la OMC, entre otras iniciativas de caracter bilateral.

En este ambito, se ha venido trabajando un Memo-
randum de Entendimiento con un conjunto de enti-
dades gubernamentales de Estados Unidos de Améri-
ca (Departamento de Seguridad Nacional y su fuerza
investigadora Homeland Security Investigations (HSI);
y el Servicio de Inmigracién y Control de Aduanas),
relativo a la cooperacién en materia de transparen-
cia en el ambito del comercio. Dicho Memorandum
se suscribe en el marco del Tratado de Libre Comer-
cio entre Chile y Estados Unidos y del Acuerdo sobre
Asistencia Mutua entre sus Administraciones Adua-
neras. De este modo, se crea en Chile la Unidad de Co-

mercio Transparente (TTU, seglin su sigla en inglés),
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cuyo objetivo es establecer canales adicionales de
comunicacién que permitan facilitar el intercambio
de informacién y datos de comercio en forma rapi-
day segura, para mejorar la coordinacion en asuntos
aduaneros y asistirse mutuamente en la prevencion,
deteccién e investigacién de todo tipo de infraccio-

nes y delitos en este ambito.

7.1.4. Conferencia Regional de Directores
Generales de Aduanas de las Américas y el
Caribe

En julio de 2016, el Servicio Nacional de Aduanas asu-
mi6 la vicepresidencia de la Conferencia Regional de
Directores Generales de Aduanas de las Américas y
el Caribe, para el periodo 2016-2018, entidad que re-
presenta a las aduanas de los 31 paises de esta region,
que forman parte de la OMA. Es la primera vez que
la Aduana de Chile asume el liderazgo regional y le
corresponderd llevar adelante la planificacion estra-
tégica, que entre otros asuntos considera mejorar la
gestion de riesgo en aduanas, la gestion integrada de

fronteras y las auditorias a posteriori.

7.1.5. Sistema Integrado de Comercio Exterior

En diciembre de 2015 finaliz6 la implementacién
del Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX),
un programa del Ministerio de Hacienda que im-
plement6 una ventanilla Ginica, a través de la cual se
pueden exportar e importar bienes y servicios. El ob-
jetivo de SICEX es la agilizacion de las transacciones,
reduciendo los costos y tiempos de respuestas de los
servicios piblicos para las diversas autorizaciones y
certificados, necesarios para una operacién oportu-
na. A modo de ejemplo, la autorizacién para exportar
que debe ser entregada por el Instituto de Salud Pa-
blica demora entre 30 minutos y dos horas con SICEX,
comparados con cinco dias promedio al ser solicitada

fuera de este sistema.
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Esta mayor eficiencia es posible gracias a la integra-
ci6én de 18 servicios ptblicos a SICEX, entre los cua-
les se encuentran el Servicio Nacional de Aduanas,
Servicio Nacional de Pesca, Comision Chilena del
Cobre, Instituto de Salud Ptblica, Servicio Agricola y
Ganadero, Servicio de Impuestos Internos y Tesoreria
General de la Reptblica, entre otros. Esto se ha tradu-
cido en una actualizacién tecnolégica y automatiza-

cién de diversos procedimientos.

SICEX también incluye la integracién de las ventani-
llas Gnicas de los paises miembros de la Alianza del
Pacifico, lo que nos permite actualmente enviar y
recibir certificados fitosanitarios hacia y desde Perd,
México y Colombia. Ademas, SICEX se encuentra in-
tegrado con el Sistema Unificado de Redes Logisticas
de la Regién del Biobio (Surlog), plataforma que per-
mite validar los requisitos de ingreso a los puertos de
contenedores de exportacién via web, de manera an-
ticipada, coordinando la frecuencia de llegada de las
cargas de exportacion en contenedores con los termi-

nales portuarios de dicha region.

Durante el primer semestre del afio los esfuerzos se
han centrado en la instalacién, difusién y capacita-
cién de distintos operadores acerca de esta platafor-
ma digital, lo que ha ido elevando su uso de manera
progresiva. Este enfoque se ha centrado fundamen-
talmente en la participacién del importador, expor-
tador o agente de aduana en una capacitaciéon que le
permita operar la plataforma. Junto con ello, recibi-
ran asistencia durante el proceso de prueba y valida-
ci6én de la plataforma, ademas de acceso a una mesa
de ayuda telefénica si requieren asistencia.

Siempre buscando ampliar el acceso a SICEX, se cred
un moédulo especial, denominado conexién con pri-
vados, que permite que los agentes deaduana puedan
conectar directamente sus sistemas con SICEX para
facilitar su integracién.
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7.2. NEGOCIACIONES COMERCIALES

7.2.1. Acuerdo de Asociacion Transpacifico

Tras mas de cinco afos de extensa negociacion, el 4
de febrero de 2016 se suscribié en Nueva Zelanda el
Acuerdo Transpacifico de Asociacién (TPP por sus si-
glas en inglés). El proximo paso es el envio de este ins-
trumento internacional a los respectivos Congresos

para ser sometido a su proceso de ratificacion.

Con este acuerdo comercial se construira la zona de
libre comercio mas grande del Asia-Pacifico, que a
su vez serd el bloque de integracién mas importante
del mundo en términos econémicos. Esto porque sus
12 miembros signatarios (Australia, Brunei, Canada,
Chile, Estados Unidos, Jap6n, Malasia, México, Nue-
va Zelanda, Per(, Singapur y Vietnam) representan el
40% del PIB mundial, con una poblacién de 812 millo-

nes de habitantes.

El Acuerdo cuenta con un tinico conjunto de reglas de
origen para todos los productos de los paises miem-
bros. Sobre la base de estas reglas comunes, se brin-
dara a los exportadores mayores flexibilidades para
incorporar materias primas o insumos no produci-
dos en Chile y asi elaborar bienes con mayor valor
agregado, fortaleciendo la cadena de suministro para
integrar la produccion, facilitar el comercio y reducir
los costos de hacer negocios dentro del area de libre
comercio. Asimismo, el TPP presentara una mejora
para Chile en términos de acceso a mercados especi-

ficos, como Japén, Canada, Malasia y Vietnam.

Complementando estos beneficios, el TPP estable-
cera un nuevo estandar para los futuros acuerdos de
integraciéon econémica regional. En efecto, dentro de
los 30 capitulos negociados se encuentran discipli-
nas y disposiciones no incluidas en otros acuerdos

comerciales, tales como medidas anticorrupcién, co-

herencia regulatoria y normas con enfoque en las pe-
quefias empresas, entre otros. En los capitulos laboral
y medioambiental se propone promover la participa-
cién piblica y se contemplan mecanismos efectivos
de solucién de controversias para dar cumplimiento
alasreglas alli contenidas. Finalmente, en el capitulo
de servicios financieros, directamente negociado por
el Ministerio de Hacienda, se incorporaron precep-
tos que garantizan una adecuada apertura de merca-
do con un apropiado nivel de proteccién normativo,

concordante con nuestra legislacién nacional.

La participacién de Chile en el TPP permite al pais
garantizar su insercién en el bloque comercial més
importante del mundo, manteniendo asi una politi-
ca activa que profundiza los lazos comerciales con el
Asia-Pacifico. El rol asumido por el pais en la negocia-
cién de esteacuerdo permitié contribuiral desarrollo
de un sistema de comercio internacional basado en
reglas juridicas equilibradas, evitando sélo adherir a
ellas sin capacidad de adecuarlas a la realidad legal y

econdémica de Chile.

7.2.2. Acuerdo en Comercio de Servicios

Con el objeto de liberalizar el comercio multilateral
de servicios y actualizar sus reglas, 23 economias -en-
tre ellas Chile y la Union Europea en representacion
de todos sus Estados miembros- participan de la ne-
gociacién multilateral conocida como Trade in Services
Agreement (TiSA), tendiente a acordar mejores reglasy
compromisos en materia de servicios. Esta negocia-
cién se inicié formalmente en 2013 y se espera que
en diciembre de 2016 se hayan celebrado 21 rondas
de negociacion. A pesar de su amplia adhesion, es del
interés de Chile que este proceso esté abierto a todos
los paises miembros de la OMC para asi lograr la ma-
yor cobertura posible, abriendo grandes oportunida-

des para la exportacion de servicios desde Chile.
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En este Acuerdo ha habido avances sustantivos y exis-
te el compromiso politico de concluir la negociacién
en lo posible en diciembre de 2016. En este contexto
correspondera al Ministerio de Hacienda continuar
con la tarea de supervisar la negociacion de todos los
textos del Acuerdo y, en particular, seguir liderando la

negociacion del anexo de Servicios Financieros.

7.2.3. Otros Acuerdos Comerciales

Chile ha continuado trabajando en su red de acuer-
dos comerciales, destacando lo realizado con Hong

Kong y Brasil.

Respecto a Hong Kong, economia con la que ya existe
un Tratado de Libre Comercio, se iniciaron negocia-
ciones tendientes a adicionar un capitulo en materia
de inversiones. Durante 2016 se llevaron a cabo cua-
tro rondas de negociacién, que se espera concluyan
este afio para que pueda suscribirse el acuerdo. Ello
contribuira a seguir avanzando en nuestra ruta de in-
tegraciéon econdémica con una de las potencias finan-

cieras mas importantes del Asia-Pacifico.

Con Brasil comenzaron los trabajos técnicos para
contar con un acuerdo que busque normar las in-
versiones en el sector de servicios financieros. Se
han intercambiado propuestas, que estin en eva-
luacién por ambas partes. Dentro del dltimo tri-
mestre del 2016 se espera poder sostener rondas

presenciales de negociacion.

7.2.4. Acuerdos en Materia de Tributacion
Internacional

a. Acuerdos de Doble Tributacion

Chile busca fomentar la internacionalizacién de las
inversiones mediante el establecimiento de empre-

sas chilenas en el exterior y de sucursales de firmas
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extranjeras en el pais. Esta politica de apertura trae
consigo el inconveniente de la doble tributacién, que
afecta tanto a las personas naturales como juridicas
que posean su residencia o domicilio en nuestro pais
y/o que mantienen inversiones o actividades en el

extranjeroy viceversa.

Para prevenir los problemas originados por la posi-
ble doble tributacién, Chile ha suscrito un conjunto
de convenios para evitar esta duplicidad. Ello es una
manifestacién mas de la directriz que ha seguido
nuestro pais en cuanto a su politica de fortalecer la
relacién con importantes socios comerciales, lo cual
setraduce en la posibilidad de desarrollar negociosy
explorar nuevas fronteras econémicas en condicio-

nes mas beneficiosas con la mayor parte del mundo.

Durante la actual administracion se han suscrito
convenios con Argentina, China, Italia, Japén, Uru-
guay y Repiiblica Checa, los tltimos cuatro, suscritos
durante esteafio. Debido a sus beneficios, el Congreso
Nacional ha actuado con celeridad en la ratificacién
de estos convenios, habiendo ya concluido exitosa-
mente el proceso legislativo de los textos referidos a
Argentina, China, Sudafrica, Emiratos Arabes Unidos
(evita la doble imposicion en materia de transporte
aéreo y maritimo), y los que tienen como fin el in-
tercambio de informacién tributaria celebrados con

Guernsey y Uruguay.

b. Prevencion de la Evasion Fiscal Internacional

Los esfuerzos internacionales para prevenir la elu-
sién y evasion internacionales se han intensifica-
do en los tGltimos afios. En este contexto, los paises
del G20 y la OCDE han continuado con el disefio
de recomendaciones y estandares para fomentar la
transparencia tributaria mediante el intercambio
de informacién y otras medidas afines. Estas dispo-
siciones buscan dotar a las autoridades fiscales de
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las herramientas necesarias para combatir la elu-

sién y evasion tributarias.

En el ambito local, la Reforma Tributaria permitira

avanzar en la implementacion de las recomendacio-

nes internacionales. Asi, durante este afio continud la

aplicacién de una serie de reglas introducidas por di-

chaley orientadas a disminuir y combatir la elusién y

evasién fiscales. Destacan los ajustes relacionados con

la vigencia de la Norma General Anti Elusién efectua-

dos durante la tramitacion de la Ley N° 20.899 (que
simplificé la legislacion tributaria), que zanjaron el

debate sobre el ambito temporal de su aplicabilidad.

Por su parte, la ley de simplificaciones ampli6 los

sujetos que podran obtener de la administracién tri-

butaria un pronunciamiento anticipado sobre crite-

rios de caracter general relativos a la aplicacion de la

Norma General Anti Elusién. Con todo, consideran-

do que no se exigira un interés comprometido por el
consultante en estos casos, la respuesta no tendra el
caracter de vinculante general ni particular. Ademads,
se establece que el Servicio de Impuestos Internos

publicara sus respuestas para que los contribuyentes

puedan tener acceso a las mismas. Se agregan tam-

bién los ajustes efectuados a las normas sobre exceso
de endeudamiento y control de entidades pasivas en

el exterior, entre otras.

En cuanto a nuestros compromisos internacionales
en materia de elusion y evasion, el 4 de noviembre
de 2015 el Congreso Nacional ratificé la Convencién
sobre Asistencia Administrativa Mutua en Materia
Tributaria (MAAT, por sus siglas en inglés) que a la
fecha ha sido suscrita por mas de 98 jurisdicciones.
Este convenio permitird ampliar la red de paises y
jurisdicciones con los que Chile puede intercambiar
informacién para fines tributarios, confirmando de
esa forma el deber de nuestro pais de cumplir con las

mas altas practicas internacionales en la materia.
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En linea con lo anterior -y considerando el compro-
miso de situarse en la vanguardia del cumplimiento
en materia tributaria internacional-, Chile se en-
cuentra en proceso de implementacién de un estan-
dar global denominado Common Reporting Standard
(CRS, por sus siglas en inglés). EI CRS regula el inter-
cambio automatico de informacién, entre autorida-
des tributarias, de cuentas mantenidas por residen-
tes de terceros Estados en el pais.

De esa forma, tanto el MAAT como los convenios sus-
critos por Chile generan un marco juridico que se ade-
cla a los estandares internacionales mas altos relati-
vos a la materia, permitiendo que Chile participe de
intercambios de informacion efectivos y oportunos,
velando siempre por la confidencialidad y resguar-
dando las garantias de privacidad y confidencialidad
de las personas involucradas. Lo anterior supone un
equilibrio eficiente entre un marco legal internacio-
nal que permite la cooperacion entre los distintos go-

biernos y el respeto a la legislacion nacional.

7.3. PARTICIPACION EN ORGANISMOS
INTERNACIONALES

7.3.1. Organizacion para la Cooperaciony el
Desarrollo Econémicos, OCDE

Chile presidi6 en junio de 2016 la reunién anual del
Consejo de Ministros de la OCDE, el evento mas im-
portante de la organizacion, lo que marcé un hito en
la participacién en ese organismo. La instancia con-
voch a ministros y representantes de los 34 Estados
miembros,los principales paises socios y las naciones
en vias de acceso al organismo, bajo el tema central
“Aumentando la Productividad para un Crecimiento
Inclusivo” El tema, propuesto por Chile y ratificado
por los miembros de la OCDE, se ha vuelto mas rele-

vante a nivel global en medio de esta fase econémica
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mas lenta, ya que contribuye a incrementar el creci-
miento potencial ya elevarla calidad del empleoy los

estandares de los bienes y servicios que se producen.

La reunion fue inaugurada por la Presidenta Miche-
lle Bachelet, y presidida por el ministro de Hacienda,
Rodrigo Valdés, acompafiados de los titulares de Re-
laciones Exteriores, Trabajo, Economiay Transportes.
Como resultado de la reunion, los paises miembros
adoptaron una declaracién sobre el fortalecimiento
de la productividad para un crecimiento inclusivo,
en la cual se pide a la OCDE identificar las politicas
que los propicien, explorar estrategias para aprove-
char los beneficios de la digitalizacién y promover
medidas para garantizar igualdad de condiciones
paralos negocios. Ello, junto alanecesidad de seguir
avanzando en otras areas tales como un sistema fis-
cal internacional mas robusto, la lucha contra la co-
rrupcion, el apoyo a la integracién de los migrantes,
la promocién de politicas para reducir la desigual-
dad, y mejorar la participacion de los ciudadanos y

la confianza.

Durante la cita también se lanz6 el Programa Regio-
nal de la OCDE para Latinoamérica y el Caribe, un
marco de cooperacion estratégico y horizontal para
lainteraccién con esta regién, que busca priorizar el
aumento de la productividad, mejorar la inclusién
social y fortalecer sus instituciones y la gobernanza.
Ademas, como parte de las actividades se realizé el
foro ciudadano “Economias Productivas, Sociedades
Inclusivas’, en que intervinieron 2.500 representan-
tes de la sociedad civil de 80 paises, entre ellos 17
chilenos. El foro abordé problematicas asociadas al
crecimiento inclusivo, productividad, innovacién,
economia digital y la colaboracién internacional

para aplicar los acuerdos y normas internacionales.

Como parte de las actividades preparatorias de esta

cumbre, tuvo lugar en Chile un encuentro para re-
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cibir las opiniones de las instancias representativas
de los trabajadores y los empresarios de la OCDE,
respecto de los temas de productividad e inclusion
que se discutirian en el Consejo de Ministros. La
cita convocé a representantes del Comité Consul-
tivo Sindical (TUAG, por sus siglas en inglés) y del
Comité Consultivo Empresarial e Industrial (BIAC,
por sus siglas en inglés), ademds de representantes
de los paises anfitriones de la reunién, de la admi-
nistracion del organismo (incluyendo al Secretario

General, Angel Gurria) y observadores.

Con la presidencia en el Consejo de Ministros, Chile
consolida su presencia en la organizacién a la que
ingreso6 en 2010, especialmente fortaleciendo su rol
de vinculo entre la OCDE y Latinoameérica, ejempli-
ficado en el liderazgo asumido con el lanzamiento
del Programa Regional del organismo para esta zona
del mundo. Ademas, el Ministerio de Hacienda ha
seguido participando activamente en la coordina-
cién y preparacién de diversas publicaciones que
contribuyen a mejorar las politicas piblicas inter-
nas. De la misma forma, representantes del Minis-
terio participan permanentemente en distintos

grupos de trabajo dentro de la OCDE.

Como parte de su trabajo anual, la OCDE lanzd a fines
de 2015 el estudio econémico sobre Chile, donde se-
fiala que a pesar de la brusca caida del precio del cobre,
el crecimiento econémico de Chile ha sido resilien-
te y destaca los logros en esta materia en los dltimos
20 afios. No obstante, sugiere expandir la economia
mas alld de la extraccion de recursos naturales e in-
crementar su aporte basado en el conocimiento a las
cadenas globales de valor. Asimismo, advierte la ne-
cesidad de un desarrollo mas inclusivo, sobre todo
para las mujeres, y valora que se esté reformando el
sistema educativo para generar mayores oportunida-

des para los grupos més vulnerables.
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7.3.2. Consejo de Ministros de Finanzas de la
Alianza del Pacifico.

En el marco de la XI Cumbre Presidencial de la Alian-
za del Pacifico, el 30 de junio de 2016 se llevé a cabo
una nueva reunién del grupo de Ministros de Finan-
zas del bloque en Frutillar, en la que Chile asumi6
la Presidencia pro tempore de dicha instancia para el
periodo 2016-2017. De este modo, Chile asume el li-
derazgo en cuanto a los esfuerzos que el grupo de Mi-
nistros de Finanzas viene desarrollando en un con-

junto de materias.

Uno de estos ambitos se relaciona con la inversién
en infraestructura, donde destacan los avances en el
estudio de pre-factibilidad para la creacién del Fondo
de Infraestructura de la Alianza del Pacifico. Asimis-
mo, se acordd continuar con el analisis respecto a la
conveniencia de la emisién de un bono catastréfico
conjunto, que sirva como vehiculo financiero para
manejo y transferencia de este riesgo de desastres

naturales a los mercados internacionales.

Sobre los trabajos en integracion financiera, se han
concretado el reconocimiento mutuo de emisores de
valores, la ampliacién de instrumentos financieros y
mecanismos de negociacién en el Mercado Integrado
Latinoamericano (MILA) y en otras plataformas, jun-
to con cambios regulatorios para el reconocimiento
de ofertas ptblicas primarias de instrumentos de
renta fija y variable en la region. Asimismo, se ha
avanzado en un acuerdo para lograr la homologacién
del tratamiento tributario de los ingresos obtenidos
por los fondos de pensiones reconocidos de los paises
de la Alianza del Pacifico, cuando invierten en otro

pais miembro de la region.

Como parte de la nueva agenda de iniciativas para la
Presidencia de Chile, el grupo de Ministros de Finan-

zas convinieron en profundizar una mayor inclusién

financiera, acordando la evaluacién de un mecanis-
mo que permita facilitar las transferencias de fondos
entre pequeflas y medianas empresas que operen
en la regién. También se acord6 iniciar evaluaciones
sobre el reconocimiento de los gestores de fondos y
la oferta de sus productos en los paises de la region.
Asimismo, los Ministros instruyeron evaluar meca-
nismos que permitan potenciar las inversiones de

administradoras de fondos de pensiones en la region.

Los Ministros también acordaron crear el Grupo de
Trabajo de Comercio de Servicios, dada la relevan-
cia del sector para los paises de la Alianza. Este gru-
po abordara en una primera instancia una revision
sobre la normativa y procedimientos tributarios y
aduaneros relevantes para el sector. También realiza-
ra un andlisis de los mecanismos e instrumentos de
financiamiento existentes, ello con miras a facilitar
el comercio de servicios en la regién. Para comenzar
los trabajos, se solicitara el apoyo a los organismos
multilaterales para la elaboracion de un estudio que

facilite el cumplimiento de tales objetivos.

Ademais, los Ministros apoyaron el compromiso adop-
tado por los paises para intercambiar informacién en
materia tributaria de acuerdo con los mas altos estan-
dares internacionales, asi como para desarrollar los
instrumentos idéneos y pertinentes para lograrlo, to-
mando en consideracién el entendimiento consegui-

do con Pert sobre una implementacién similar.

7.3.3. Foro de Cooperacidon Econdmica de Asia
Pacifico

Respecto de la participaciéon de Chile en el Foro de
Cooperacién Econémica de Asia Pacifico (APEC), se
destacala presencia del Ministerio de Hacienda como
representante oficial de Chile ante el Comité Econé-
mico que tuvo su tltima sesién del afio los dias 24 y

25 de agosto, ocasion en que se discutieron temas re-
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levantes para la regién en materias de comercio, cre-
cimiento y desarrollo humano. También existe una
participacion activa en el Finance Minister Process, asi
como también en diversos talleres oficiales APEC, los
cuales son financiados por dicha entidad.

Bajo la renovada agenda de reforma estructural de
APEC, ratificada en Filipinas el afio 2015, las econo-
mias fueron instruidas para desarrollar un plan indi-
vidual deaccién que estableciera sus prioridades para
una transformacién estructural,ademas de objetivos
y politicas hacia el afi0 2020. A las economias pertene-
cientes a APEC se les recomend6 que para la elabora-
cién de estos planes de accién incluyeran indicadores
cualitativos y cuantitativos, para de este modo mo-
nitorear y evaluar el progreso en la implementacién
de dichos cambios de manera centralizada. Se espera
que estos planes estén desarrollados en su totalidad
durante el segundo semestre del afio 2016, antes de
la Reunién Ministerial APEC que se llevard a cabo en

Lima, Per1, el mes de octubre.

Por otra parte, también se acordé que este afio el
reporte econémico de APEC estaria enfocado en
servicios, razon por la cual Australia ya propuso
un borrador con este lineamiento. Este borrador
fue comentado por las distintas economias, fue
acogido y compilado en un cuestionario final que
debera llenar cada pais antes de finalizar el pri-
mer semestre del afio. Chile ya presentdé respuesta

a este cuestionario.

También cabe destacar que en octubre del afio pasado,
se realiz6 en Santiago un seminario internacional so-
bre politicas piblicas para la reduccién de brechas de
género en educacién matematica, organizado por el
Ministerio de Hacienda con financiamiento directo
de APEC. En la instancia participaron alrededor de 20
expertos de las economias pertenecientes al Foro, re-

presentantes de universidades locales y extranjeras,
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de organismos multilaterales y de entidades de go-
bierno. La cita tuvo como objetivo revisar las politi-
cas que han tendido a reducir dicha brecha en educa-
cién matematica, en el entendido de que ésta incide
sobre las perspectivas de las jovenes tanto en materia
de estudios técnicos o universitarios, como en su in-
corporacién al mercado de trabajo. Ello con miras a
contar con elementos para promover la participaciéon
laboral de las mujeres y una mayor inclusion en las

economias APEC.

7.3.4. Banco Interamericano de Desarrollo, BID

Durante el Gltimo afio, el Ministerio de Hacienda ha
seguido participando en la toma de decisiones res-
pecto a las politicas de financiamiento y gobernanza
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), cum-
pliendo su méaxima autoridad el rol de Gobernador

por Chile ante el organismo.

Durante la reunién anual de la Asamblea de Go-
bernadores 2016 del BID y de la Corporacién Inte-
ramericana de Inversiones, se adoptaron decisiones
para reforzar el uso eficiente del capital del bancoy
dar mayor sostenibilidad a los créditos concesiona-
les que entrega la institucion. También se tomaron
medidas para aumentar la participacién del BID en
operaciones para el financiamiento de proyectos
asociados al proceso de cambio climdtico y se apro-
b6é una modificacién al mecanismo que financia
donaciones a Haiti, para que los desembolsos sean
consistentes con los requerimientos del pais. Ade-
mas de participar activamente en los debates, la
agenda del Ministerio de Hacienda estuvo enfoca-
da en la discusién de las distintas experiencias del
BID y otros paises de la regién en la promocién de
exportacién de servicios, uno de los ejes del enfoque
de impulso a la productividad que esta desplegando

la actual administracién.
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Respectoalasactividades que el BID financia en Chile,
destaca la firma de un préstamo por US$ 120 millones
en junio de 2016, con el objetivo de ampliar la oferta
de crédito a micro, pequeiias y medianas empresas.
Esta iniciativa se encuentra dentro de la agenda de
las 22 medidas para impulsar la productividad, y se
implementard a través de una linea de crédito de US$
120 millones que CORFO pondra a disposicién de in-

termediarios financieros no bancarios.

Ademis, los ministros de Hacienda de Argentina y Chi-
le suscribieron un acuerdo con el BID que concreta el
respaldo financiero y técnico de dicho organismo para
larealizacién del megaproyecto binacional Tinel Agua
Negra, que uniria a los dos paises mediante un tiinel
de 14 kilémetros en la Region de Coquimbo. La obra,
que exige inversiones en un rango entre US$ 1.400 mi-
llones y US$ 1.600 millones, y que se ejecutaria en un
plazo de ocho afios, potenciard de manera importante

la integracion fisica y comercial entre ambas naciones.

7.3.5. Banco Mundial

En su rol de Gobernador por Chile ante el Banco
Mundial, el Ministerio de Hacienda participé en las
reuniones de primavera del Banco Mundial, que se
realizaron en forma conjunta con el Fondo Moneta-
rio Internacional (FMI) en Washington DC, en abril de
2016.En dicha ocasioén, se discutié cémo las politicas
del Banco Mundial apoyaran los objetivos de desa-
rrollo de las Naciones Unidas al 2030, en particular la
reduccion de la pobrezay el logro de una prosperidad
compartida. También se revisaron los puntos relati-
vos a las politicas de salvaguarda de las operaciones
que se encuentran en debate en la administracién
de este organismo multilateral, asi como iniciativas
referentes a futuras capitalizaciones de esta entidad,
donde se espera tener una mayor representacién de

las economias emergentes.

En la misma oportunidad, Chile suscribié un acuerdo
con el Banco Mundial para mejorar la eficiencia del
gasto publico en el pais, denominado Revision del
Gasto Publico (Public Expenditure Review o PER, se-
gln sus siglas en inglés). Esta revision identificara
oportunidades de ahorros fiscales y propuestas de
mejoras en la asignacién de recursos, a través de un
trabajo conjunto del Banco Mundial, el Ministerio
de Hacienda, la Direccion de Presupuestos y carteras
sectoriales especificas, entre ellas Educacion, Salud y
Economia. Chile se suma asi a otros paises de Europa,
Asia y América Latina que han aplicado este instru-

mento analitico del Banco Mundial.

Ademas, se han producido avances en el proceso de
instalacién en Chile del primer Centro de Investiga-
ci6én y Desarrollo de este organismo multilateral en
América Latina. El Centro, con un enfoque regional
y global, llevard adelante un ambicioso programa de
investigacion incluyendo la elaboracién de reportes
como Doing Business (gestion regional del estudio y la
recoleccién de datos a nivel de los paises de América
Latina); Doing Business Subnacional de Chile (analisis
del ambiente de negocios en las regiones); y Mujeres,
Negocios y Leyes (reporte que analiza las barreras
que enfrentan las mujeres para desarrollar sus activi-

dades empresariales y de negocios); entre otros.

En abril de este afio, el Congreso de Chile ratifico el
acuerdo internacional que permitira el estableci-
miento y operacion de este centro, instituyendo que
sus oficinas, bienes y personal gozaran de las inmuni-
dades correspondientes al ejercicio de su labor, jun-
to con los mecanismos especificos para solucionar
eventuales controversias. Ademads, en junio pasado
el Banco Mundial anunci6 la apertura de una oficina
en Santiago, detallando que para su funcionamiento
contara con un equipo de andlisis y un area operacio-

nal, que buscara fortalecer las areas de trabajo que
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Chile viene desarrollando con el Banco Mundial y la

Corporacién Financiera Internacional.

7.3.6. Fondo Verde Climatico

El Fondo Verde Climatico (Green Climate Fund o GCF,
por sus siglas en inglés) es el principal mecanismo de
financiamiento que han creado los paises partes de la
Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico. Su objetivo es financiar proyectos
en paises en desarrollo, con el objetivo de enfrentar
los efectos del cambio climatico en areas de mitiga-

cién y adaptacion.

El Ministerio de Hacienda es el representante de
Chile en el directorio del GCF, convirtiéndose asi en
la Autoridad Nacional Designada. Durante el dltimo
afio, Chile ha seguido participando activamente en
las discusiones sobre las politicas de financiamiento
y gobernanza del fondo, en particular desde su rol de
miembro del comité de inversiones del directorio y
siendo parte del grupo de paises que elaboraron el

plan estratégico del GCF. A nivel local, el Ministerio
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de Hacienda ha seguido liderando el proceso de ins-
talacién de esta institucionalidad y la interaccion en-
tre los distintos organismos nacionales relacionados
con labores contra el cambio climatico, los organis-
mos internaciones y este fondo. También se ha avan-
zado en el desarrollo de una estrategia nacional y la

presentacion de proyectos al GCFE.

A fines de 2015, el directorio del fondo aprobé por pri-
mera vez proyectos por US$ 168 millones, los que en
2016 se elevaron a US$ 256,6 millones, con una meta
de US$ 2.500 millones para el afio. El primer proyecto
para Chile fue aprobado en junio de 2016 y se refiere
al Programa de Accién Climatica y Desarrollo Solar en
la Regi6n de Tarapaca. En especifico, el fondo aprob6
un préstamo de US$ 49 millones a través de la entidad
acreditada por la Corporacién Andina de Fomento
(CAF), que servira para financiar parte de la inversién
total de US$ 265 millones para construir una planta
solar fotovoltaica en Tarapaca, con una capacidad ins-
talada estimada de 143 MW. Esta central permitira re-
ducir las emisiones de gases de efecto invernadero en

cerca de 200 mil toneladas de CO5 al afio.
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